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EDITORIAL

Meine sehr verehrten Damen und Herren,

in den vergangenen Jahresberichten des Caritasverbandes fur das Bistum Aachen habe
ich Ihnen an dieser Stelle immer einen kurzen Uberblick liber das gegeben, was die
Geschaftsstelle des Verbandes im Berichtszeitraum bewegt hat. In diesem Jahr ist es mir
wichtig, Ihnen einige Zeilen Uber den Jahresbericht selbst zu schreiben. Denn Sie sehen:
Der Bericht sieht anders aus, als Sie ihn bislang gewohnt waren.

Was hat die Geschéftsstelle des Verbandes bewogen, den Bericht so vorzulegen, wie er
nun ist?

,Not sehen und handeln“ heil3t das Motto der Caritas. Diesem Motto versucht der Verband
gerecht zu werden, indem er Anwalt fur diejenigen ist, die der Hilfe bedurfen, sich als
Solidaritatsstifter versteht und als sozialer Dienstleister in der Gesellschaft auftritt. Bei
allem, was der Verband tut, geht es ihm um Menschen und ihre Belange. Sie bestimmen
die Themen, denen sich Caritas widmet, sie bestimmen die Positionen, flr die der Verband
steht. Daher heil3t der Bericht fur das Jahr 2014 erstmals ,Menschen. Themen. 2014.“

Der Titel deutet die neue Struktur an, die der Jahresbericht hat. Im ersten Teil geht es um
Menschen im Verband, hauptberuflich und ehrenamtlich Tatige. Sie werden exemplarisch
fur viele, die sich in der Caritas engagieren, mit ihnren Themen, fur die sie im
Berichtszeitraum gestanden haben, vorgestellt. Auf diese Weise sollen die Themen ein
Gesicht bekommen und nicht langer als nur der Fachwelt gehérend préasentiert werden.
Dort, wo Menschen Uber ihre Arbeit erzahlen, werden Dinge plastisch: Da ist die
Pflegekraft der Caritas-Pflegestation aus Mdnchengladbach, die sich als Model fir eine
Imagekampagne fur Ambulante Pflege zur Verfiigung gestellt hat, da ist das Team der
Palliativpflege in Aachen, das sich ehrenamtlich bei der Heiligtumsfahrt in Aachen
engagiert hat. Da sind eine Einrichtung der Pfarre in Monschau-Imgenbroich und eine des
Regionalen Caritasverbandes Aachen-Stadt und Aachen-Land, die besondere Aktionen
zum Caritassonntag geplant haben, da ist eine Ehrenamtlerin eines ambulanten
Hospizdienstes aus dem Kreis Heinsberg, die Menschen beim Sterben begleitet, da ist ein
Kindergarten aus Julich, der sich — wie viele andere im Bistum — auf den Weg zur Inklusion
gemacht hat, da ist ein Projekt der Gemeindecaritas in Krefeld, das bedurftigen Familien
Urlaub auf einem Campingplatz in den Niederlanden erméglicht, da ist der SKM aus
Viersen, der sich in Kempen um minderjahrige unbegleitete Flichtlinge kiimmert, und ein
Mitarbeiter der Geschéftsstelle des Diozesancaritasverbandes, der wirtschatftliche
Einrichtungsberatung im Spannungsfeld zwischen Wirtschaftlichkeit einerseits und
christlichem Menschenbild andererseits betreibt. Sie alle stehen stellvertretend fur viele,
viele Menschen im Bistum Aachen, die sich fur die verbandliche Caritas engagieren.

Im zweiten Teil des Berichtes erfahren Sie — wie in den bisherigen Jahresberichten auch —,
was die einzelnen Bereiche des Verbandes und die Didzesanarbeitsgemeinschaften in
2014 unternommen haben, um ihre Anliegen in der Offentlichkeit voranzubringen.



Der deutsche Werbeberater und Aphoristiker Karl-Heinz Karius hat einmal gesagt: ,Nur fur
etwas, das dich wirklich bewegt, kannst du wirklich etwas bewegen.“ Den Verband
bewegten 2014 die Themen der ihm anvertrauten Menschen. Der Jahresbericht mdchte
versuchen, einen kleinen Einblick in diese Arbeit zu geben. Ich wiinsche Ihnen anregende
Lektire.

lhr
Burkard Schroders
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Caritas pilgert mit den Menschen

Zur Aachener Heiligtumsfahrt machte der DICV ein religioses Angebot: den Caritas-
Pilgerweg. Daran beteiligte sich auch der Palliativpflegedienst der Caritas aus Aachen.

Aachen. Samstag, 26. Juni 2014: In der Kirche St. Foillan im Aachener Zentrum ist es
mucksmauschenstill. Nur die Stimme einer Mitarbeiterin der Palliativpflegestation des
Caritasverbandes fur die Region Aachen-Stadt und Aachen-Land e. V. ist zu hdren. Sie
beteiligt sich am so genannten Caritas-Pilgerweg anlasslich der Aachener Heiligtumsfahrt.
In Form von Texten, Gebeten und Meditationen setzen haupt- und ehrenamtliche
Mitarbeiter der Caritas die vier Aachener Tuchreliquien in Beziehung zur Arbeit der Caritas.
Fur die Arbeit des Palliativpflegedienstes steht das Lendentuch Christi. Annemie Simons
tragt vor, was dieses Stuck Stoff mit ihrer Arbeit und der ihrer Kolleginnen zu tun hat: ,Das
Lendentuch Jesu bedeckte seine Bl63e. Mir ist es in meiner Arbeit besonders wichtig, den
Menschen wirdevoll zu behandeln, ganz konkret so mit ihm umzugehen, dass er sich
seiner eigenen BloRe nicht ,schamen® muss, dass ich ihn in der Pflege nie nackt liegen
lasse, sondern ihn immer bedecke, so dass er sich nicht ausgeliefert fiihlen muss. Ein
Patient sagte, Sie pflegen mich nicht nur gut, sondern Sie tun das mit viel Gite."

Dass das Lendentuch Christi als Symbol fur den Beitrag der Palliativpflege der Caritas
Aachen-Stadt und Aachen-Land stand, war kein Zufall. Das Wort ,palliativ® leitet sich vom
lateinischen ,palliare” ab, was so viel bedeuted wie mit einem Mantel bedecken. Die
Palliativpflegestation mochte ihre Patienten mit individuell schiitzenden und optimal
vernetzten Hilfsangeboten ummanteln.

Barbara Geis, Seelsorgerin im Haus der Caritas an der Kapitelstral3e, hatte den Caritas-
Pilgerweg inhaltlich mit verschiedenen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitern der Caritas
aus verschiedenen Arbeitsfeldern und Regionen vorbereitet. Auch mit dem Team von
Margret Albrecht, sie leitet die Caritas-Palliativpflegestation in Aachen. Regelmalig treffen
sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter seit einigen Jahren mit der Pastoralreferentin. Fur
das Team war es keine Frage, sich daran zu beteiligen. Albrecht sieht Parallelen zwischen
dem Caritas-Pilgerweg und der Arbeit der Palliativpflegestation: ,Wir pilgern mit den
Menschen gewisse Stationen ab, wir begleiten sie an den einzelnen Stationen, und
irgendwann sind wir an der Endstation angekommen®, erlautert sie.

Im Monat pflegt der Palliativpflegedienst, der in ein sogenanntes Homecare-Team aus
Arzten, Palliativpflegern, Apotheken, Sanitatshaus und Hospizdienst eingebunden ist, rund
30 schwerstkranke Menschen in ihrer letzten Lebensphase. Trotz ihrer schweren
Erkrankung sollen die Menschen ein Maximum an Lebensqualitat haben. Dazu gehort
wesentlich die palliative Symptomkontrolle, das bedeutet, die Patienten sollen keine
Schmerzen und keine Ubelkeit haben. ,Diese Patienten brauchen nicht nur sauber und
satt, sie haben ganz andere Schwerpunkte: Sie haben viel zu bereden und wollen noch
vieles erledigen. Wir versuchen, sie so zu unterstutzen, dass es ihnen gut geht®, sagt
Margret Albrecht.

,Im Pflegealltag erleben wir viele Geschichten, die hangen bleiben®, sagt Lisa Schulz, die
stellvertretende Leiterin der Palliativpflegestation. Wie die Aussage eines muslimischen
Patienten, den die Caritas betreute und die Eingang in die Texte des Caritas-Pilgerweges
fand: ,Ich bin Moslem, sie Christ, aber wir haben uns immer gut verstanden, ein Gesprach,
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eine Tasse Tee haben dabei geholfen. Wir sollten keine Unterschiede machen®. Lisa
Schulz war oft bei diesem Patienten. In Erinnerung ist ihr bis heute die offene und
herzliche Art geblieben, mit der die Caritas im Haus des Mannes aufgenommen wurde.
,oie machten keinen Unterschied, auch wenn wir verschiedenen Religionen angehdren®,
sagt Lisa Schulz.

Bereits in ihrer Ausbildung zur Altenpflegerin wurde sie mit dem Thema Tod und Sterben
konfrontiert, denn sie absolvierte ein Praktikum in einem Hospiz. ,Das hat mir gut gefallen.
Bei aller Trauer war es schon zu erleben, wie gut man Menschen im Sterben begleiten
kann®, sagt sie. Dass sie nun Menschen begleiten kdnne, die zuhause sterben wollen,
erfulle sie mit grof3er Zufriedenheit.

Dass die Arbeit der Palliativpflege der Caritas geschéatzt wird, beweisen die vielen Briefe,
die der Dienst an der Vaalser Stral3e regelmafdig von Angehorigen bekommt. Und auch auf
den Beitrag des Palliativpflegedienstes beim Caritas-Pilgerweg bekamen die Mitarbeiter
Reaktionen. ,Die Lebensgefahrtin eines Patienten, den wir begleitet hatten, kam danach
im Caritas-Pilgerzelt auf mich zu und sagte, was wir vorgetragen hatten, habe sie noch
einmal darin bestarkt, dass das, was sie gemacht habe, richtig gewesen sei”, berichtet
Margret Albrecht. Solche Aussagen zeigen ihr, wie wichtig die ambulante Palliativpflege ist.
,Die Palliativpflege musste viel mehr ausgebaut werden, es mussten mehr finanzielle
Mittel dafir geben, noch viel zu oft missen wir um Verordnungen kampfen®, beklagt
Albrecht.

Ihre Arbeit kann sie nicht so einfach ablegen wie ein Kleidungsstiick, das sie abends an
die Garderobe hangt, wenn sie heimkommt. Wenn man taglich mit Patienten zu tun habe,
die eine schlimme Diagnose bekommen hétten, andere sich die Einstellung zum Leben,
sagt Albrecht. Immer wieder einmal ertappt sie sich bei dem Gedanken, wie es denn bei
ihr einmal sein sollte, wenn sie in einer solchen Situation sein wirde. Sie hat festgestellt,
dass es wichtig ist, Winsche, die man hat, nicht immer wieder zurlickzustellen. ,Man lebt
bewusster, achtet mehr auf sich selber. Den Partner, die Familie lernt man noch mehr zu
schatzen, denn man weil3 ja nicht, wieviel Zeit man mit ihnen noch hat®, sagt Lisa Schulz.

Das Sterben ins Leben holen

Die Caritas will den Umgang mit Sterbenden andern. Auch ambulante Sterbebegleiter
leisten dazu einen wichtigen Beitrag.

Wassenberg. Wenn Kathleen Schonefeld Gber ihre Arbeit als ehrenamtliche
Sterbebegleiterin beim 6kumenischen ambulanten Hospizdienst Regenbogen in
Wassenberg erzahlt, hort sie als haufigste Reaktion: ,Das kénnte ich nicht, wie schaffst du
das?“ Die Motivation, die die 49-Jahrige veranlasste, 2004 ein Befahigungsseminar zur
Sterbebegleiterin bei Regenbogen zu besuchen, ist die gleiche, die sie heute am Bett von
Sterbenden sitzen lasst: ,Tod und Sterben gehdren genauso zum Leben wie eine Geburt.
Auf eine Geburt freuen wir uns, die ist in aller Munde. Ubers Sterben wird kaum geredet."
Das mochte die Wassenbergerin durch ihr ehrenamtliches Engagement andern: ,Wir
mussen den Tod in den Alltag, das Sterben ins Leben holen®, sagt sie. Dem
Schneeballsystem vergleichbar mdge sich diese Haltung in der Gesellschaft &ndern,
wunscht sich die Angestellte.
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Regenbogen ist ein 6kumenischer, ambulanter Hospizdienst, der vor allem im nérdlichen
Teil des Kreises Heinsberg aktiv ist. Er wurde vor 14 Jahren gegriindet, ist dem
Caritasverband fiir die Region Heinsberg angeschlossen und gehort der Dibzesanen
Arbeitsgemeinschaft Alter und Pflege im Bistum Aachen an. Die macht sich dafur stark, die
Palliativversorgung in der stationdren und ambulanten Pflege zu verbessern und eine
Hospizkultur beim Umgang mit Sterbenden zu etablieren.

22 Jahre war Kathleen Schonefeld alt, als ihre Oma starb. Die alte Dame lag im
Krankenhaus. Reihum in der Familie wurde der Krankenbesuch organisiert. Am Sterbetag
der Oma war Kathleen Schonefeld mit dem Krankenbesuch an der Reihe. Als sie in das
Krankenzimmer kam war das Bett ihrer Oma nicht mehr darin, eine Krankenschwester
wischte gerade das Nachtschrankchen ab. Auf ihre Nachfrage, wo die Oma sei, bekam sie
keine Antwort. Ein Arzt informierte sie dann auf dem Flur zwischen Tur und Angel, dass die
Gro3mutter vor finf Minuten gestorben sei. Das wars. Das, so hat es sich Kathleen
Schonefeld vorgenommen, sollen die Menschen, deren Angehdrige sie im Sterben
begleitet, ganz anders erleben. Wer sich im ambulanten Hospizdienst Regenbogen als
einer der 80 ehrenamtlichen Sterbebegleiter zur Verfligung stellt, braucht vor allem
Empathie. ,Man muss auf den Menschen, den man begleitet zugehen, ihn so annehmen
wie er ist, darf ihn nicht werten und bewerten®, sagt Kathleen Schénefeld. Reden sei oft
gar nicht so wichtig, so die Erfahrung der Sterbebegleiterin. Die Sterbenden wollten oft
jemanden haben, der zuhort, dem sie ihre Lebensgeschichte noch ein weiteres Mal
erzéhlen kénnen, ohne dass sich ein Familienmitglied genervt abwendet. Es seien auch
weniger die Fragen nach dem Sinn des Lebens, die Sterbende stellten. Viel wichtiger sei
ihnen, ihr Befinden zu erzéhlen.

Sechs Menschen hat Kathleen Schonefeld mittlerweile im Sterben begleitet. Gelassener
habe sie diese ehrenamtliche Tatigkeit werden lassen. Wie gut es ihr selber und ihrer
Familie geht hat sie neu schatzen gelernt. ,Denjenigen, die ich begleite, geht es viel
schlechter als mir. Sie missen ihr Leben verlassen, und es bleiben Angehdérige zurick, die
einen Menschen verlieren. Das ist schlimm®, sagt sie.

Nicht nur Sterbenden steht sie in ihrer ehrenamtlichen Téatigkeit bei. Ihre Sorge gilt auch
Kindern, die Angehdrige durch den Tod verloren haben oder wo der Tod eines
Angehdrigen bevorsteht. ,Schatzsucher” heilt das Gruppenangebot, das der ambulante
Hospizdienst Regenbogen alle zwei Wochen in einem friheren Pfarrheim einer
Wassenberger Kirchengemeinde macht. Da sein, hinhoren, fir Gesprache bereit stehen
sind die Aufgaben von Kathleen Schénefeld und der anderen Ehrenamtler, die in drei
Gruppen Kinder von sechs bis 18 Jahren begleiten. ,Sie sind dankbar fir dieses Angebot.
Die Kinder erleben in den Gruppenstunden, dass es da Gleichaltrige gibt, die das Gleiche
erlebt haben, wie sie, die aber in der Schule dariber nicht sprechen kdnnen®, erzahlt die
Wassenbergerin. Das, was die ,Schatzsucher” bieten, ist kein therapeutisches Angebot.
Freilich wirden sie professionelle Hilfe ins Gesprach bringen, wenn sie sie flr angezeigt
hielten. Viel wichtiger ist ihnen aber, trauernden Kindern eine Gelegenheit zum Toben, zu
freiem Spiel und thematischen Einheiten zu geben, bei denen sie sich mit dem Thema Tod
und Sterben auseinandersetzen kénnen. So wie zu Karneval im vergangenen Jahr. Aus
Papptellern sollten die Kinder Masken basteln, hatten die Gruppenbetreuer
vorgeschlagen. ,Beim Basteln ergab sich auf einmal unter den Kindern das Gesprach
darlber, dass sie sich in der Schule immer hinter einer Maske verstecken missten, tber
den Tod vom Papa kdnnten sie dort nicht reden, sie missten immer fréhlich sein. Bei den
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Schatzsuchern kdnnten sie daruber sprechen®, berichtet Kathleen Schonefeld. Solche
Erfahrungen sind es, die die 49-Jahrige in ihrem Ehrenamt mit grof3er Zufriedenheit
erfillen.

Doch nicht nur Ehrenamtler wie sie seien wichtig, um einen anderen Umgang mit Sterben,
Tod und Trauer in der Gesellschaft zu etablieren, meint Kathleen Schonefeld, Unerléasslich
sind auch die Ehrenamtler bei Regenbogen, die sich zwar nicht in der Lage sehen,
Sterbebegleitungen vorzunehmen, die aber den Verein bei Verwaltungstéatigkeiten oder
beim Organisieren von Festen und Veranstaltungen freiwillig unterstitzen.

Bei Inklusion auf Chancen schauen

JAUf dem Weg zur Inklusion® heil3t ein Pilotprojekt der Caritas im Bistum Aachen. Die Kita
St. Franz Sales aus Julich ist eine Einrichtung, die sich beteiligt.

Julich. Inklusion in Kindertagesstatten ist viel mehr als die gemeinsame Betreuung von
behinderten und nicht behinderten Kindern. Das wird Sandra Caspers, Leiterin der
Kindertagesstatte St. Franz Sales der gemeinnitzigen profinos GmbH in Julich, taglich
klar. Vor allem, seit die Erzieherin und ihr Team am Projekt ,Auf dem Weg zur Inklusion®
des Caritasverbandes fur das Bistum Aachen teilnehmen. Im Mai 2014 begann es, von
Sandra Caspers zu Anfang durchaus kritisch bedugt. Aber nach einem Einfihrungsvortrag
war sie sich sicher: Das ware etwas fur die 70 Kinder betreuende Einrichtung, die das
Siegel plusKita tragt, weil sie Kinder mit besonderem Forderbedarf betreut.

Neun katholische Kindertageseinrichtungen aus dem Bistum Aachen — von Grefrath bis
Blankenheim — machen mit bei dem Projekt, mit dem der Caritasverband fir das Bistum
Aachen und die Diézesane Arbeitsgemeinschaft Katholische Tageseinrichtungen fur
Kinder (DIAG KTK) auf aktuelle gesellschaftliche und politische Anforderungen reagieren,
denen sich die Kitas gegeniber sehen. Das Ziel des Projektes ist, die Einrichtungen darin
Zu unterstitzen, mit der Vielfalt von Menschen, die ihnen tagtaglich begegnet, noch
bewusster und professioneller umzugehen. Am Ende soll im Idealfall eine Sammlung von
Best-practice-Beispielen herauskommen, also eine Vorschlagsammlung, wie
Einrichtungen bestimmte Fragen der Inklusion I6sen. Diese kdnnte anderen Einrichtungen
als Entscheidungshilfe dienen.

Im Laufe des Projektes stiel die Kita auf Probleme, die mit der Vielfalt von Menschen, die
die Einrichtung besuchen, zusammenhangen. Unter anderem stellte das Team um Sandra
Caspers fest, dass mehrfach bei Kindergartenveranstaltungen wie Ausfligen, die
rechtzeitig angekundigt worden waren, die Halfte der Kinder nicht zur vereinbarten Zeit an
der Einrichtung war. In der Elternpost, einer Hauszeitung, waren die Termine mehrfach
angekindigt worden. Bei der Analyse, warum die Informationspolitik nicht funktionierte,
stellte sich heraus, dass die Benachrichtigungen der Eltern nicht nur in den falschen
Sprachen geschrieben waren, sondern auch ein Grof3teil der Eltern sie nur schwer lesen
konnte. ,Das muss einem bewusst werden, wenn man alle erreichen mdchte®, sagt Sandra
Caspers. ,Unsere Konsequenz ist nun, dass wir mehr mit den Eltern ins Gesprach
kommen.®

Neu einrichten wird die Kita, die einen Erweiterungsbau bekommen hat, nun ein
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Elterncafé, in dem sich Eltern in der Einrichtung treffen kdnnen. Eine frihere Mitarbeiterin
der Einrichtung, die zu den ehemaligen Kolleginnen noch engen Kontakt halt, wird sich
dort ehrenamtlich engagieren und auch Eltern fir Fragen zur Verfugung stehen: beim
Ausfillen von Antragen, bei Behdrdengéngen.

Positiv bewertet Sandra Caspers auch den Austausch mit anderen katholischen
Kindertagesstatten, die sich an dem Projekt beteiligen. ,Eine Einrichtung hat zum Beispiel
viel mit Bildern gearbeitet, um die Bedeutung von Raumen zu kennzeichnen. An der
Burotur hangt ein Foto vom Inneren des Raumes mit dem Computer. Wir wollen diese
Anregung mitnehmen, wenn wir jetzt nach dem Umbau unser Haus neu einrichten®, sagt
die Kita-Leiterin.

Das Projekt fuhre auch dazu, dass das Team den Blickwinkel auf Kinder verandere, sagt
Sandra Caspers. Sie erzahlt von einem Kind mit gravierenden
Entwicklungsverzdgerungen, fur das es keinen Kindergartenplatz gab. Das Jugendamt
fragte unter anderem in der Kita St. Franz Sales an, ob es dort aufgenommen werden
konnte. ,Wir haben uns gefragt: Kénnen wir das leisten? Wir steckten damals richtig im
Umbau. Ferner haben wir in der Einrichtung nur ,normale‘ Erzieherinnen, keine Krafte mit
sonderpadagogischer Ausbildung. Wir haben uns auch gefragt, ob wir ein solches Kind im
Hinblick auf die anderen Kinder aufnehmen kdénnen, da es Personal bindet. Wir haben uns
dann entschlossen, das Kind zu nehmen, haben auf die Chancen geschaut, haben aber
auch gesagt, dass wir Hilfe bendtigen. Nun hat das Kind einen Integrationshelfer®, sagt die
Leiterin. Durch das Projekt, so Sandra Caspers, habe das Team auf dieses Kind ganz
anders geschaut: ,Heute sage ich: Das war die beste Entscheidung, dieses Kind hier zu
behalten, weil wir einen anderen Blick bekommen und uns das Kind sehr viel zurlickgibt.®
Kinftig, da ist sich Caspers sicher, werde sich die Einrichtung mit einer solchen
Entscheidung leichter tun.

Das Projekt brachte die katholische Kindertagesstatte St. Franz Sales dazu, ihr eigenes
Handeln zu hinterfragen. Sandra Caspers und ihr Team wirden sich wieder an dem
Projekt beteiligen.

Die Wirtschaftsbrille allein hilft nicht

Der wirtschaftliche Druck auf Caritas-Einrichtungen nimmt zu. Sie bekommen beim DICV
Hilfe von Experten wie Herbert Rémer.

Aachen. Mit Geld umzugehen hat Herbert Romer ebenso gelernt wie die Bedeutung von
fixen und variablen Kosten fiir einen Betrieb zu beurteilen. Nach einer Banklehre und
einem Betriebswirtschaftsstudium arbeitet der 64-Jahrige seit 1977 im Team der
wirtschaftlichen Einrichtungsberatung beim Caritasverband fur das Bistum Aachen. Ob
Einrichtungen der Behinderten-, Jugend- oder Altenhilfe, wenn es darum geht, in Zeiten
harter Konkurrenz zu bestehen, vertrauen katholische Einrichtungen im Bistum Aachen auf
die Beratung von Herbert Romer und seinen Kolleginnen und seinem Kollegen. Auch
wenn er darauf achtet, dass Einrichtungen Leistungen so preiswert wie mdglich anbieten,
ist fir Rémer eines klar: ,Es geht fir uns Wirtschaftler bei der Caritas Uberhaupt nicht,
dass wir nur die Wirtschaftsbrille aufhaben.“ Nicht ohne Grund stehen wohl hinter dem
Computerbildschirm auf der Fensterbank in Romers Blro im Haus der Caritas ein
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Schutzengel aus Holz und ein Exemplar des Caritas-Leitbildes.

.Betriebswirtschaftlich denken heil3t fir mich nicht, wie viele sagen, mit dem geringsten
Einsatz den hochsten Erfolg zu erzielen. Der Caritas muss es darauf ankommen, mit dem
gegebenen Einsatz den hdchsten Erfolg zu erzielen®, sagt Romer. Von gegebenem
Einsatz spricht er nicht onne Grund und verweist auf die Arbeitsvertragsrichtlinien (AVR)
des Deutschen Caritasverbandes. Die legen fest, wie zum Beispiel Mitarbeiter in
katholischen Pflegeeinrichtungen zu vergiten sind. Auch wenn die Vergutung der
Mitarbeiter nach Tarif solche Einrichtungen teurer macht als die privater Anbieter, die unter
Umstéanden keiner Tarifbindung unterliegen, ist Romer vom Erfolg von Caritas-
Einrichtungen nach wie vor tUberzeugt: ,Teure und mittelmalige oder gar schlechte
Leistungen bekommen wir nicht verkauft. Da wir teuer sind, missen wir sehr gute
Leistungen verkaufen. Diesen Anspruch mussen wir haben, sonst gehen wir unter®, sagt
er.

Romers haufigstes Hilfsmittel im Biro ist nicht die Rechenmaschine, sondern das Telefon.
Beraten, die unterschiedlichen Finanzierungssysteme den Einrichtungen nahe bringen und
sie Uber Konsequenzen von Gesetzesanderungen aufzuklaren ist viel wichtiger als
Zahlenkolonnen in den Rechner zu tippen. ,Rechnen kdnnen die Einrichtungen alles
selbst, wir missen ihnen nur sagen, wie und was sie rechnen sollen®, sagt Rémer.

Denn das System zum Beispiel der Altenheimfinanzierung ist im Laufe der Jahre
wesentlich komplizierter geworden. Die Einfiihrung der Pflegeversicherung im Jahre 1995
und die in regelmaRigen Abstanden beschlossenen Anderungsgesetze — das fiinfte trat zu
Jahresbeginn 2015 in Kraft — sowie die Landespflegegesetze, die die Refinanzierung der
Investitionsaufwendungen regeln sollen, haben mit Sicherheit nicht zur Vereinfachung des
Systems beigetragen. Der blrokratische Aufwand, dem die Einrichtungstrager ausgesetzt
sind, hat sich in den vergangenen 20 Jahren vervielfacht. Zusatzlich erschwerten die
notorisch klammen Kommunen die Lage von Jugendhilfe- und Altenpflegeeinrichtungen,
sind es doch die Kommunen, die, wenn die Vermdgen und die Einkommen der Menschen,
die in den Einrichtungen gepflegt und betreut werden, nicht mehr ausreichen, bei der
Finanzierung der Heimentgelte in die Bresche springen mussen. ,Da wird der finanzielle
Druck auf unser System grof3er. Das fuhrt auch in vielen Fallen dazu, dass die Menschen
aus finanziellen Griinden erst dann, wenn sie restlos mit der Pflege und Betreuung von
Angehdrigen Uberfordert sind, Kontakt zu stationaren Einrichtungen aufnehmen. Diese
Situation trifft ebenso auf den Bereich der Jugendhilfe zu“, sagt Romer. In vielen Fallen
stimmten aus Kostengrinden die Jugendamter erst spat, manchmal zu spat, einem
Aufenthalt in einer stationaren Einrichtung zu.

Dieser enorme Druck lasse den Caritas-Einrichtungen keine andere Alternative als
moglichst wirtschaftlich zu arbeiten. Mit der Optimierung der Wirtschaftlichkeit ihrer
Einrichtungen beschatftigen sich zurzeit im hochsten MalRe die Trager von ambulanten
Diensten. Da hier die verschiedenen Leistungsangebote differenziert nach Kostentragern,
wie z. B. Pflegekassen, Krankenkassen, Kommunen und Selbstzahlern abgerechnet
werden, kann nur eine optimale Ablauforganisation gewahrleisten, dass keine Verluste
entstehen. Hierzu gehort auch, die Fahrzeiten auf ein Minimum zu reduzieren.

Nicht einfach gestalten sich unter diesen Vorzeichen Entgeltverhandlungen. Pflegekassen

und Kommunen héatten ein Interesse daran, maglichst wenig fir die Pflege und Betreuung
von alten, behinderten und jungen Menschen auszugeben und wollten die Einrichtungen
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im Preis drucken. Alle Angestellten des Landschaftsverbandes, der Kommunen und der
Pflegekassen wurden nach offentlichen Tarifen bezahlt, so ROmer. Da sei es zuweilen
hilfreich die Kostentrager darauf hinzuweisen, wenn es um die Refinanzierung von
tariflicher Bezahlung der Mitarbeiter im Bereich der Caritas geht.

Rechtliche einschrankende Vorgaben und die Nichtanerkennung von Zuschlagen fur
eintretende Wagnisse wirden es den Einrichtungen immer schwerer machen, notwendige
Rucklagen fur schlechte Zeiten zu bilden, sagt Romer: Zukiinftig werde es fur die
Einrichtungstrager immer schwieriger werden, im Jahresergebnis eine ,schwarze Null* zu
erzielen.

Trotz vieler Herausforderungen, die auf Caritas-Einrichtungen warten, ihren christlichen
Hintergrund halt Rémer fur etwas Wertvolles, den sich die Einrichtungen unbedingt
erhalten mussten. ,Die katholischen Einrichtungen massen ihre besondere Identitat als
ausschlaggebendes Unterscheidungsmerkmal zu den Mitanbietern auf dem Sozialmarkt
bewahren®, meint Romer. Nicht das Dollarzeichen durfe ein wirtschaftlicher
Einrichtungsberater der Caritas in den Augen haben, sondern das Caritas-Flammenkreuz,
meint der Betriebswirt.

Caritas macht Urlaub moglich

Der Fachdienst Gemeindecaritas macht vielfaltige Angebote. Ein Beispiel: das
Wohnwagenprojekt der Caritas Krefeld.

Krefeld. Eine Urlaubsreise der Krefelder Caritas-Gemeindesozialarbeiterin Ursula Wagner
auf einen Campingplatz ins niederlandische Groede an der Nordseekuste war die
Initialziindung fir einen Campingurlaub fur mittlerweile 100 bedurftige Krefelder mit
kleinem Einkommen. Weil Ursula Wagner den Campingurlaub im Wohnwagen einer
Kollegin fir sich und ihre Familie als sehr erholsam empfand, kam sie mit ihrer Kollegin
Gloria Schloef3er von der Integrationsagentur auf die Idee, eine solche
Erholungsgelegenheit auch kinderreichen Familien in der Krefelder Innenstadt und im
Neubaugebiet Krefeld-Schicksbaum anzubieten, die sich einen solchen Urlaub sonst nie
leisten konnten. Gemeinsam mit der katholischen Kirchengemeinde Heilig Geist erhielt die
Caritas fur die Region Krefeld Gelder aus dem Pastoral-Fordermittel-Fonds beim Bistum
Aachen. 2009 reisten die ersten Familien in einen maximal einwdchigen Urlaub auf den
300 Meter vom Strand entfernten Campingplatz ,Strandcamping Groede“ zwischen
Breskens und Knokke an der niederlandischen Nordseekiste. Mittlerweile haben 100
Familien in dem von der Caritas angeschafften Wohnwagen Campingurlaub machen
koénnen.

Maria Grin (Name geandert) hat mit ihrer Familie in Groede schon Campingurlaub
gemacht. Mit den 22, 20 und zwolf Jahre alten Kindern kénnten sie sich einen solchen
Urlaub aus eigenen Mitteln nicht leisten ,Campingurlaub kannten wir nicht, wir haben es
einfach ausprobiert, und es hat uns sehr gut gefallen®, sagt die 44-Jahrige.

Felicitas Baum (Name geandert) war in den jungsten Herbstferien mit ihrer Familie, zu der

funf Kinder im Alter von einem bis 19 Jahren gehdren, zum ersten Mal im Caritas-
Wohnwagen auf dem Campingplatz in Groede. Jederzeit wiirde sie dort gerne wieder
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hinfahren. Spielen am Strand, Fahrradfahren und Angeln sorgten in der Familie fur eine
willkommene Abwechslung. Zweieinhalb Stunden dauerte die Fahrt an die niederlandische
Nordseekuste, die jede Familie ebenso selber organisieren muss wie die Verpflegung und
das Urlaubsprogramm. Die Kinder haben beim Kochen und Spulen geholfen.
»Geschirrspulen macht dort Spaly®, sagt die 39-Jahrige und lacht.

Was Maria Grun an dem Campingurlaub in Groede so gut gefallen hat war, dass sich die
Kinder sehr schnell mit dem Platz vertraut gemacht hatten. ,Die wussten bald, wo der
Spielplatz oder das Trampolin ist. Da hatten wir Eltern auch Zeit fiir uns, konnten spazieren
gehen. Kein Internet, kein Handy, das war erholsam.”

Ursula Wagner sagt, gerade Kindern, die in einer Stadt aufwachsen und dort die Natur
nicht so erleben kdnnten, bringe der Aufenthalt in der Weite der Nordseekuste viel. ,In der
Stadt sind sie ja doch immer eingeengt. Hinzu kommen die Probleme, die die Familien hier
vor Ort belasten. Dort in Groede kdnnen alle einmal abschalten.” Hilfreich fur Familien, vor
allem fir solche, die noch nie Campingurlaub gemacht hatten, sei die familienfreundliche
Atmosphare auf dem Campingplatz. ,Wenn ein Kind einmal nicht zum Wohnwagen
zuruckfindet kimmern sich die anderen darum. Die meisten Camper dort sprechen
Deutsch. Camper sind wie eine grol3e Familie“, sagt Ursula Wagner.

Der Campingurlaub im Caritas-Wohnwagen in Groede ist beliebt. Maximal eine Woche im
Jahr in den Ferien kann eine Familie den Wohnwagen buchen. Fur Familien ohne
schulpflichtige Kinder sind auch Aufenthalte auf3erhalb der Ferien oder zu verlangerten
Wochenenden moglich.

Der Wohnwagen, den die Caritas angeschafft hat, steht fest auf dem Campingplatz. Ein
Vorzelt ist vorhanden, zudem zwei Igluzelte fir Kinder. Der Wohnwagen ist komplett
ausgestattet. Zwei Erwachsene und drei Kinder kdnnen dort zeitgleich Urlaub machen. Der
Campingplatz verzichtet auf Sondergebihren und die Gastepauschale, die Familien
zahlen nur einen geringen Betrag.

Vor Ort in Krefeld kimmert sich eine Caritasmitarbeiterin um die Familien, die sich um den
Campingaufenthalt bewerben. Sie besucht die Bewerber zu Hause und fuhrt mit ihnen ein
Bewerbungsgesprach. Die darin gewonnenen Informationen wertet ein Team aus und
verteilt fir jeden Bewerber Punkte, unter anderem fur die Anzahl der Kinder, das
Einkommen oder Krankheiten in der Familie. Bei mehreren gleichzeitigen Bewerbungen
oder Punktgleichheit entscheidet ein Team Uber die Belegung. Jeder Bewerber bekommt
eine Zusage oder eine Absage. ,Besonders in den Sommerferien haben wir mehr
Bewerber als Platze®, sagt Ursula Wagner. Sie stellte das erfolgreiche Projekt im Herbst
bei einem Fachtag des Fachdienstes Gemeindecaritas im Bistum Aachen vor. Auch
andere Projekte aus allen Bistumsregionen prasentierten dort ihre Arbeit.

In der Gemeindecaritas der Gemeinschaften der Gemeinden und Pfarreien im Bistum
engagieren sich mehr als 25.000 Ehrenamtliche. Die verbandliche Caritas unterstitzt sie
bei der Wahrnehmung ihrer diakonischen Aufgaben. Gemeindesozialarbeiterinnen bei den
regionalen Caritasverbénden wie Ursula Wagner stehen den ehrenamtlich Engagierten
und Hauptamtlichen mit Rat und Tat zur Seite.

Diejenigen Krefelder Familien, die nach Groede fahren, bekommen anhand von Bildern
erklart, was sie dort erwartet, vor allem fir Campingneulinge eine wichtige Begleitung. Die
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Mitarbeiterin der Caritas ist fur die Camper immer telefonisch erreichbar, zudem hat die
Caritas ehrenamtlich tatige Niederlander vor Ort, die bei Bedarf helfen. Zu Beginn und zum
Ende der Saison reisen zudem Caritas-Ehrenamtler aus Krefeld an die niederlandische
Kiste, um den Wohnwagen fir die Saison herzurichten beziehungsweise winterfest zu
machen.

Wenn Kinder zu Fluchtlingen werden

Der SKM Kempen-Viersen betreibt in Kempen eine Fachstelle fir unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge.

Kempen. Wie traumatisiert unbegleitete, minderjahrige Fluchtlinge sind, die die
Bundespolizei an der deutschen Grenze aufgreift, bekommt Tanja Thelen wéchentlich mit.
Die 37-jahrige Diplomsozialarbeiterin arbeitet beim SKM Kempen-Viersen, der in Kempen
im Auftrag der Stadt Kempen eine sogenannte Fachstelle fir unbegleitete minderjahrige
Flichtlinge unterhalt. Seit die Bundespolizei ihren Dienstsitz von Kleve nach Kempen
verlegte, war namlich das Jugendamt der Stadt Kempen erster Anlaufpunkt fir die
Bundespolizisten, wenn sie minderjahrige Fluchtlinge an der deutsch-niederlandischen
Grenze aufgriffen. Da die Zahl der Flichtlinge rasch stieg, beauftragte die Stadt den SKM
damit festzustellen, ob unbegleitete Flichtlinge minderjahrig sind und daher unter die
Regelungen des deutschen Jugendschutzgesetzes fallen.

Wenn die Kempener Bundespolizisten in der Nacht zuvor am nahen Grenziibergang
Straelen-Autobahn an der A 40 wieder mutmafilich unbegleitete minderjahrige Flichtlinge
aufgegriffen haben, klingelt bei Tanja Thelen oder ihrem Kollegen Christian Rosendahl das
Handy. Die Bundespolizei ruft an, bittet einen der SKM-Mitarbeiter der Fachstelle zur
Polizeiwache, um bei der Vernehmung der Aufgegriffenen dabei zu sein. ,Unser Auftrag
dabei ist es, eine Alterseinschatzung der Jugendlichen vorzunehmen®, erlautert Tanja
Thelen, denn in der Regel flichten die Menschen ohne Papiere aus ihrer Heimat.

Naturlich kommen bei diesen Gesprachen bei der Polizei auch die Fluchtgeschichten auf
den Tisch. Zu Anfang, raumt Tanja Thelen ein, sei es nicht ganz einfach gewesen, die
Berichte der Jugendlichen zu verdauen, die vor allem aus Afghanistan, Syrien und Afrika
mit Fernreisebussen aus Paris kamen. In die Hande von Schleppern sind sie zum Tell
geraten, fur die die Familien der Fluchtlinge viel Geld bezahlt haben oder fir die die
Fluchtlinge selber hart arbeiten mussten, um ihre Heimat verlassen zu kdnnen. ,Die
Motivation der Fluchtlinge ist immer &hnlich: In der Heimat droht ihnen Gewalt, in
Afghanistan zum Beispiel durch die Taliban. Der Familienverband beschliel3t, den altesten
Jungen zu schicken um zu erkunden, ob es eine Chance gibt, die Familie nach Europa
nachzuholen®, sagt Tanja Thelen.

Wenn die Sozialarbeiterin nach Befragen des Fluchtlings und der Beurteilung seines
auReren Erscheinungsbildes zum Ergebnis gekommen ist, dass er minderjahrig ist, muss
sie die Frage klaren, wo er unterkommen kann. Zur Hilfe kommt ihr dabei die gute
Zusammenarbeit mit der padagogischen Ambulanz in Kaarst, die die Minderjahrigen so
lange aufnimmt, bis ein so genannter Clearingplatz gefunden ist. Das ist der Ort, an dem
geklart wird, wie es mit dem minderjahrigen Flichtling weitergeht, ob er einen Asylantrag
stellen kann oder eventuelle Abschiebehindernisse im Wege stehen. In den
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Facheinrichtungen gibt es ein internes Sprachangebot fur die Jugendlichen. Zudem
streben diese Einrichtungen den Anschluss der minderjahrigen unbegleiteten Flichtlinge
an eine Regelschule an. Die Zustandigkeit der Fachstelle in Kempen fir einen
unbegleiteten minderjahrigen Fliichtling endet erst dann, wenn fir ihn eine Hilfe zur
Erziehung in die Wege geleitet werden kann. Das geschieht in der Regel in einem
Zeitraum von vier bis sechs Monaten.

Tanja Thelen kann nicht verhehlen, dass die Arbeit zuweilen auch belastend ist.
,Verantwortlich zu sein fur die Entscheidung, ob ein Fluchtling minderjahrig ist, ist ein
gewisser Druck. Zum Gluck treffen wir nicht die Entscheidung, ob ein Flichtling zurtick in
seine Heimat muss, aber wir entscheiden, ob er in eine Jugendhilfeeinrichtung geht oder
ob er wie ein erwachsener Flichtling behandelt wird und in eine normale
Flichtlingseinrichtung kommt®, sagt Tanja Thelen.

Das Thema der unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge ist fur die Diplomsozialarbeiterin
nicht neu. Schon wahrend ihres Studiums am Fachbereich Sozialwesen der Hochschule
Niederrhein in Monchengladbach hat sich Thelen mit dem Thema beschéaftigt und dartber
gar ihre Diplomarbeit geschrieben. Auf das Thema aufmerksam geworden war sie, als sie
wahrend ihres Studiums ein Praktikum bei der Caritas in Dormagen absolvierte und dort
mit unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen zu tun hatte. Der Zufall, dass der SKM
Kempen-Viersen Ende 2013 die Besetzung der Fachstelle ausgeschrieben hatte, machte
es madglich, dass Tanja Thelen nun in dem Themenfeld arbeiten kann, das ihr seit Jahren
vertraut ist.

Doch immer wieder wird Tanja Thelen bewusst, dass sie in einem Feld arbeitet, in dem sie
schnell an die Grenzen rechtlicher Vorgaben sto3t, etwa bei der Erstattung von Fahrkarten
fur Fluchtlinge. Da sei es erleichternd, einen Verband wie den SKM im Rucken zu haben,
der in Einzelfallen Méglichkeiten habe, eine Lésung zu finden.

~Wenn man merkt, dass der Jugendliche hier ankommt und die Chancen nutzt, die ihm die
Jugendhilfe bietet, denkt man, das war der richtige Weg. Man hat etwas dazu beigetragen,
dass er diesen Weg gehen kann®, sagt Tanja Thelen Uber ihre Arbeit in der Fachstelle des
SKM in Kempen, die ihr ein hohes Mal3 an Zufriedenheit gibt.

Das Lacheln der Pflege

Dibzesancaritasverband und regionale Caritasverbande starteten eine Imagekampagne ftr
die ambulante Pflege. Altenpflegerin Christina Benders fungierte als Model.

Modnchengladbach. Den Beruf der Altenpflegerin auszutiben, konnte sich Christina
Benders nach der Schule nie vorstellen. Heute mdchte sie mit niemandem mehr tauschen.
Knapp drei Jahre arbeitet sie in diesem Beruf, seit eineinhalb Jahren beim Pflegeteam Sud
in Rheydt des Caritasverbandes Region Ménchengladbach e.V.. ,Das, was die Menschen
einem wiedergeben fur die Arbeit, die ich mache, kann man mit keinem Geld der Welt
bezahlen. Das ist ein Gefiihl der Lebenserflllung®, sagt die 26-Jahrige. Und davon mdchte
die gut aussehende Altenpflegerin gerne erzéahlen, stellte sich mit sieben weiteren
Kollegen aus Ménchengladbach fur die Imagekampagne ,Pflege-KRA FT gesucht® von
Ditzesancaritasverband (DiCV) und sechs regionalen Caritasverbanden (RCV) im Bistum
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Aachen zur Verfugung. Christina Benders lachelt heute vom Aufkleber der
Imagekampagne herunter, der auf Fahrzeugen der Caritas-Pflegestationen im Bistum
klebt, aber auch auf etlichen Privatwagen. Dass der ein oder andere Autofahrer sie
wiedererkennt, hat die Pflegekraft schon festgestellt.

Weil das Problem Fachkraftemangel zunehmend auch die Trager aller ambulanten
Pflegedienste bedrangt, entschlossen sich der DICV sowie die RCVen Aachen-Stadt und
Aachen-Land, Duren, Heinsberg, Kempen-Viersen, Krefeld und Ménchengladbach, mit der
Imagekampagne ,Pflege-KRA FT-gesucht® zu reagieren. Neu war dabei: Die
Caritasverbande haben fur die Kampagne Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Models
gewonnen. Diejenigen also, die jeden Tag fur die von der ambulanten Pflege der Caritas
betreuten Menschen im Bistum Aachen da sind, zeigten Gesicht fur die Pflege auf den
Werbematerialien der Kampagne (www.ambulante-pflege-caritas.de) wie Aufklebern,
Plakaten, Flyern und in einem Imagefilm.

Zunachst wollte Christina Benders nicht bei der Imagekampagne mitmachen, nachdem
Georg Bronheim, Leiter des ambulanten Pflegedienstes der Caritas in Monchengladbach,
die Idee in den Pflegeteams vorgestellt hatte. Aber sie liel3 sich von einer Kollegin
Uberreden und sah sich mit anderen Pflegefachkraften aus dem Bistum Aachen eines
Tages in einem Kdlner Fotostudio zu einem Fotoshooting wieder. Dass sie schlief3lich als
Model fir den Kampagnen-Aufkleber ausgewahlt wiirde, daran verschwendete Christina
Benders keinen Gedanken. ,Da waren so viele hiibsche Frauen. Da dachte ich mir: Hier ist
Ende fur mich.” Doch dann kam Georg Bronheim auf sie zu und verkundete ihr die
Entscheidung der Steuerungsgruppe, sie solle als Aufkleber-Model fotografiert werden.
,Da habe ich mir kurz Gberlegt, ob ich das mdchte, denn mir war klar: Dann fahrst du nicht
nur auf Autos in Ménchengladbach herum sondern im gesamten Bistum Aachen®, erzahit
die 26-Jahrige. Schlieldlich stimmte sie zu: ,Entweder ganz oder gar nicht.”

Bereut hat sie es nicht. Dass sie von dem ein oder anderen erkannt wird, zeigt ihr, dass
die Betrachter aufmerksam hinschauen. Ein Pflegeschler sprach die Altenpflegerin an,
die im Pflegeteam Sud in Rheydt als stellvertretende Leitung arbeitet, dass er sie
irgendwoher kenne. Als er dann im Biro einen Stapel der Aufkleber liegen sah mit dem
Portrait von Christina Benders, die auf den Slogan ,Pflege-KRA FT gesucht® zeigt, wusste
er, warum ihm die Caritas-Mitarbeiterin bekannt vorkam. Ein anderes Erlebnis hatte
Christina Benders, als sie mit ihrem Privatfahrzeug in Viersen neben einem Wagen der
dortigen Pflegestation parkte, auf dem ebenfalls der Kampagnen-Aufkleber prangte. ,Da
habe ich schon gedacht: Ist ja doch komisch, sich zu sehen. Was der Pfleger,der im Auto
sal3, gedacht hat, weil3 ich nicht, aber es sah so aus, als ob er zu mir heriberschaute und
sich fragte: Ist sie das jetzt oder ist sie das nicht?“, berichtet die 26-Jahrige.

Wenn sie solche Reaktionen erlebt, denkt sich Christina Benders oft, dass es genau das
ist, was sie und die Kollegen, die sich fiir die Kampagne als Models gemeldet hatten,
erreichen wollten: dass uUber die ambulante Pflege und die Caritas gesprochen wird. In der
Offentlichkeit sei der Job friiher mit Popoabwischen abgetan worden. ,Jetzt hére ich
Reaktionen wie: Respekt, das kdnnte ich nicht. Erst wenn man mit Menschen ins
Gesprach kommt und ihnen erklart, was wir eigentlich so machen, wird ihnen klar, was das
fur ein verantwortungsvoller Beruf ist“, sagt die Altenpflegerin. Denn sie sind es, die oft
Veranderungen am Patienten als erste wahrnehmen und notwendige Mal3inahmen
einleiten kbnnen, um ihnen zu helfen.
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Georg Bronheim, der selber auch fur die Kampagne Model stand, weil das die Mitarbeiter
zur Bedingung fur ihr Mittun machten, halt die Kampagne fir einen grol3en Erfolg. Dabei
ist dem 43-Jahrigen zunachst egal, wie oft die Hompage der Kampagne angeklickt wird
oder wie viele neue Pflegekrafte die Stationen gewonnen haben. ,Das Entscheidende ist,
dass sich das Uber den Job reden verandert hat. Mitarbeiter haben nun Material in der
Hand, mit dem sie etwas machen kdnnen®, sagt Bronheim. Es sei klar geworden, dass
Pflege kein Jedermannsjob sei, sondern dass man dazu eine gewisse Haltung brauche.
~WVenn wir es schaffen, das Thema lebendig zu halten, ist das das Erfolgsrezept der
Imagekampagne.®

Auch bei den Pflegekréaften untereinander hat sich vieles verandert. Seitdem Christina
Benders eine Whatsapp-Gruppe gegriindet hatte, um Fotos vom Fotoshooting mit anderen
Kollegen auszutauschen, besteht dieser Kontakt fort. Der Zusammenhalt in den Teams
und untereinander ist grof3er geworden. Denn auch diejenigen, die Arbeitszeiten der
Kollegen tbernommen hatten, die zum Fotoshooting oder zum Filmdreh mussten, hatten
die Kampagne unterstitzt, sagt Georg Bronheim. Der Caritasverband in Monchengladbach
hat auch den Imagefilm im Moénchengladbacher Stadtfernsehen ausstrahlen und im Kino
vorfuhren lassen.

Christina Benders muss jetzt nicht mehr lange tberlegen, ob sie noch einmal als Model fur
die ambulante Pflege auftreten wirde. ,Ich wirde es gerne noch einmal machen®, sagt sie.

Weltweite Solidaritat mit Leben fillen

Der Di6zesancaritasverband unterstiitze zum Caritassonntag Aktionen von Verbanden und
Gemeinden. Zwei Beispiele aus Aachen und der Region Eifel.

Aachen/Monschau. Sie fuhlte sich vom Jahresthema 2014 der Caritas ,Weit weg ist
naher, als du denkst!“ sofort angesprochen: Als Thomas Kley, Fachreferent fur Migration
beim Caritasverband fur das Bistum Aachen, das Thema den Migrationsdiensten im
Bistum vorstellte, wusste Ivanka Radocaj sofort etwas damit anzufangen. Als Mitarbeiterin
des Migrationsdienstes des Caritasverbandes fur die Regionen Aachen-Stadt und Aachen-
Land (RCV) ist sie unter anderem fiir das Projekt Tandem-Café verantwortlich, eine
Kooperation von Caritas und Diakonie: Menschen mit und ohne Migrationshintergrund
oder zwei Menschen unterschiedlicher Muttersprache treffen sich im Café International
des RCV oder privat und sprechen tber alltdgliche Themen, um die Sprache des jeweils
anderen zu lernen. Und als der Deutsche Caritasverband vorschlug, zum Caritassonntag
im September 2014 ein so genanntes ,Café International“ anzubieten, zeigte lvanka
Radocaj sofort Interesse: Das Jahresthema der Caritas sollte neue Sprachanlasse liefern.
Unterstitzt von Dagmar Hardt-Zumdick vom DiCV ging sie gemeinsam mit Ralf Bruders,
Leiter des Migrationsdienstes des RCV, und Doris Noteborn, Leiterin des integrativen
Familienzentrums Schikita der Caritas Lebenswelten in Aachen an die Umsetzung.

Fur Doris Noteborn ist das Thema internationale Solidaritat, fir das die Jahreskampagne
stand, nicht fremd. In der Schikita sind 70 Prozent der Kinder aus Familien mit
Migrationshintergrund. Die Kinder hatten sehr aufmerksam auf die Plakatmotive der
Kampagne reagiert, erzahlt sie. Vor allem auf dieses, das ein Kind einer Pflegekraft aus
Osteuropa zeigt, das alleine zu Hause bleibt, wahrend die Mutter im Westen einer
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Menschen
Pflegetatigkeit nachgeht. ,Das hat die Kinder beschaftigt®, sagt sie.

Zum Caritas-Sonntag war die Schikita schlief3lich Treffpunkt fir annahernd drei Dutzend
Erwachsene aus verschiedenen Nationen, die Uber die Plakatmotive der Kampagne ins
Gesprach kamen, wahrend das Team der Schikita fur die Kinderbetreuung sorgte. Ralf
Bruders sal}, wie er sagt, ,an einem mannerlastigen Tisch®. Vielleicht die Erklarung dafur,
dass dort das Plakatmotiv mit der Heizung, das den Umgang mit Ressourcen hierzulande
und die Folgen fur die &rmeren Lander thematisierte, stark diskutiert wurde. Bei lvanka
Radocaj meldeten sich etliche Personen, die weitere Postkarten mit den Plakatmotiven
haben wollten. Sie werden, da ist sie sicher, Uber die Jahreskampagne der Caritas hinaus
weitere Themen liefern, Uber die Sprachtandems sprechen kdnnen.

Fir Inge Theil3en, Leiterin des Café International der katholischen Kirchengemeinde in
Monschau-Imgenbroich, ist das Jahresthema der Caritas ,Weit weg ist néher, als Du
denkst!“ ganz nah. Immer montags offnet das ,Café International® im Pfarrheim in
Imgenbroich seine Pforten. Hervorgegangen aus dem Monschauer Arbeitskreis fur
Asylbewerber ist es seit 1991 Treffpunkt fir Flichtlinge und Einheimische mit dem Ziel, die
in der Stadt Monschau lebenden Auslander und Fliichtlinge zu integrieren. Als der
Deutsche Caritasverband zum Caritas-Sonntag aufforderte, Migranten zu einem Café
International einzuladen, mussten Inge Theil3en und das grol3e Team der Ehrenamtler
nicht lange tberlegen, mitzumachen. Zumal in einem Jahr, in dem die Zahl der Flichtlinge
in Folge der weltweiten Konflikte stark anstieg.

Dass die Arbeit des von Ehrenamtlern getragenen ,Café International® in Imgenbroich ein
wichtiger Beitrag ist zur Integration von Fliichtlingen, davon ist Luise Kube Uberzeugt. Seit
sie im Ruhestand lebt kommt die Aachenerin, die friher beim Regionalen Caritasverband
in Aachen in der Fluchtlingsarbeit tatig war, regelmafig nach Imgenbroich, um das Café
International zu unterstitzen. Fir das Angebot engagieren sich mittlerweile auch
Menschen, die friher einst selbst durch das ,,Café International” als Flichtlinge betreut
wurden, erzahlt sie. Diese Personengruppe sei insofern wichtig, weil sie sowohl die
Sprache der Fliichtlinge spreche als auch Deutsch und daher Fliichtlingen unter anderem
bei Behdrdengangen oder bei Stellung von Antragen helfen kénne.

RegelmalRige Angebote wie Deutschkurse in Zusammenarbeit mit der Volkshochschule
Sudkreis Aachen nehmen die Migranten dankbar an. Deutsch zu lernen sei fiir die
Flichtlinge wichtig, sagt die Kursusleiterin Vera Rupp-Franksen, weil sie nur mit
Sprachkenntnissen die Chance hatten, eine Arbeit zu bekommen. ,Egal ob Probleme mit
der Sprache oder bei Fragen zu Dokumenten, ich kann zum Café International gehen und
bekomme Hilfe®, sagt der 34-jahrige Nik Sokoli aus Albanien, der mit seiner Familie nach
Deutschland kam. ,Das Café International integriert mich sehr schnell in das Leben in
Deutschland, weil sich hier ganz besondere Menschen um uns kimmern®, sagt er. ,Wir
haben hier ein Zuhause gefunden®, sagt Mashi Hamid, der seit 15 Jahren in Deutschland
lebt, Gber das ,Café International®. Er flichtete aus dem Irak, engagiert sich heute als
Ehrenamtler fir das ,,Café International“, wenn er zum Beispiel bei Behérdengangen fur
Flichtlinge aus Syrien dolmetscht wie fir den 21-jahrigen Ali. Der Student der
Zahnmedizin musste seine Heimat verlassen. ,Hier haben wir einen Platz gefunden, an
dem wir frei atmen kdnnen*, sagt er. Die Gefahrdungen, denen er in seiner Heimat
ausgesetzt war, haben sich tief in sein Gedachtnis eingebrannt. ,Die kdbnnen wir hier beim
Café International ein wenig vergessen, weil uns die Menschen hier annehmen, weil sie
unsere Freunde sind®, sagt Ali. Was hier gelebt werde sei internationale Solidaritat.

18



Themen — Das beschéftigte den Verband

Aus den Gremien des Verbandes
Uber Satzungséanderung und Fluchtlingsarbeit beraten

Um einige Anderungen in der Satzung des Caritasverbandes fur das Bistum Aachen auf
den Weg zu bringen, berief der Erste Vorsitzende, Weihbischof Dr. Johannes Blndgens,
fur den 15. November 2014 eine aul3erordentliche Vertreterversammlung ein. Nachdem
zwischenzeitlich in insgesamt drei Regionalen Caritasverb&nden — Aachen, Duren-Julich
und Krefeld — hauptamtliche Vorstéande beschlossen worden waren, musste die Vertretung
dieser Verb&nde im Dibzesancaritasrat satzungsmaflig neu geregelt werden. Nach
positivem Beschluss durch die Vertreterversammlung auf Bistumsebene soll es den
Gremien der Verbéande vor Ort vorbehalten bleiben zu entscheiden, wer sie im
Didzesancaritasrat vertreten soll: Das kdnnen ehrenamtlich tatige Vorsitzende des
ortlichen Caritasrates sein, das kann auch der hauptamtliche Vorstand sein.

Der Dibzesancaritasrat hatte im Berichtsjahr die anstehende Satzungsregelung kontrovers
diskutiert. Er kommentierte die Veranderungen mit méglichen Verschiebungen der
Gewichte zu Ungunsten der Ehrenamtlichen sehr kritisch und sprach sich deutlich fur das
Profil des Ditzesancaritasverbandes mit stark ehrenamtlicher Pragung aus. Im
Diozesancaritasrat und in der DICV-Vertreterversammlung wurde erganzend angeregt, die
Satzung des Verbandes einer grundlegenden Revision zu unterziehen. Inwieweit mit solch
einem Schritt nicht nur Strukturverédnderungen in den Gremien verbunden werden,
sondern auch in der verbandlichen Caritas selber, ist im Berichtsjahr noch nicht absehbar
und erfordert die Beratung im Verband selber.

In zwei weiteren wesentlichen Punkten ist die DiCV-Satzung des
Diozesancaritasverbandes 2014 angepasst worden. Finanz- und steuerrechtlich folgt die
geénderte Vereinssatzung jetzt den Vorgaben der Abgabenordnung. Fur die Mitglieder-
und Vertretungsstruktur ist die Neuerung wesentlich, dass die DIAG Eingliederungshilfe,
die jungste Di6zesan-Arbeitsgemeinschatft im Bistum Aachen, nun mit eigenem Ticket in
der DiCV-Vertreterversammlung und im Di6zesancaritasrat vertreten ist. Die
Vertreterversammlung widmete sich inhaltlich dem Jahresthema 2014 ,Weit weg ist naher,
als du denkst!“. Oliver Mller, Leiter von caritas international aus Freiburg, berichtete dazu
ganz aktuell, wie sich caritas international und die Caritas bundesweit in der
Flichtlingsarbeit engagieren.

Dem vorausgegangen war im Bistum Aachen die Entscheidung fir eine Verstarkung des
Einsatzes flr Flichtlinge. Der verbandlichen Caritas geht es um psychosoziale Betreuung
und Begleitung, rechtliche Beratung, gesundheitliche Versorgung sowie Hilfe und
Unterstitzung im Alltag. Dafir sollen die finanziellen Mittel und weitere
Personalressourcen zur Verfligung gestellt werden.

Der Dibzesancaritasrat trat im Jahr zweimal zusammen und befasste sich im Frihjahr mit
dem Jahresbericht der Geschéftsstelle sowie mit der Caritas-Jahreskampagne 2014 ,\Weit
weg ist naher, als du denkst!“. Die Kampagne hat im Herbst des Jahres zusatzlich den
Anlass daflir geboten, das Caritas-Partnerschaftsprojekt mit der Dizese Moshi in
Tansania zu beraten. Nach einem Besuch aus dem Bistum Aachen im Vorjahr waren im
Mai 2014 die Gaste aus Tansania in Deutschland und haben das grof3e Vorhaben fir eine
inklusive Schule im Bistum Moshi vorgestellt. Eine Vielzahl von kleineren Projekten sind
zwischenzeitlich als partnerschattliche Initiativen zwischen sehr verschiedenen Akteuren in
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beiden Bistimern entstanden. In seiner Sitzung am 24. Oktober 2014 hat der
Diozesancaritasrat schlie3lich die Jahresrechnung 2013 beschlossen und ebenfalls den
Jahreshaushalt 2015 verabschiedet.

Ein Schwerpunkt der DiCV-Vorstandsarbeit war die Frage, wie 2014 zusatzlich an den
Verband gehende Kirchensteuermittel verteilt und eingesetzt werden sollten. Ausgleiche
fur erhdhte Kosten und Aufwendungen legten es schlief3lich nahe, zunachst geman
Verteilerschlissel in die vorhandenen Strukturen zu investieren. Ein Teil der zusatzlichen
Kirchensteuermittel soll jedoch gezielt auch in die Fltchtlingsarbeit, vor allem in Beratung,
psychosoziale Begleitung und Fortbildung, gehen. Im Weiteren befasste sich der Vorstand
auch im Berichtsjahr mit den Konsequenzen der Umsetzung der Rahmensatzung in den
Regionalen Caritasverbanden. Der Vorstand plant, die Vorstande und Caritasrate bald
einzuladen und mit ihnen die Ver&anderungen seit der Satzungsreform 2010 zu analysieren
und die Weiterentwicklung des Verbandes zu beraten.

Infos

Die Mitglieder des DiCV-Vorstands sind Weihbischof Dr. Johannes Bliindgens, Erster
Vorsitzender, und Ditzesancaritasdirektor Burkard Schréders — beide vom Bischof
bestimmte Personen. Professor em. Dr. Barbara Krause, Schwester Maria Ursula
Schneider SPSF und Felix Pieroth sind durch den Di6zesancaritasrat gewahlte Mitglieder.
Felix Pieroth ist zugleich Zweiter Vorsitzender. Die Amtsperiode des Vorstands endet
Anfang des Jahres 2016. Im Herbst 2015 kommt der Dibzesancaritasrat zu seiner
konstituierenden Sitzung in neuer Amtsperiode von 2015 bis 2019 zusammen.

Aus der Selsorge
Caritas ist soziale Arbeit der Kirche

Seit 14 Jahren arbeitet Pastoralreferentin Barbara Geis als Seelsorgerin fur die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Caritas im Bistum Aachen. Einige Beobachtungen und
Gedanken zur Caritas hat sie aufgeschrieben.

In den vergangenen Jahren bemerkte ich eine fachliche Spezialisierung der sozialen Arbeit
und damit auch der Caritasarbeit. Hilfe fir Menschen in Not wurde immer qualifizierter und
zuverlassiger. Hilfsangebote wurden durch organisierte Sozialsysteme gewahrleistet, und
immer mehr Gbernahmen private und staatliche Anbieter diese Aufgabe. Es entstand ein
Markt, der Gber Angebot, Nachfrage und Finanzen geregelt wurde. Caritas war damit Teil
eines gesellschaftlichen Prozesses, indem Dienste, die zuvor von Gemeinden, Nachbarn
oder Familie getragen waren, nun von Institutionen tibernommen wurden, die die N6te der
Menschen professionell begleiteten.

In Seminaren stellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Caritas immer wieder die Frage:
Wodurch unterscheiden wir uns denn dann eigentlich noch von anderen Anbietern?
Vinzenz von Paul, einer der Caritasheiligen, baut eine Briicke: ,Wir missen uns Uber das
Wesen der Caritas im Klaren sein, um sie nicht mit einer allgemeinen sozialen Arbeit zu
verwechseln. Caritas ist das Erbarmen Gottes, der sich in der Person Jesu Christi dem
Menschen, der arm ist, zuwendet. Wer sich liebend zum Herrn bekennt, wendet sich
deshalb wie er in Liebe dem Menschen zu, um ihn aus seinem seelischen und materiellen
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Elend hinauszufuhren.” Franz Kamphaus druckt es in heutiger Sprache aus: ,Wer weil3,
dass der Himmel tragt, der ist ganz in seinem Element. Er hat Kopf, Ful3e, Herz und
Hande frei, um sich anderen zuzuwenden, besonders denen, die leer ausgehen.”

Seelsorge greift diesen Gedanken auf und Gbernimmt die Aufgabe, bei aller Belastung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter immer wieder Zeit und Raum anzubieten, um zu spiren,
m dass Gott das Tun begleitet und jedes Handeln vollendet. Der Erfolg hangt, bei aller
Professionalitat, nicht allein vom Caritasmitarbeiter ab. Dies kann in schwierigen
Begegnungen entlasten, in dem Vertrauen, dass Gott mit unterwegs ist,

m dass Gott in jedem Menschen anwesend ist, eine Einladung zur Begegnung auf gleicher
Augenhdhe,

m dass Gott in Jesus sichtbar wird als einer, der die Sehnsucht der Menschen ernst nimmt
und mit ihnen nach Antworten sucht. Dies ladt ein, die Lebensfragen der Menschen, die
begleitet werden, wie auch die eigenen, vertrauensvoll anzuschauen,

m dass Jesus Christus achtsam mit den Lebensbrichen und dem Fragmentarischen im
Leben von Menschen umgeht und Verséhnung mit sich selbst und anderen schafft,

m dass er ungerechte Strukturen aufdeckt, sie thematisiert und versucht, neue Wege
anzubieten. Eine Ermutigung, sich auf politischer Ebene fur ein Leben in Fille
einzusetzen,

m dass er nicht den offentlichen Diskurs und seine Konsequenzen scheut. Kontroverse
Diskussion und andere Meinung dirfen in einem respektvollen Umgang angstfrei
miteinander ausgetragen werden.

Es geht darum, Caritas als soziale Arbeit der Kirche zu definieren und als einen Ort, an
dem Gott erfahrbar wird. Wenn Caritasmitarbeiterinnen und -mitarbeiter mit der
Barmherzigkeit und Zuneigung Gottes rechnen, dann bedeutet das flr ihre Arbeit, dass sie
in Gottes FuRspuren gehen und ihr Getragen werden von Gott in den caritativen Diensten
weitergeben. Damit verandert sich die Motivation ihres sozialen Handelns. In ihrem Tun
bekommt die Liebe Gottes zu den Menschen ein Gesicht.

Um diese Erfahrung wachzuhalten, braucht es viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Seelsorge, Menschen, die in den unterschiedlichen Einrichtungen die soziale,
pflegerische, beratende und erzieherische Arbeit mit der barmherzigen Liebe Gottes in
Zusammenhang bringen, und die es als ihre Aufgabe sehen, den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Caritas immer wieder Wege zu dieser Quelle zu erschliel3en.

Aus dem Didzesanen Ethikkomitee
Fallbesprechungen: Sicherheit in ethischen Fragen

Was ist eine ethische Frage? Wer so fragt, ist sehr schnell bei Situationen, in denen es
buchstablich um Leben und Tod geht. Angesichts der Vielfalt der Arbeitsfelder in der
Caritas gehoren existenzielle Entscheidungsfragen insbesondere solche am
Lebensanfang und am Lebensende hinein in das alltdgliche Repertoire der medizinischen,
pflegerischen und beraterischen Praxis in den Einrichtungen und Diensten der Caritas.
Eine ethische Frage tritt aber nicht erst auf den Plan, wenn es etwa um Pranataldiagnostik
oder Therapieabbruch geht, sondern dann, wenn der Arbeitsalltag an
Entscheidungsgrenzen stol3t, die fir Menschen und deren Lebensqualitat und
Selbstbestimmung spurbare Folgen haben. Damit sind automatisch Klienten, wie
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Angehorige, aber auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Ehrenamtliche im Fokus des
gerechten Abwagens von Handlungen und Entscheidungen.

Das Ditzesane Ethikkomitee ist seit 2012 die Anlauf- und Kontaktstelle fur problematische
Einzelfragen und generelle Problemstellungen fiir die Praxis. Ein Beratungsbeispiel des
Jahres 2014: Was geschieht mit Menschen in einer Wohneinrichtung fur Menschen mit
Behinderung, wenn sie altersbedingt nun pflegebedurftig werden? Die notwendig
erscheinende Uberleitung in die stationare Pflege widerspricht dem Ziel und Anspruch der
Inklusion und fuihrt zu einem schweren Heimatverlust fur die Bewohner. Zugleich stehen
die Mitarbeiter vor der Aufgabe Pflege, die sie fachlich nicht abdecken kdnnen, und damit
vor der Gefahr einer Transformation der Einrichtung zu einer Pflegeeinrichtung. Hier sind
ethische und organisationale Fragen eng beieinander.

Einrichtungen und Dienste richten auch Anfragen an das Didzesane Ethikkomitee, bei
denen sich im Beratungsprozess herausstellt, dass tatsachlich keine ethische Kléarung
oder Entscheidungssituation ansteht. Das ist dank des organisierten Verfahrens von
ethischen Fallbesprechungen kein Problem und wird vor Ort zusammen mit den
Betroffenen sozusagen auf den Punkt gebracht. Ob im Hintergrund eine versteckte
Beschwerde, ein Leitungsproblem oder eine gefuhlte unmoralische Situation schlummert,
kann schnell und nichtern aufgedeckt werden, so dass eine geregelte Bearbeitung
moglich wird.

Das Ethikkomitee initiierte 2014 das zweite 6ffentliche Werkstattgesprach fur
Leitungsverantwortliche und Interessierte der verbandlichen Caritas. Unter dem Titel
,Ethische Fallbesprechung — ein taugliches Instrument fur die Praxis?“ wurde am 29.
Oktober 2014 zum Instrument der Fallbesprechung gearbeitet und ausgetauscht.

Es zeigt sich, dass etwa ein Jahr nach Einfuhrung der Fallbesprechungen eine hohere
Verhaltenssicherheit aus der Mitarbeiterschaft zurtick gemeldet wird und alle Beteiligten
berichten von den unterschiedlichen Perspektiven, die die Fallbesprechung ermdglicht, zu
lernen. Darliber hinaus wurde den angeschlossenen Einrichtungen, die ein Ethikkomitee
einrichten oder weiterentwickeln mochten, entsprechende Veranstaltungen und
Fortbildungen angeboten, die im Fortbildungsprogramm ,Beraten — Bilden — Begleiten®
des Caritasverbandes fir das Bistum Aachen das Thema aufgreifen. Damit wird
innerbetriebliche Beratung und Qualifizierung erméglicht, die nicht nur den katholischen
Krankenhausern, sondern auch verstarkt der Alten- und Behindertenhilfe zugute kommen.

Zur Tarifpolitik
Vermittlungsvorschlag ermadglichte Kompromiss

Die Tarifpolitik fur die Arbeitsverhaltnisse im Bereich der Caritas vollzieht sich im
Wesentlichen in der Arbeitsrechtlichen Kommission des Deutschen Caritasverbandes
(AK). Sie gliedert sich strukturell in eine Bundeskommission (Beschlusskommission auf
Bundesebene) und sechs Regionalkommissionen. Die Bundeskommission hat eine
umfassende Regelungszustandigkeit, bezogen auf die Verglutungshdhe, die Arbeitszeit
und den Erholungsurlaub, allerdings mit der Einschrankung, fur diese Bereiche lediglich
Mittelwerte und Bandbreiten festzulegen. Die Regionalkommissionen sind ausschliel3lich
dafur zustandig, ausgehend von den durch die Bundeskommission gesetzten Mittelwerten
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und Bandbreiten die Vergutung, die regelmaRige Arbeitszeit und den Umfang des
Erholungsurlaubes abschliel3end festzulegen.

Die gewahlten Mitarbeitervertreter aus dem Bistum Aachen in der Regionalkommission
NRW sind Rolf Cleophas und Josef Wé&hlen, die Dienstgeberseite wird in der
Regionalkommission NRW durch Dieter Erfurth und Martin Novak vertreten. Die Herren
Cleophas ud Erfurth sind zugleich auch Mitglied in der Beschlusskommission der AK auf
Bundesebene.

Das Berichtsjahr 2014 war das zweite Jahr der aktuellen Amtsperiode der AK, die bis zum
31. Dezember 2016 andauert. Die Tarifverhandlungen im offentlichen Dienst, die den
,echten“ Verhandlungen in der Arbeitsrechtlichen Kommission der Caritas in der Regel
vorausgehen, endeten nach drei ,historisch® kurzen Verhandlungsrunden mit insgesamt
zweieinhalb Wochen bereits zum 1. April 2014. Gleichwohl konnte anschlieend von
einem schnellen Ergebnis in der AK nicht die Rede sein. Vielmehr wurden in den
Vergutungsverhandlungen einmal mehr die unterschiedlichen tarifpolitischen Ziele und
Strategien der Fraktionen in der AK deutlich: Die Mitarbeiterseite strebte die vollstandige
und unveranderte Ubernahme des TVOD-Abschlusses an und machte sich zur Erreichung
dieses Zieles die Ausgangsforderung der Gewerkschaft — Erhohung der Tabellenentgelte
pauschal um 100 Euro (Sockelbetrag) und anschliel3end linear um 3,5 Prozent — zu eigen.
Darliber hinaus forderte die Mitarbeiterseite, die Bandbreiten fiir die
Regionalkommissionen auf ,Null“ zu setzen. Denn nur so ware auch eine ,eins-zu-eins-
Ubernahme* des TV3D zu gewahrleisten.

Die Dienstgeberseite lehnte die Forderungen der Mitarbeitervertreter ab. Der pauschale
Sockelbetrag von 100 Euro wirde inshesondere zu einer tUberproportionalen
Vergitungserh6hung der Mitarbeiter in den Servicediensten flhren, die
Wettbewerbsfahigkeit dieser Bereiche damit verschlechtern und das Outsourcing fordern.
Die Dienstgeber versuchten aufRerdem, die aktuelle Vergutungsrunde mit strukturellen
Anderungen der Vergltungen in der Pflege zu verknipfen.

Diese unterschiedlichen Vorstellungen mussten dazu fiihren, dass eine schnelle Einigung
nicht zu erzielen war. Nachdem in der Beschlusskommission (Bundeskommission) Ende
Juni die jeweiligen Forderungen der Fraktionen nicht mehrheitsfahig waren, wurde der
Vermittlungsausschuss angerufen. In der Sommerpause erarbeite dieser einen
Vermittlungsvorschlag, der in einer Sondersitzung der Bundeskommission Ende
September 2014 zur Abstimmung kam. Zwar verfehlte dieser Vorschlag auf beiden Seiten
wieder die notwendige Mehrheit, er war aber hilfreicher Ausgangspunkt, um letztendlich
doch einen Kompromiss zu finden. Schlie3lich einigte man sich auf folgende Eckpunkte fir
die AVR-Entwicklung in 2014 und 2015:

m Erhéhung aller Verglitungen (ausgenommen die der Arzte) um drei Prozent zum 1. Juli
2014

m Erhéhung der Vergitungen um weitere 2,4 Prozent zum 1. Marz 2015

m Vor der Verglitungserhéhung zum 1. Marz 2015 wird die Steigerung vom 1. Juli 2014 auf
mindestens 90 Euro angehoben

m Erhéhung der Ausbildungsvergttungen zum 1. September 2014 um 60 Euro

m Ab 2015 betragt der Urlaubsanspruch fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 30 Tage.

Diese Eckpunkte, die eine Laufzeit bis Ende 2016 haben, wurden durch einen
redaktionellen Beschluss der Bundeskommission im Oktober bestatigt und am 13.
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November 2014 durch die Regionalkommission NRW ohne Anderungen iibernommen.

Ende gut — alles gut? Um es mit der Mitarbeiterseite zu sagen: ,Die Tarifrunde 2014 hat
Zeit gebraucht und Krafte gebunden. Andere Themen sind dadurch ins Hintertreffen
geraten®, hiel3 es in der AK-Info der Mitarbeiterseite vom 23. Oktober 2014.

Die Arbeitsrechtliche Kommission wird auch in Zukunft ihre Handlungsfahigkeit beweisen
mussen. Fur das Jahr 2015 stehen wichtige Themen an, die die Rahmenbedingungen
ihrer Arbeit verandern werden. Neben der inzwischen offentlich gefiihrten Debatte Uber
einen flachendeckend geltenden Sozialtarif, der den Lohnwettbewerb — zumindest unter
den frei-gemeinnttzigen Anbietern — beenden soll, wird vor allem eine Regelung zur
Beteiligung der Gewerkschaften an der Kommissionsarbeit erwartet. Fir den Bereich der
verfassten Kirche haben die Bischoéfe bereits Ende 2014 entsprechende Eckpunkte in
einer Rahmen- KODA-Ordnung gesetzt. Der Ordnungsgeber fur die Arbeitsrechtliche
Kommission — die Delegiertenversammlung des Deutschen Caritasverbandes — wird
nachziehen, so dass spatestens in der nachsten Amtsperiode der AK die Gewerkschaften
mit am Verhandlungstisch sitzen durften.

Aus der Caritas-Gemeinschaftsstiftung fir das Bistum Aachen

Nahe Stiften, Zukunft gestalten

De Forderzuschisse aus Oden Ertragen der Caritas-Gemeinschaftsstiftung kamen 2014
sieben unterschiedlichen sozialen Projekten im Bistum Aachen zu Gute. Die Empfanger
erhielten dadurch die Mdglichkeit, die geplanten Mal3hahmen vor Ort zu verwirklichen bzw.
erprobte Konzepte zu festigen. Die Stiftungsgelder dienen vor allem dem Anschub und
Ausbau neuer Ansétze. Seit Grindung der rechtlich selbststandigen Stiftung durch den
Caritasverband fur das Bistum Aachen e.V. im Jahr 2006 wurden rund 500.000 Euro
Fordergelder ausgeschiittet.

Forderprojekte 2014

Einrichtungen, Dienste und Initiativen in den Regionen Aachen-Stadt und Aachen-Land,
Heinsberg, Monchengladbach und Kempen-Viersen wurden mit rund 40.000 Euro
bezuschusst:

m Der Caritasverband fir die Region Heinsberg e.V. erhalt flir das Blurgerzentrum
Geilenkirchen 3.640 Euro. Der Treffpunkt bietet vielfaltige Gesprachs-, Freizeit und
Beratungsangebote fir Menschen aller Altersgruppen, die von den bisherigen Angeboten
in der Region nicht erreicht werden und keinen Ort im 6ffentlichen Raum haben. Zukinftig
werden hier auch die Beratungsangebote der Caritas Heinsberg und anderer Trager
integriert.

m Der Caritasverband fur das Bistum Aachen e.V. erhalt fur die Einrichtung einer
Akquisestelle im ,Netzwerk Soziale Betriebe“ 9.900 Euro. Die Mal3nahme soll fir den
Verbund Auftrage innerhalb der Gewerke- und Dienstleistungsangebote akquirieren und
die Kundenzufriedenheit verbessern.

m Die Katholische Arbeitnehmerbewegung (KAB) St. Maria Himmelfahrt in Briiggen-Bracht
erhalt fur das Projekt Ausbildungspatenschaften 1.500 Euro. Durch die Mal3nhahme werden
Schiilerinnen und Schiiler mit besonderem Forderbedarf beim Ubergang von der Schule in
den Beruf betreut. Fir das Team der ehrenamtlichen Paten werden regelméaliige
Fortbildungen und Austauschmoglichkeiten angeboten.
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m Der Sozialdienst katholischer Frauen e.V. in Aachen erhalt fur die Durchfihrung von
Sozialtrainings fur Kinder und Jugendliche im Nachbarschafts- und Jugendtreff Robert-
Koch-Straf3e 14.400 Euro. Verschiedene Gruppenangebote ermoglichen Kindern und
Jugendlichen aus dem sozialen Brennpunkt personliche und soziale Kompetenzen zu
entwickeln.

m Die Kirchengemeinde St. Sebastian in Wirselen erhdlt fir ein Integrationsprojekt 525
Euro. Durch erganzenden ehrenamtlich angebotenen Sprachunterricht und die Begleitung
im Alltag wird die Integration der Asylbewerber an inrem Wohnort geférdert.

m Der Volksverein Monchengladbach gGmbH erhalt fur die Erweiterung seines Angebotes
fur langzeitarbeitslose Frauen und Manner 10.000 Euro. In den sozialpéadagogischen
Beschéftigungs- und Qualifizierungsmalinahmen kann mit dem Zuschuss der Stiftung die
Anzahl der Arbeits- und Trainingsplatze erhoht werden.

Der Stiftungspreis als Forderinstrument

Bei der Vertreterversammlung des Di6zesancaritasverbandes wurde im November
vergangenen Jahres der Teresa-Bock-Preis 2015 ausgelobt. Zum zweiten Mal sucht die
Stiftung herausragende Projekte und Initiativen — aktuell zum Thema ,Die Zukunft im
Demografischen Wandel gestalten®. Im Sommer des Berichtsjahres Uberzeugten sich
Stiftungsvertreter beim Gewinnerprojekt des Vorjahres davon, wie das Preisgeld investiert
wurde. Durch die 10.000 Euro wurde es mdglich, das Haus auszubauen und noch mehr zu
offnen fur das Zusammensein von Menschen mit und ohne Behinderung, die dort ihre
Freizeit gestalten oder an Bildungsangeboten der Pfadfinderinnenschaft St. Georg
teilnehmen kdnnen.

Aus den Stiftungsfonds der Caritas-Gemeinschaftsstiftung

Hilfen fir Menschen in Not vor Ort und weltweit

Die Stiftungsfonds der Caritas sind individuell ausgerichtet auf einen bestimmten
Forderzweck bzw. ein spezifisches soziales Thema in der Region. Den ausgewahlten
Projekten kommen die Ertrage des Fonds zu Gute, so wie der Stifter es in der Satzung
vorgesehen hat.

m Caritas-Stiftung fir die Region Heinsberg: Mit dem anteiligen Betrag von 647,97 Euro
unterstitzt der Caritasverband fur die Region Heinsberg e.V. als Fondsstifter eine
Schulwerkstatt in Erkelenz.

m ProCaritas fur die Region Kempen-Viersen: Die Kinder- und Jugendarbeit in Breyell wird
ebenfalls mit 647,97 Euro gefordert. Der Caritasverband der Region Kempen-Viersen e.V.
unterstitzt hier Projekte fur Kinder aus benachteiligten Familien.

Stiftungsfonds Caritaskinderhilfe Aachen

Weit weg ist naher, als du denkst!

Nah dran am Thema der Caritas-Jahreskampagne agierte die Caritas-Kinderhilfe. Seit
vielen Jahren hat sie zum Ziel, Projekte fur Kinder im Ausland genauso zu unterstitzen
wie Projekte fur Kinder und Familien in Not, die im Bistum Aachen leben. Den
Schwerpunkt bildete 2014 ein Schulkindergarten in Monterredondo/Kolumbien und die
Mittelakquise fur den Familienhilfefonds der regionalen Caritasverbande. Beiden Projekten
wurden insgesamt 36.213 Euro zur Verflgung gestellt. Hauptanteil hat dabei das
Engagement der Spenderinnen und Spender aus dem Bistum Aachen fir diese Projekte.
Unter dem Motto ,Gemeinsam lernen und leben” férdert die Caritas-Kinderhilfe im
Zusammenhang mit der Partnerschaftsarbeit des Dibzesancaritasverbandes die erste
inklusive weiterfihrende Schule in Tansania. Fur den ersten Bauabschnitt wurden bereits
15.000 Euro zur Verfugung gestellt.
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Verbande, Einrichtungen und Initiativen im Bistum Aachen kdnnen unter dem Dach der
Caritas-Gemeinschaftsstiftung einen Stiftungsfonds oder eine Treuhandstiftung griinden.
Sie erhalten von der Stiftung Beratung und Unterstutzung in allen die Griindung,
Verwaltung und Entwicklung betreffenden Fragen.

Stiftung intern

Der ehrenamtliche Stiftungsrat

Neues Mitglied im Stiftungsrat ist seit dem Herbst 2014 Frau Dr. Margrethe Schmeer,
Burgermeisterin der Stadt Aachen. Sie wurde in der Sitzung des Didzesancaritasrates am
24. Oktober 2014 gewahlt und tritt die Nachfolge von Frau Sabine Verheyen an, die nach
langjéahriger Mitarbeit im Stiftungsrat zum Ende der Amtsperiode ausschied. Die Sitzungen
des Stiftungsrates der Caritas-Gemeinschaftsstiftung finden jeweils im Frihjahr und im
Herbst eines Jahres statt. Der Stiftungsrat entscheidet tiber die Mittelvergabe und alle
grundsatzlichen und strategischen Angelegenheiten der Stiftung.

Im Stiftungsrat: Sieben Mitglieder entschieden Uber die Férderantrage 2014 und bilden
den Stiftungsrat: Ihm gehéren Weihbischof Dr. Johannes Biindgens, Vorsitzender,
Schwester Maria Ursula Schneider SPSF, stellvertretende Vorsitzende, Prof. em. Dr.
Barbara Krause; Peter Pappert; Felix Pieroth; Hans-Josef Schmitt sowie Sabine Verheyen
(bis zum Herbst 2014) an.

Im Vorstand: Di6zesancaritasdirektor Burkard Schréders (Vorsitzender), Ferdinand Plum
(Stellvertretender Vorsitzender), Justitiar des Caritasverbandes fur das Bistum Aachen und
Martin Novak (Geschaftsfuhrendes Vorstandsmitglied), Bereichsleiter Verwaltung und
Zentrale Funktionen im Caritasverband fiir das Bistum Aachen e.V.

Die kirchliche Aufsicht stellt sicher, dass die Verwaltung der Caritas-Gemeinschaftsstiftung
nach Maf3gabe kirchlichen und staatlichen Rechts sowie bei Stiftungsfonds und
Treuhandstiftungen im Einklang mit dem Stifterwillen und der Stiftungssatzung geschieht.
Eine unabhangige Wirtschaftsprifungsgesellschaft prift den Jahresabschluss der Stiftung.

Infos
Fundraising des Caritasverbandes fir das Bistum Aachen e.V. und die ihm zugeordneten
Stiftungen:

Ute Schramm

KapitelstraRe 3, 52066 Aachen
Telefon: 0241 431-211

E-Mail: uschramm@-caritas-ac.de

Caritas-Gemeinschaftsstiftung fir das Bistum Aachen:
E-mail: schramm@caritastiftung-aachen.de
www.caritasstiftung-aachen.de

Bischofliche Stiftung ,Hilfe fur Mutter und Kind*

E-mail: schramm@ mutterundkind-stiftung.de
www. mutterundkind-stiftung.de
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Aus der Bischéflichen Stiftung ,Hilfe fiir Mutter und Kind*
Rat und Hilfe-Stellen und neue Ansatze gefordert

Der Aachener Bischof Heinrich Mussinghoff hat vor rund 13 Jahren die Stiftung ,Hilfe fur
Mutter und Kind“ zur Absicherung der Hilfen flr Frauen und Familien in Not errichtet.
Durch Zustiftungen des Di6zesancaritasverbandes und private Spenden unterstitzt,
konzentriert sich die Stiftung vor allem auf die Unterstiitzung und Weiterentwicklung
(familien-) padagogischer Angebote der Einrichtungen und Dienste im Bistum Aachen.

Uber Projektzuschiisse fordert die Stiftung seit 2001 Dienste und Einrichtungen im Bistum
Aachen, die Beratung und Unterstiitzung fur schwangere Frauen, Mutter und Vater, Paare
und Familien in Notlagen anbieten. Die Stiftung hat sich, ausgehend vom Anlass ihrer
Grindung, insbesondere auf die Férderung von Malinahmen der Rat und Hilfe
Beratungsstellen im Bistum Aachen ausgerichtet. Die Beratungsstellen bilden gemeinsam
mit vielen anderen Einrichtungen ein Netzwerk von insbesondere praventiven
Malnahmen, sogenannten ,Frihen Hilfen®, und der psychosozialen Grundversorgung von
Familien in Not.

Forderprojekte 2014

Die 2014 geftrderten Projekte unterstiitzen das breit gefacherte Aufgabenspektrum der
Trager und Partner, die sich fur die Arbeit mit Mittern und Vétern engagieren. Funf
Projekte im Bistum Aachen erhielten im vergangenen Jahr Stiftungszuschisse in Hohe von
insgesamt 23.814 Euro. Berlcksichtigt wurden dabei sowohl Projekte, die im klassischen
Rat- und Hilfe Spektrum agieren als auch neue Ansatze.

Ein Forderbeispiel

Mit einem kleinen Zuschuss foérderte die Stiftung ein ergdnzendes Angebot zu einem
bewahrten Projekt eines Tragers. Es richtet sich vorrangig an minderjahrige und junge
Schwangere und Eltern, die an Angeboten der offenen kirchlichen Jugendarbeit
teilnehmen, aber bislang nicht von Einrichtungen der Jugendhilfe erreicht werden. Die Idee
fir das erganzende Projekt, das ,Café Mobi-Juwel®, wurde in Kooperation mit dem
Tragerwerk fur kirchliche Jugendarbeit konzipiert und vorbereitet. Die Zusammenarbeit
zwischen einem Fachverband, dem Sozialdienst katholischer Frauen e.V. in Krefeld, und
den langjahrigen Aktiven in der Kirchlichen Jugendarbeit bewertet der Stiftungsbeirat als
sehr positiv und férderungswaurdig. Das Beispiel zeigt die Wirksamkeit von Kooperationen
im gleichen Feld, die seitens der Stiftung ausdricklich gewiinscht sind. Die Fachverbéande
Sozialdienst katholischer Frauen e.V. in den Regionen Duren, Krefeld und Eschweiler
erhielten fir ihre Projektantrage ebenfalls Zuschisse in unterschiedlicher Hohe. Bei diesen
Tragern wurden die Malihahmen KugelRunde, Elternschaft Lernen, Café Juwel und das
Projekt Familienpatenschaften gefordert. Alle Mal3nhahmen zielen darauf ab, zum
frihestmdglichen Zeitpunkt den Gefahren von Vernachlassigung von Kindern bzw. von
Kindeswohlgefahrdungen vorzubeugen bzw. tiber die Auseinandersetzung mit der eigenen
Lebensplanung und Thematisierung von Familie und Partnerschaft, bereits im Jugendalter
zu sensibilisieren. Familienpatenschaften kommen zudem insbesondere Familien mit
Mehrfachbelastungen und Familien mit Migrationshintergrund zu Gute.

Stiftung intern

Als neues Mitglied des Stiftungsbeirates wurde im Juni 2014 Rose-Marie Scheithauer
begrufdt, die als Fachberaterin flr Kindertagesstatten lange Jahre im
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Didzesancaritasverband tatig war. Sie folgt im Amt auf Katharina Schwinges, die zum
Ende 2013 ausschied. Nach dem Stiftungsbeirat wacht die kirchliche Stiftungsaufsicht
darlber, dass die Verwaltung der Stiftung nach Mal3gabe des kirchlichen und staatlichen
Rechts sowie im Einklang mit der Stiftungssatzung geschieht. Zusétzlich pruft ein
unabhéangiger externer Wirtschaftsprifer jahrlich den Jahresabschluss der Stiftung.

Forderantrage an die Bischofliche Stiftung ,Hilfe fur Mutter und Kind“ kdnnen seitens der
Projekttrager ganzjahrig eingereicht werden. Die Bischofliche Stiftung wirbt zudem um
Zustiftungen und Spenden in der allgemeinen Offentlichkeit, wodurch der Ausbau der
Hilfen unterstitzt werden kann. Das zur Verfigung stehende Fordervolumen kann so auch
in Zeiten geringerer Zinsertrage erhalten bleiben.

Orientierungsrahmen fur die Stiftungsarbeit

Zusammen mit anderen kirchlichen Stiftungen nahm die Stiftung ,Hilfe fur Mutter und Kind*
im November 2014 auf Einladung des Aachener Bischofs Heinrich Mussinghoff an einem
Treffen von Stiftungsverantwortlichen aus dem Bistum Aachen teil. Bei diesem Austausch
ging es insbesondere um die ,Grundsatze guten kirchlichen Stiftungshandelns®, an denen
sich auch die Bischofliche Stiftung ,Hilfe fur Mutter und Kind“ orientiert. Die Richtlinien
geben einen Orientierungsrahmen fur effektives, uneigennitziges und transparentes
Stiftungshandeln und bilden das Fundament fir die Arbeit der Stiftungsverantwortlichen als
Treuhander des Stiftungszweckes.

Entscheidungsgremien

Dem Stiftungsbeirat gehdren folgende Personen an:

m Weihbischof Dr. Johannes Blindgens, Vorsitzender

m Generalvikar a.D. Manfred von Holtum (vertreten durch: Domkapitular Heiner Schmitz)
m Monika Karim

m Prof. em. Dr. Barbara Krause

m Felix Pieroth

m Rose-Marie Scheithauer

m Sr. Maria Ursula Schneider, SPSF

Die Vorstandsmitglieder der Stiftung sind:

m Burkard Schroders, Vorsitzender

m Ferdinand Plum, Stellvertretender Vorsitzender

m Martin Novak, Geschéftsfihrendes Vorstandsmitglied

Der Vorstand fiihrt die Geschafte der Stiftung und vertritt sie in der Offentlichkeit.

Zuschisse auf einen Blick

SkF Duren, Kugelrunde 1.500,00 Euro
SkF Krefeld, Elternschaft Lernen — ELLEN 3.800,00 Euro
SkF Krefeld, Café Juwel 9.059,00 Euro
SkF Eschweiler, Familienpatenschaften 7.500,00 Euro

Tragerwerk fur kirchliche Jugendarbeit, Café Mobi-Juwel 1.955,00 Euro
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Aus der Arbeitsgruppe Solidaritat
Weit weg ist naher, als du denkst!

Weit we g ist ndher, als du denkst! So lautete das Motto der Caritas-Jahreskampagne
2014 ,Globale Nachbarn®. Als letzte Kampagne der dreijahrigen Initiative fir Solidaritat und
gesellschatftlichen Zusammenhalt richtete sie den Blick auf internationale Solidaritat, also
auf Solidaritat mit Menschen in anderen, insbesondere @rmeren Landern der Welt. Ziel der
Kampagne war es, auf die weltweiten Verflechtungen hinzuweisen und speziell darauf,
welche direkten Auswirkungen die Lebensweise und das Konsumverhalten hierzulande
auf Menschen in anderen Teilen der Erde haben.

Bildhaft deutlich wurden die einzelnen Themen durch die Kampagnen-Motive, die Uber
Plakate, Postkarten, Flyer und Blow-ups Verbreitung fanden: beispielsweise der hohe
Energieverbrauch, der zu Klimawandel und Naturkatastrophen beitragt, ein inflationarer
Umgang mit mdglichst billigen Konsumgdtern, die in den Produktionslandern zu
Hungerléhnen hergestellt werden, unsachgemafie Entsorgung von Elektronikmull, der
unter menschenunwirdigen Bedingungen in afrikanischen Landern ausgeschlachtet wird,
und die Beschaftigung von osteuropaischen Haushaltshilfen, die ihre Familien in den
Heimatlandern zurticklassen mussen.

Mit diesen Inhalten appellierte die Kampagne an jeden Einzelnen, im Kleinen etwas zu
verandern, um einen Beitrag zu einer humaneren Globalisierung zu leisten. Damit war
,Globale Nachbarn“ mehr als alle anderen eine ,Mitmach-Kampagne®. Dieser Idee folgend
erarbeitete die DiCV-Geschaftsstelle Umsetzungsideen zum Thema Nachhaltigkeit, die
engagierten und motivierten Menschen als Anregungen dienen kénnen, wenn sie nach
ihren Moglichkeiten etwas veréandern wollen. Mit diesen Nachhaltigkeits-Tipps sowie
eigens im DICV entwickelten Gottesdienstbausteinen fir Grundschul- und
Jugendgottesdienste wurden bistumsweit auch alle katholischen Grundschulen und
weiterfihrenden Schulen sowie Schulseelsorger angeschrieben.

Der Caritasverband fur das Bistum Aachen knipfte im Kampagnenjahr zudem an bereits
bestehende Projekte an, die zur Thematik der Jahreskampagne passen. So wurde
beispielsweise der ,Stromspar-Check® erneut auf die Agenda gesetzt. Langzeitarbeitslose
werden zu Stromsparhelfern qualifiziert und analysieren in einkommensschwachen
Haushalten Energie- und Wasserverbrauch. Auch erfolgte eine erneute Beschéaftigung mit
der Caritasbox. In der am Eingang des Hauses der Caritas aufgestellten Box werden alte
Handys und Druckerpatronen gesammelt und vom Kooperationspartner INTERSEROH
Product Cycle GmbH wiederverwertet oder ordnungsgemalf entsorgt. Der Erlés geht an
soziale Projekte der Caritas.

Im Vorfeld des Caritas-Sonntags am 21. September 2014 hatte der Deutsche
Caritasverband zu bundesweiten Aktionen in Form von internationalen Cafés aufgerufen
und gesonderte Materialien bereitgestellt. Auch im Bistum Aachen fanden diese
Anregungen Gehdr. In den Gemeinschaften der Gemeinden Simmerath und Monschau
wurden Gottesdienste gefeiert mit anschlieRenden Begegnungen bei Produkten aus dem
Weltladen Mitzenich und kulinarischen Spezialitaten der Initiative Café International aus
Monschau-Imgenbroich.

Den Hohepunkt der Aktivitdten zur Jahreskampagne bildete ein Kino-Abend, zu dem der
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DiCV im November in den Cinetower nach Alsdorf eingeladen hatte. Die
Fernsehdokumentation ,Die KiK-Story“ und ein Interview mit dem Redakteur des Films,
Christoph Lutgert, gaben Einblicke in die Arbeits- und Produktionsbedingungen in der
Textil- und Bekleidungsbranche. Weitere Gesprachspartner waren die Studentinnen des
Studiengangs Textil- und Bekleidungstechnik der Hochschule Niederrhein in
Monchengladbach Kathrin Erge, Lilla Liptak und Theresia Weber. Sie sind Mitglied der
Studentengruppe ,fairquer®, die sich fur mehr Nachhaltigkeit in der Textilbrache einsetzt.
Anhand von selbst entworfenen Kleidungsstiicken, die sie im Vorraum des Kinos
ausstellten, zeigten die jungen Designerinnen, wie sich aus alter Kleidung oder Reststoffen
schone neue Teile schneidern lassen. Abgerundet wurde der vielseitige und interessante
Abend mit der Komddie ,,Outsourced — Auf Umwegen zum Gluck®.

Mit dem Auslaufen der Solidaritatsinitiative im Dezember 2014 endet auch die Arbeit der
geschatftsstellen-internen ,AG Solidaritat”, die sich mit der Umsetzung der Initiative im
Bistumsgebiet befasst hat. Eine neue Arbeitsgruppe ist aber bereits gegrindet, um die
nachste, von 2015 bis 2017 laufende Initiative zum demografischen Wandel zu begleiten.
Doch auch die alte Initiative und insbesondere die Ideen und AnstéRe zu ,Weit weg ist
naher, als du denkst!” sollen nicht in Vergessenheit geraten. Eine im Laufe der Kampagne
im DiCV Aachen neu aufgesetzte ,AG Nachhaltigkeit” steht in den Startldchern, um zu
Themen wie fairem Handel, Energie, Umwelt, Konsum und Verbrauch zu arbeiten.

Zur Pilgerraststétte der Caritas
Willkommenskultur fur Pilger der Heiligtumsfahrt

Die Beteiligung der verbandlichen Caritas an der Aachener Heiligtumsfahrt wurde im Jahr
2014 zu einem grol3en Ereignis der Begegnung, des Glaubens und des verbandlichen
Miteinanders. Hier zeigte die Caritas ihr Profil als einladende Gastgeberin fir alle
Menschen.

Weit mehr als einhundert ehrenamtliche Helferinnen und Helfer aus den regionalen
Verbanden und Fachverbanden ermdéglichten zusammen mit den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Geschaftsstelle wahrend der gesamten zehn Tage der Heiligtumsfahrt
eine ganztagig getffnete Pilgerraststatte, die fur viele tausend Pilger wahrend der Tage ein
Ort der Ruhe und der Begegnung wurde. Die Gliederungen des Verbandes und die
engagierten Menschen der Caritas praktizierten so gelebte Gastfreundschaft und eine
Willkommenskultur fir Pilger, Gaste und Tagesbesucher.

Zur 7. Europaischen Freiwilligenuniversitat in Aachen und Rolduc
Wissenschatft trifft Enrenamt

Die Caritas lebt aus dem Selbstverstandnis des sozialen Ehrenamtes und versteht sich als
gesellschatftlicher Motor fur die Starkung des birgerschaftlichen Engagements. Im
September 2014 fand erstmals die 7. Europaische Freiwilligenuniversitat in NRW statt, und
zwar in Aachen und Rolduc. Ihrem Selbstverstandnis entsprechend starkte die Caritas die
Engagementférderung durch diese der europaischen Idee verpflichtete internationale
Veranstaltung. In Kooperation der finf Di6zesancaritasverbande in NRW und der
Katholischen Hochschule NRW (KatHO) sowie unter konzeptioneller Verantwortung durch
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den DICV Aachen und die Abteilung Aachen der KatHO wurde ein Fachforum fir
Wissenschatftlerinnen und Wissenschatftler, Studierende, engagierte Birger sowie
Mitarbeiter der Caritas geboten.

Die Universitat fand auf dem historischen Campus des Klosters Rolduc (NL) und in
Aachen statt und war mit mehr als 100 Dauerteilnehmern und 201 Teilnehmern insgesamt
ein grol3er Erfolg und ein Beitrag zur Starkung und Fortentwicklung des burgerschaftlichen
Engagements. In neun Vorlesungen und Vortradgen sowie 16 praxisorientierten Workshops,
Exkursionen und Seminaren traten Teilnehmer aus zwélf Nationen in den Diskurs ein. Eine
grof3e Bandbreite der Themen, die von der Hospizarbeit tber Exklusionsmechanismen im
Engagement bis zu den Gezi-Park Protesten in der Turkei reichte, zeigte, dass das
freiwillige Engagement ein Querschnittsthema aller européaischen Gesellschaften ist. Die
Zukunft des Sozialen, des Miteinanders der Generationen und des gerechten Ausgleichs
zwischen Nord und Siud im globalen Mal3stab ist wesentlich vom gelebten Engagement
der Einzelnen und der sozialen Nicht-Regierungsorganisationen abhangig. Es gilt, dieses
Engagement zu starken und durch wissenschatftliche Reflexion und den Austausch tber
die Praxis als unverzichtbaren Beitrag fur ein zukinftiges soziales Europa zu bewerten.
Nicht nur im Studienbetrieb der Universitat, sondern auch im begleitenden
Kulturprogramm, begegneten Menschen generationen- und nationentbergreifend
einander und knupften Kontakte — ein Stiick gelebtes Europa. Eine besondere
Anerkennung und Wirdigung dieser Universitat erfolgte durch das Européische Parlament
mit seinem Préasidenten Dr. h.c. Martin Schulz, der die Schirmherrschatft fir die 7.
Européische Freiwilligenuniversitat tbernommen hatte.

Schulz schrieb: ,Mit dem Thema fir 2014 ,Burgerschaftliches Engagement: Verantwortung
fur Demokratie und Gesellschaftliche Teilhabe‘ haben die Veranstalter eine Programmatik
gewahlt, die fur die humane Gestaltung unserer européischen Zivilgesellschaft
entscheidend ist. Die Wahrnehmung individueller Verantwortung fur die Demokratie und
die Ermoglichung gesellschaftlicher Teilhabe aller Menschen wird wesentlich durch
freiwilliges Engagement getragen. Die Europdaische Freiwilligenuniversitét leistet dazu
einen wertvollen Beitrag.”

Aktionen der Caritas zur Kommunalwahl 2014
Schone Worte sind zu wenig

In Nordrhein-Westfalen sind am 25. Mai Kreistage, Stadtrate, Gemeinderéate und
Bezirksvertretungen neu gewahlt worden. Der Di6zesancaritasverband (DiCV) Aachen

hat die Regionalen Caritasverbénde, die caritativen Fachverbande SkF, SKM und IN VIA
sowie Trager von Einrichtungen und Diensten dabei unterstitzt, vor Ort mit Kandidatinnen
und Kandidaten uber drangende sozialpolitische Fragen ins Gesprach zu kommen. Uberall
in Nordrhein-Westfalen kamen Karten flir einen sogenannten Kandidaten-Check zum
Einsatz. Mit dieser gemeinsamen Aktion von Caritas in NRW waren die beiden Ziele
verbunden, sozialpolitische Themen in den Kommunalwahlkampf einzubringen, um gerade
Kandidatinnen und Kandidaten, die nicht in der Sozialpolitik zu Hause sind, anzuhalten,
sich intensiver mit sozialen Fragen auseinander zu setzen. Im Weiteren sollte erreicht
werden, Caritas als sozialpolitischen Akteur bewusst wahrzunehmen und ihre Ziele zu
kommunizieren.
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Vor Ort hatten die Akteure die Méglichkeit, aus insgesamt 40 Themenvorschlagen
auszuwahlen. Themen konnten am Gesprachspartner orientiert gesetzt werden. Wenn
nicht spezifische soziale Anliegen unter den Nageln brannten, sprach die Caritas die
grundsatzlichen Fragen von Subsidiaritat im Sozialstaat, von Aufgabe und Rolle der
Wohlfahrtsverbande sowie das Selbstverstéandnis der Caritas als sozialpolitischer Akteur
an und hat eigene Lobbyarbeit betrieben.

Die Wirkung solcher Aktivitaten der verbandlichen Caritas zu messen, bleibt schwierig.
Jedoch wurde etwas fehlen, wenn die Caritas sich zu den unterschiedlichen Wahlen nicht
aufRern wirde und es versaumte, soziale Fragen und Aufgaben aufs Tableau zu heben.
Das gehort unmittelbar zum Selbstverstandnis der verbandlichen Caritas als Anwalt fur
Menschen in Not und Menschenwiirde sowie als Akteur fur eine gerechte Gesellschatft. In
Zeiten, in denen die Bundesrepublik Deutschland wirtschaftlich und finanziell gut da steht,
ist es fur die Caritas ein Gebot der Stunde zu appellieren, aber auch konkrete
sozialpolitische Forderungen zu formulieren, damit das Geld im System an ,richtiger®
Stelle eingesetzt wird. Da viele Aufgaben der Daseinsvorsorge kommunal geschultert
werden muissen, braucht es nach wie vor dringend Entlastung bzw. Unterstiitzung der
Kommunen. Es braucht aber auch den Schritt der Kommunen, dass diese den Verbanden
der Freien Wohlfahrtspflege, so auch der Caritas, ihre Einsatzfelder lassen und auf
Solidaritat und Subsidiaritéat zu Gunsten des Gemeinwohls setzen.

Die Wahl im Frihjahr 2014 hat auch in der verbandlichen Caritas im Bistum Aachen selber
viele Akteure wieder zusammen gebracht. Sozialpolitische sowie fachliche Expertisen aus
der spitzenverbandlichen Arbeit und der Beratung vor Ort wurden bei den Aktivitaten zur
Kommunalwahl 2014 positiv eingebracht. Sie zeigten, dass die Caritas im Bistum Aachen
und in Nordrhein-Westfalen ein grof3es Netzwerk ist.
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Zur Grundordnung des kirchlichen Dienstes
Korporative Mitglieder wenden Grundordnung an

Die Vollversammlung des Verbandes der Didzesen Deutschlands hatte im Juni 2011 eine
Anderung des Artikels 2 der Grundordnung des kirchlichen Dienstes im Rahmen
kirchlicher Arbeitsverhéaltnisse (GrO) beschlossen. Die Novellierung wurde mit Wirkung
zum 1. September 2011 mit Veroffentlichung im kirchlichen Anzeiger im Bistum Aachen
umgesetzt.

Die Neuregelung wurde notwendig, weil der Delegationsgerichtshof der apostolischen
Signatur in seinem Urteil vom 31.Mé&rz 2010 entschieden hatte, dass die sonstigen
kirchlichen Rechtstrager, die nicht der bischoflichen Gesetzgebungsgewalt unterliegen, ein
Wahlrecht haben, ob sie die GrO Ubernehmen oder nicht. Mit der daraufhin erfolgten
Anderung des Artikels 2 Absatz 2 GrO wurden diese Rechtstrager verpflichtet, bis
spatestens zum 31. Dezember 2013 die GrO verbindlich durch Aufnahme in ihr Statut zu
tbernehmen.

Die GrO ist Kirchengesetz. In ihr sind die Grundprinzipien des kirchlichen Dienstes, die
Begrundung von Arbeitsverhaltnissen, die Loyalitatsobliegenheiten der Mitarbeiter sowie
die Koalitionsfreiheit und die Beteiligung der Mitarbeiter an der Gestaltung von
Arbeitsbedingungen festgelegt.

Trager, die sich gegen die Ubernahme der Grundordnung entschieden haben, nehmen seit
Ablauf dieser Frist im arbeitsrechtlichen Bereich nicht mehr am verfassungsrechtlich
garantierten Selbstbestimmungsrecht der Kirche teil. Das heif3t, individuelle
Arbeitsrechtsbeziehungen und kollektives Arbeitsrecht richten sich nach den staatlichen
Regelungen. Es gilt nicht mehr Mitarbeitervertretungs- sondern Betriebsverfassungsrecht.
Auch die in Artikel 3 bis 5 GrO festgelegten Loyalitatsregelungen sind fiir Mitarbeiter dieser
Trager nicht anwendbar. Die Arbeitsbedingungen werden individuell oder im Wege eines
Tarifvertrages ausgehandelt.

Vereinsrechtlich sehen die Satzungen der regionalen Caritasverbande im Bistum Aachen
eine Anwendung der Grundordnung flr korporative Mitglieder vor.

Im Bistum Aachen wurde eine Koordinierungsgruppe eingesetzt, die den Prozess der
Entscheidungsfindung sonstiger kirchlicher Rechtstrager zur Ubernahme der
Grundordnung begleitete, koordinierte und erfasste. Fur den Bereich der verbandlichen
Caritas war Di6zesancaritasdirektor Burkard Schroders Mitglied der
Koordinierungsgruppe.

Eine Abfrage der sonstigen kirchlichen Rechtstrager ergab, dass im Bereich der
verbandlichen Caritas der weit Uberwiegende Teil der korporativen Mitglieder die GrO
anwendet und diese in ihren Statuten tbernommen hat. Lediglich drei korporative (Voll-
)Mitglieder haben die Grundordnung nicht ibernommen.

Nicht erfasst sind hiervon die ehemaligen korporativen Gastmitglieder. Diese
Mitgliedschaftsform war in den Satzungen der regionalen Caritasverbande fir solche
Organisationen vorgesehen, die bestrebt waren, im Sinne katholischer Caritas tatig zu
sein, aber die Voraussetzungen fur eine (Voll-) Mitgliedschatft nicht erfullten. Fir die
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korporativen Gastmitglieder, die in den Verbanden weder stimm- noch aktiv oder passiv
wahlberechtigt waren, bestand keine satzungsrechtliche Verpflichtung zur Anwendung der
GrO. Mit der im Jahre 2010 beschlossenen Neufassung der Rahmensatzung fir regionale
Caritasverbande und deren bis zum Jahr 2013 erfolgten Umsetzung in die einzelnen
Satzungen, ist diese Art der Mitgliedschaft entfallen und die bestehenden
Gastmitgliedschaften endeten. Die ehemaligen Gastmitglieder konnen unter bestimmten
Voraussetzungen weiterhin auf Basis einer Kooperationsvereinbarung den jeweiligen
regionalen Caritasverb&nden und dem Di6zesancaritasverband zugeordnet sein.

Aus der Arbeitsrechtlichen Schlichtungsstelle
In vier Streitfallen gatliche Einigung erreicht

Der Caritasverband fur das Bistum Aachen e. V. unterhdlt in seiner Geschéftsstelle die
Arbeitsrechtliche Schlichtungsstelle zur auf3ergerichtlichen Klarung und Einigung
individualarbeitsrechtlicher Meinungsverschiedenheiten zwischen Mitarbeitern und
Dienstgebern (gemal 8§ 22 AVR — Arbeitsvertragsrichtlinien des Deutschen
Caritasverbandes).

Geschlichtet werden Streitfalle, die sich bei der Anwendung der AVR oder aus dem
jeweiligen Dienstverhaltnis ergeben. Die Schlichtungsstelle verhandelt und beschliel3t in
der Besetzung mit einem Volljuristen als unabhangigem Vorsitzenden und zwei Beisitzern.
Ein Beisitzer stammt jeweils aus dem Kreis der Dienstgeber sowie aus dem Bereich der
Dienstnehmer. Derzeit sind durch den Vorstand des Caritasverbandes sechs Vorsitzende
sowie acht Beisitzer fur die Mitarbeiter- und sieben fir die Dienstgeberseite berufen.

Die Geschatftsfihrung der Schlichtungsstelle ist dem Justitiariat des Verbandes
zugeordnet. Die Schlichtungsversuche erfolgen in der Regel in mindlichen
Verhandlungen, dabei wird den Beteiligten nach Beratung ein Schlichtungsvorschlag zur
Annahme unterbreitet.

Im Jahr 2014 waren 21 Verfahren bei der Schlichtungsstelle anhangig. Eine gitliche
Einigung konnte in vier Streitfallen erreicht werden. Gescheitert sind drei
Schlichtungsversuche. In funf Fallen erfolgte eine Antragsriicknahme aufgrund einer
Einigung vor Durchflihrung der mindlichen Schlichtungsverhandlung, und neun Verfahren
sind zum Zeitpunkt der Berichterstattung noch nicht abgeschlossen.

34



Themen — Theologische Grundlagen und Verbandsarbeit

Zu den Zukunftsfragen des Verbandes
Caritas eroffnet Zukunftsdialog

Wenn auch vielerorts Einhundertjahrfeiern von Verb&nden, Fachverbanden, Stiftungen und
Gesellschaften, die unter dem Dach der Caritas sind, anstehen oder schon passé sind,
stellt sich zunehmend die schwierige Frage nach der Zukunft. Die Zukunftsfrage ist im
Einzelfall die Frage nach dem wirtschaftlichen Uberleben eines Verbandes angesichts des
Wettbewerbs, die Frage nach der Zukunft angesichts fehlender Ehrenamtlicher in den
Organen des Verbandes und schwindender Mitgliederzahlen, die Zukunftsfrage der
Gewinnung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und die Zukunftsfrage nach dem
Selbstverstandnis eines katholischen Verbandes im Zusammenhang eines sakularen
Selbstverstandnisses unserer Gesellschaft. Der Deutsche Caritasverband hat im Jahr
2014 einen Zukunftsdialog ,Caritas 2020“ eroffnet und in sechs Zukunftsforen sowie
weiteren begleitenden Austauschforen viele hundert Verantwortliche aus der deutschen
Caritas in einen gemeinsamen Diskurs tGber die Zukunft des Verbandes und der Verbande
gebracht. Viele Verantwortliche aus den Verb&nden im Bistum Aachen beteiligten sich
daran. Die Frage und Herausforderungen im nationalen Vergleich sind deckungsgleich zu
denen im Bistum Aachen. Herausgearbeitet wurden:

m Kirchliches Arbeitsrecht in der gesellschaftlichen Plausibilitatskrise

m Fachkraftemangel und Arbeitsflexibilitdt angesichts von veranderten Familienbedarfen

m Burgergesellschaft und neue Beteiligungserwartungen im Sozialraum

m Innerverbandliche Spannungsfelder (Markt und Konkurrenzen, sowie Tragerinteressen
im Gegensatz zur Anwaltschaftlichkeit)

m Innerkirchliche Spannungsfelder aufgrund der veranderten Lebensrealitat und kirchlicher
Bindung der Klienten und Mitarbeiter

Diese Herausforderungen werden innerverbandlich diskutiert und missen in den nachsten
Jahren bearbeitet werden, um Caritas fur das Jahr 2020 und danach neu zu profilieren.
Eine mal3gebliche Orientierung fur die Zukunft wurde mit der Schrift der deutschen
Bischofskonferenz: ,Das katholische Profil caritativer Dienste und Einrichtungen in der
pluralen Gesellschaft vom 28. April 2014 gegeben. Dieser ,Uberdibézesane
Ordnungsrahmen zur Orientierung fur die Verbande und Einrichtungen® wurde
innerverbandlich in den Konferenzen und Gremien diskutiert. Die plurale Gesellschaft und
die fortschreitende Entchristlichung werden erstmals als Problem der Caritas und des
christlichen Profils in einer sékularisierten Gesellschaft auf den Punkt gebracht.

Aus der Verbandskoordination — Regionale Caritasverbande
Verbandsbewusstsein und Kooperation starken

Mit dem Jahr 2014 haben allesieben Regionalen Caritasverbandedie 2011 von der
dibzesanen Vertreterversammlung verabschiedete Rahmensatzung formal umgesetzt.
Diese beschreibt im § 2 das Zusammenwirken der katholischen Akteure vor Ort und die
koordinierte Interessenvertretung als konstitutive Instrumente der verbandlichen Caritas im
Bistum Aachen. Die Bemuhungen der korporativen Mitglieder, der Fachverbande und
Regionalen Caritasverbande, ein gemeinsames Verbandsbewusstsein zu entwickeln und
die Kooperation und Vernetzung weiter auszubauen, wurden und werden durch die
Verbandsarbeit des Di6zesancaritasverbandes gefoérdert und unterstitzt: Ureigene
Verbandsaufgaben wie die Mitgliedschaftsverwaltung, die Caritasberichterstattung zur
Begleitung der Bischoflichen Visitationen und das Sammlungs- und Kollektenwesen
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werden im engen Kontakt zu den beteiligten Akteuren koordiniert und arbeitsteilig
umgesetzt. In enger Anbindung an die Facharbeit auf regionaler und diézesaner Ebene
werden trager- und verbandsiubergreifende Beratungen zu aktuellen sozialpolitischen
Themen und Entwicklungen durch die Verbandsarbeit unterstiitzt. Gemeinsame
strategische Planungen und eine abgestimmte Positionierung und Interessenvertretung
der katholischen Akteure sind das Ziel Mit dem Anliegen, die Regionalen Caritasverbande
in ihrer Kommunikation und Kooperation zu unterstiitzen und dies dem gesamten Verband
dienlich und nutzlich zu machen, wurden in 2014 vielfaltige Themen bearbeitet.
Beispielhaft sind funf Schwerpunkte aus dem Themenfeld Verbandskoordination /
Regionale Caritasverbéande:

Fachkraftegewinnung in der ambulanten Pflege

Die Geschatftsfiihrerkonferenz als gemeinsame Konferenz der Geschaftsfihrer bzw.
Sprecher der hauptamtlichen Vorstande der Regionalen Caritasverbande und der
Leitungskonferenz des Ditzesancaritasverbandes haben sich in 2014 einem Anliegen
besonders angenommen: der Sorge um ihre Mitarbeitenden in der ambulanten Pflege. Um
die ambulanten Pflegeteams in den Regionalen Caritasverbanden zu verstarken und so fur
eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen fur die Mitarbeitenden sowie fur eine
Verbesserung der Pflegebedingungen fiir die pflegebedurftigen Menschen in ihrem
Zuhause beizutragen, haben die Regionalen Caritasverbé&nde in einem gemeinsamen
Projekt eine Imagekampagne zur Fachkraftegewinnung in der ambulanten Pflege geplant
und umgesetzt. Die verfolgten Ziele, eine héhere Anerkennung der Pflegeberufe in der
Offentlichkeit zu bewirken und die Attraktivitat der Caritas als Arbeitgeber zu steigern,
sollten der Pflege allgemein und insbesondere bei Caritas zu Gute kommen. Die
Zusammenarbeit in einer Projektstruktur unter Gesamtkoordination des
Di6zesancaritasverbandes hat sich bewahrt. Unabhangig vom Projekt bietet der
Diozesancaritasverband weiterhin kostenfrei eine auch im Jahr 2014 stark frequentierte
Online-Stellenbérse flr offene Stellen in den Einrichtungen und Diensten der
verbandlichen Caritas im Bistum Aachen an und wirkt so dem Fachkraftemangel entgegen.

Gemeinsam fur kommunale Altenhilfepolitik

Die neuen gesetzlichen Regelungen auf Bundes- und Landesebene, die in 2014
beschlossen wurden, bringen fir die kommunale Altenhilfepolitik grof3e
Herausforderungen mit sich. Fur die katholischen Altenhilfetréager und die Regionalen
Caritasverbande ist es angezeigt, sich gemeinsam aufzustellen und abzustimmen. Sie
kénnen sich den kommunalen Entscheidungstragern als Einrichtungstrager und
verlassliche Dienstleister anbieten und Planungsverantwortung ibernehmen. Um diese
Form der Kooperation zu befligeln und eine Abstimmung zu initiieren, hat der
Diozesancaritasverband 2014 auf Anregung der Didzesan- Arbeitsgemeinschaft Alter und
Pflege das Vernetzungsprojekt ,Gemeinsam fir die kommunale Altenhilfepolitik® aufgelegt.
Das Projekt wird in Zusammenarbeit der Verbandsarbeit und der Facharbeit im
Diozesancaritasverband durchgefihrt. Das laufende Interessenbekundungsverfahren sieht
als notwendige Bedingung die Mitwirkung der Regionalen Caritasverbande vor.

Frihe Hilfen — Politisches Lobbying befordern

Der DIiCV Aachen ist seit vielen Jahren unterstiitzend zu dem grof3en Engagement
isbesondere der Fachverbande im Feld der Frihen Hilfen fachberatend und
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spitzenverbandlich tatig. Sowohl die Facharbeit als auch die Verbandsarbeit sind
interessiert, das politische Lobbying zur Verbesserung der strukturellen
Rahmenbedingungen an den Praxiserfahrungen der Trager und den kommunalen
Erfordernissen auszurichten. So wurde in 2014 das dritte Fachgesprach Frihe Hilfen mit
dem Thema ,Pravention als tragertubergreifende kommunale Planungsaufgabe“
organisiert. Ortliche Verbands- und Einrichtungsvertreter der Gesundheits- und
Familienhilfe diskutierten mit Vertretern aus Politik und Wissenschatt die Rolle der Freien
Trager in kommunalpolitischen Entscheidungsprozessen und stellten gesetzliche
Erfordernisse heraus. Das gemeinsame Lobbying von Di6zesancaritasverband und
verbandlichen regionalen Akteuren soll fortgesetzt werden. Ziel ist es, bundes- und
landespolitisch zu férderlichen Rahmenbedingungen fir die 6rtlichen Entwicklungen
beizutragen und die drtliche Interessenvertretung fur die praventiven Hilfen fir Familien zu
unterstutzen.

Interessengemeinschatft fur die Kurberatung

Mit der fortschreitenden Schliel3ung von traditionellen Kurberatungs- und
Vermittlungsstellen der Caritas ist in den drei Regionen Kempen-Viersen, Krefeld und
Monchengladbach eine Beratungsliicke entstanden. Auf Initiative der Katholischen
Arbeitsgemeinschatft fir Mittergenesung im Bistum Aachen hat sich eine
Interessengemeinschaft von Fachverbanden, katholischen Frauenverbanden und
Regionalen Caritasverbanden im Nordbistum gebildet, die Perspektiven sucht, diesem
familienunterstitzenden gesundheitsférdernden Dienst aus der Muttergenesungsarbeit im
Nordbistum Aachen eine Zukunft zu geben. Aktuell suchen der Di6zesancaritasverband
und die beteiligten Akteure nach einer Lésung im Tragerverbund und in enger Anbindung
an die Dienste der Trager vor Ort. Auf Landes- und Bundesebene hat sich das Vorhaben,
eine gesetzliche und politische Verankerung des Dienstes durchzusetzen, konkretisiert.
Néachste Schritte des Lobbying sind vereinbart.

Kooperation hat Erfolg — Beispiel Caritasreisen

Drei Regionale Caritasverbénde im Bistum Aachen haben vor zwei Jahren den Versuch
gestartet, mit einem gemeinsamen Katalog von eintagigen bis mehrtagigen Caritasreisen
zum einen dieses traditionelle Arbeitsfeld wirtschaftlich auf sichere Fule zu stellen, zum
anderen die Angebotspalette attraktiver zu gestalten. Beides ist gelungen. Unter der
koordinierenden Unterstltzung des Di6zesancaritasverbandes wurden die
Verfahrensablaufe arbeitsteilig weiter entwickelt. Inhaltlich wurde das Reiseportfolio um
eine Flugreise nach Korsika mit nachgehendem Erzéhlcafé erweitert. Fir 2015 sind eine
Optimierung der Zusammenarbeit und eine Erweiterung um eine spirituelle Reise nach
Rom vereinbart.

Gemeinsam aktiv im Sozialraum

,Ein alter Hut neu aufgesetzt?!“ — Gemeinwesenarbeit, lebensraumorientierte bzw.
gemeindeorientierte Sozialarbeit, Quartiersentwicklung, Sozialraumorientierung — sie
waren und sind in aller Munde, wenn es um gesellschaftliche Solidaritat, Teilhabechancen
fur alle, Burgerbeteiligung und caritatives Engagement geht. Und damit darf politisch nicht
bezweckt werden, sozialpolitische Verantwortung auf die Burger vor Ort, auf die Freie
Wohlfahrtspflege und auf die Kommunen abzuwalzen. Vielmehr missen die aktiven
Quartiere und Sozialrdume den Staat, die Politik und auch die Wirtschaft in die Pflicht
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nehmen. Die Burger, die Initiativen, Organisationen, Verbande und Kommunen bendtigen
Rahmenbedingungen, die es ihnen ermoglichen, ihr Quartier, ihren Sozialraum bzw. ihren
Stadtteil selbst in die Hand zu nehmen und bedarfsgerecht zu gestalten. So kann auch
dem demografischen Wandel und der Zukunftsherausforderung Pflege aktiv begegnet
werden. Sozialraumorientierte Arbeit ist schon seit Jahren ein Schwerpunkt der
verbandlichen Caritas im Bistum Aachen. Die regionalen Caritasverbande z.B. engagieren
sich in Projekten der Gemeindecaritas. Altenhilfetrager 6ffnen — befdrdert durch die NRW-
Quartierpolitik — zunehmend ihre Einrichtungen. Und auch Inklusions- und
Vernetzungsprojekte aus der Eingliederungshilfe und der Jugend- und Familienhilfe leisten
seit langem einen Beitrag zur Quartiersentwicklung. Um die unterschiedlichen Anséatze und
Erprobungsmodelle des sozialraumorientierten Arbeitens zusammen laufen zu lassen und
Praxiserfahrungen fir spitzenverbandliche Interessenvertretung und politisches Lobbying
zu nutzen, haben drei Regionale Caritasverbande und der Di6zesancaritasverband im
Bistum Aachen im Jahr 2014 entschieden, sich am dreijahrigen Projekt des Deutschen
Caritasverbandes ,Gemeinsam aktiv im Sozialraum® zu beteiligen. Unter der
fachberaterischen Begleitung von Herrn Professor Dr. Stefan Bestmann, Européisches
Institut fir Sozialforschung Berlin, wird das vielfaltige Engagement im Sozialraum im
Hinblick auf die funf handlungsleitenden Prinzipien der Sozialraumorientierung reflektiert:
m Interesse und Wille der Menschen als Ausgangspunkt

m Eigeninitiative und Selbsthilfe als starke Motoren

m Ressourceneinsatz aller Akteure vor Ort als Losungsansatz

m zielgruppenubergreifender Fokus

m bereichsubergreifende Kooperation und Vernetzung

Forderungen fur notwendige Rahmenbedingungen auf den vier Bedingungsebenen
Handlungsebene, Finanzierungsebene, Organisationsund Steuerungsebene werden
abgeleitet. Die Regionalen Caritasverbande Duren-Julich, Eifel und Krefeld sind
bundesweit gemeinsam mit 17 anderen Di6zesan-Projektstandorten in der Zeit von 2014
bis 2016 unterwegs. Unterschiedliche Projektanséatze wie Caritas und Pastoral, Caritas als
Motor fur sozialraumliches Engagement und zur Quartiersgestaltung bzw. Caritas als
sozialraumlicher Kooperationspartner im kommunalen Wirksamkeitsdialog lassen
interessante Erfahrungswerte erwarten. Die im Di6zesancaritasverband Aachen
angesiedelte di6zesane Projektleitung will fachliche Erkenntnisse und strukturelle
Erfordernisse in die Lobbyarbeit der Caritas und der Freien Wohlfahrtspflege auf Landes-
und Bundesebene einspeisen. Politische Forderungen fir notwendige
Rahmenbedingungen zur Quartiersentwicklung bzw. Sozialraumorientierung kénnen so
aus der Praxis heraus befordert werden.

Zur Arbeit von SKF, SKM und IN V IA
Ein Ausdruck gelebter Solidaritat

In der Kirche darf es keine Verkiindigung ohne die Armen und Ausgegrenzten geben. Das
sagte der Osnabrtcker Generalvikar Theo Paul im November 2014 bei der gemeinsamen
Plenumsveranstaltung des Sozialdienstes katholischer Frauen (SkF), des Sozialdienstes
Katholischer Manner (SKM) und von IN VIA — Katholischer Verband fiir Madchen- und
Frauensozialarbeit im Bistum Aachen. Zum Thema ,Armut — den Menschen ins Zentrum
ricken® ging Paul insbesondere auf die Skandale der Armut, des Hungers, der
Obdachlosigkeit, der Arbeitslosigkeit und der Verfolgung ein. Er pladierte im Sinne von
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Papst Franziskus fur ein solidarisches Handeln und fir eine authentische Option fur die
Armen und fir eine authentische Kirche im Geiste von Evangelii Gaudium. Generalvikar
Paul sagte, das Engagement von SKF, SKM und IN VIA sei Ausdruck gelebter Solidaritat
und konkreten Handelns. Bei der Plenumsveranstaltung feierten der gemeinsame
Vorstand und die Dibzesanarbeitsgemeinschaft (DiIAG) SkF, SKM und IN VIA im Bistum
Aachen das 30-jahrige Bestehen. Der Vorstand nimmt in dieser Form bundesweit eine
Vorrangstellung ein. Bei der Veranstaltung sammelte der Vorstand Ideen zur
Zukunftsausrichtung der Fachverb&nde und ihrer politischen Lobbyarbeit. Sie sollen ein
Raster fur die weiter zu bearbeitenden Themen bilden.

Der gemeinsame Vorstand der DIAG SkF, SKM und IN VIA im Bistum Aachen berét und
beschliel3t Positionen der Fachverbande in verbandspolitischen, trager- und
aufgabenbezogenen Fragestellungen der Fachverbande. Er befasst sich inshesondere mit
der weiteren strategischen Ausrichtung der Fachverbande im Bistum Aachen. Unter
anderem diskutierte er das Betreuungsgesetz (BtG), seine unzureichende Finanzierung
wurde thematisiert. Er unterstitzte die von der Didzese Aachen mitinitiierte Kampagne —
koordinierte Lobbyarbeit auf Orts-, Di6zesan-, Landes- und Bundesebene — und hier die
Gesprache mit den Bundestags- und Landtagsabgeordneten Ende September / Anfang
Oktober. Zudem beriet der Vorstand Uber das Arbeitsfeld Ehrenamtskoordination, dem er
hohe Prioritat einrdumte und das er als zukunftsweisend ansieht. Die Begleitgruppe zur
Finanzierung der Fachverbande aus Kirchensteuermitteln, die mit Mitgliedern des
Vorstandes der DIAG SkF, SKM und IN VIA im Bistum Aachen besetzt ist, hat sich mit der
Umsetzung und der Weiterentwicklung der Finanzierungssystematik befasst. Sie war 2012
vom Di6zesancaritasrat beschlossen worden. Die Gruppe unterbreitete erste Vorschlage
zur Weiterentwicklung und Verbesserung. Sie halt insbesondere eine starkere
Flexibilisierung des Finanzierungssystems fir die Fachverbande fur erforderlich.

Die Vorstande und Geschaftsfuhrungen der DIAG SkF im Bistum Aachen beschaftigten
sich bei ihren Sitzungen mit einer Nachbereitung des SkF-Verbandstages im Juni 2013
und ersten Reformiberlegungen zur DIAG. Zudem befassten sie sich mit dem SkF-
Fachtag im Juni 2013 zum Thema ,Demografischer Wandel insbesondere unter
frauenspezifischen Gesichtspunkten® und den Themen ,Frihe Hilfen als kommunale
Planungs- und Kooperationsaufgabe — Erwartungen an ein Landesausfihrungsgesetz
zum Bundeskinderschutzgesetz (BKiSchG)“ und ,BtG*“. Zum Jahresende bildete die
Flachtlingsarbeit im Bistum Aachen einen besonderen Schwerpunkt, vor allem die
Situation der unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge, die auch in den Einrichtungen der
Sozialdienste katholischer Frauen Aufnahme finden. Thema waren auch die
Entwicklungen im Sozialdienst katholischer Frauen Gesamtverein e.V. und hier die
Verbandsentwicklung und Gespréache zur Weiterentwicklung der Kommunikations- und
Gremienstruktur im SKF-Gesamtverein e.V. insbesondere bei der SkKF-Bundes-
Delegiertenversammlung im Juni 2014 in Paderborn. Bei dieser Versammlung wurde auch
ein einstimmiger Beschluss zur Novellierung des Prostitutionsgesetzes gefasst. So fordert
der SkF eine grundlegende Anderung im Prostitutionsgesetz, um Frauen in der
Prostitution mehr Schutz, Selbstbestimmung und Méglichkeiten zum Ausstieg zuzusichern.
Zum Thema gab es auch die Veranstaltung ,Menschenhandel unter uns - soll man
Prostitution verbieten?“ am 30. April 2014 in der Bischoflichen Akademie Aachen mit
Beteiligung der SkF-Bundesebene.

Die Mitglieder der DIAG SKM/SKFM im Bistum Aachen befassten sich bei ihren Sitzungen
insbesondere mit dem Thema der unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge. Das Interesse
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galt besonders einer Fachstelle des SKM in Kempen und einem Projekt in Aachen, das
sich mit ehrenamtlich tatigen Flichtlingspaten um unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge
kiimmert, die an der Grenze zur Volljahrigkeit sind. Auch dem BtG und der von der DIAG
mitinitiierten Lobbyarbeit auf den verschiedenen Ebenen galt die Aufmerksamkeit der
DIAG. Ein weiterer Schwerpunkt war die inhaltliche Vorbereitung zur SKM-Bundes-
Vertreterversammlung im Mai 2014 in Ludwigshafen. Inhaltlich ging es um Ehrenamt und
blrgerschaftliches Engagement, Mannerarbeit und Armut. Die Vertreterversammlung
verabschiedete einstimmig ein Papier zur Armut, das nun im Bistum umgesetzt wird.

Bei den Sitzungen der Mitglieder der DIAG IN VIA — Katholische Madchensozialarbeit im
Bistum Aachen ging es zum einen um die assistierte Ausbildung, eine Initiative der
Bundesagentur fir Arbeit und des IN VIA Bundesverbandes, zum anderen um die
Fortbildung ,Auf dem Weg sein als IN VIA Vorstand®. Ferner standen Fragen zur
Monetarisierung des sozialen Ehrenamtes sowie die Uberlegungen der Begleitgruppe zur
Finanzierung der Fachverbande aus Kirchensteuermitteln zur Férderung der
Ehrenamtskoordination auf der Tagesordnung. Die IN VIA -Bundes-Mitgliederversammlung
beschloss im November 2014 in Paderborn die Kampagne ,Zur Situation von Frauen ohne
Aufenthaltspapiere — Mittendrin. Ohne Rechte®. Der Kampagnen-Schwerpunkt wird bei
den IN VIA Vereinen in NRW liegen.

Die Geschatftsfihrerinnenkonferenzen von SKF/IN VIA und SKM im Bistum Aachen
befassten sich unter anderem mit der Finanzierung der Fachverbande aus
Kirchensteuermitteln, der Umsetzung des Bundeskinderschutzgesetzes und dem Thema
Flichtlinge im Bistum Aachen. Sie berieten ferner Uber das BtG und dessen zuklnftige
dibzesane Arbeitsstruktur sowie die Weiterfihrung der koordinierten BtG-Lobbyarbeit auf
allen Ebenen. Die Konferenzen, die einen kollegialen Austausch zum Ziel haben,
befassten sich auch mit den Fragen des Datenschutzes und des
Wiedereingliederungsmanagements.

Im Bistum Aachen gibt es zwei Bahnhofsmissionen. Die eine ist — gemeinsam mit der
Diakonie — in Tragerschaft von IN VIA Aachen e.V., die andere in Tragerschaft von IN VIA
Duren e.V.. Beide Einrichtungen werden stark durch in Not befindliche Menschen in
Anspruch genommen. Die Bahnhofsmission Aachen zéhlte 15.723 Hilfesuchende, die
Bahnhofsmission in Diren 2.947 Hilfesuchende. Diese Einrichtungen sind Dienste mit
einem besonderen Profil. Hier arbeiten Gberwiegend ehrenamtliche Mitarbeiterinnen, die
Reisehilfen und Umsteigehilfen organisieren, (Krisen-)Gesprache fithren und
Hilfesuchende an die entsprechenden Fachstellen vermitteln. Der Anteil der
Migranteninnen hat weiter erheblich zugenommen und stellt die Bahnhofsmissionen vor
besondere Herausforderungen und einen intensiven Vernetzungsbedarf.

Bei der Heiligtumsfahrt 2014 im Bistum Aachen wirkten mit groRem Engagement die
Fachverbande mit. Vor allem waren sie in die Vorbereitung und Umsetzung des Caritas-
Pilgerweges am 28. Juni 2014 eingebunden sowie in die Betreuung der Caritas-
Pilgerraststatte vom 22. bis 29. Juni 2014. Zahlreiche ehrenamtliche und hauptberufliche
Mitarbeiterinnen aus vier SkF-Vereinen, zwei SKM-Vereinen, und einem IN VIA -Verein
machten mit.

Die DCV-Jahreskampagne 2014 ,Weit weg ist naher, als du denkst!“ wurde in allen

Di6zesanarbeitsgemeinschaften vorgestellt und fand eine hohe Zustimmung und
Beachtung. Eine intensive Auseinandersetzung erfolgte ebenfalls in den
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Diozesanarbeitsgemeinschaften mit dem Apostolischen Schreiben von Papst Franziskus
Evangelii Gaudium und dessen zentralen Aussagen und Wegmarkierungen auch im
Hinblick auf die Armuts- und Flichtlingsfragen.

Die Européische Freiwilligenuniversitat in Aachen/Rolduc im September fand gute
Beachtung. Die Broschure ,Das katholische Profil caritativer Dienste und Einrichtungen in
der pluralen Gesellschaft wurde positiv bei den Fachverbanden aufgenommen, wobei
weitere ,Anpassungsschritte” fir erforderlich gehalten werden.

In 2015 wird es darum gehen, tréager- und aufgabenbezogene Kooperation und
Vernetzung vor Ort zu intensivieren. Eine starkere Gewichtung der ehrenamtlichen
Strukturen muss diskutiert und das neue Modell zur Finanzierung der Fachverbédnde aus
Kirchensteuermitteln in der Begleitgruppe weiterentwickelt werden.

Infos

Der Schwerpunkt der Arbeit der Koordination Fachverbande im DiCV Aachen liegt in der
Information, Beratung, Begleitung, Unterstitzung, Bildung von Beteiligungsstrukturen und
Vernetzung.

Im Bistum Aachen gibt es zehn Vereine des Sozialdienstes katholischer Frauen (SKF),
zehn Vereine der Sozialdienste Katholischer Manner im Bistum Aachen (SKM) und drei
Vereine von IN VIA — Katholischer Verband fir Madchen- und Frauensozialarbeit. Die
Koordination Fachverbande ist zudem zustandig fir die GeschaftsfiUhrung der diézesanen
Gremien der Fachverbande und hier insbesondere des Vorstands der
Diozesanarbeitsgemeinschaft (DIAG) SkF, SKM und IN VIA im Bistum Aachen sowie der
jeweiligen Di6zesanarbeitsgemeinschaften von SkF, SKM und IN VIA im Bistum Aachen.

Zu den Aufgaben zahlt auch die Zusammenarbeit und Kooperation mit dem Sozialdienst
katholischer Frauen Gesamtverein e.V. in Dortmund und den Zentralen von SKM —
Katholischer Verband fir soziale Dienste in Deutschland — Bundesverband e.V.,
Dusseldorf und von IN VIA — Katholischer Verband flir Madchen- und Frauensozialarbeit
Deutschland e.V., Freiburg.

Zum Institut fr Beratung und Supervision ( IBS)
Sozialdienst in Ostbelgien beraten

Die Modernisierung und Neustrukturierung von Schulpsychologischen und
Gesundheitszentren sowie der kinder- und jugendunterstiitzenden Sozialdienste in
Ostbelgien — diesen Organisationsentwicklungsprozess hat das IBS in den vergangenen
beiden Jahren erfolgreich beraten. Das Institut war angefragt, diesen
Organisationsentwicklungsprozess unter starker Beteiligung der jeweiligen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gestalten und die Projektverantwortlichen prozesshaft
zu begleiten. Die fur einen solchen Prozess notwendigen fachlichen und personellen
Ressourcen sind auf Grund des Weiterbildungs-Know-how im Institut vorhanden.
Gleichzeitig bot dieser Auftrag ein qualifiziertes Lernfeld: Die gewonnenen Erfahrungen
und Erkenntnisse aus einem komplexen Beratungsprozess lassen sich gut fur ahnliche
Prozesse in den Feldern der Caritas tbertragen und nutzen.
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Darliber hinaus hat das IBS im Berichtszeitraum Weiterbildungen in Systemischer
Beratung und Social Groupwork durchgefiihrt. Diese Weiterbildungen sind von den
relevanten Fachgesellschaften ,Systemische Gesellschaft und der ,Gesellschaft fur Social
Groupwork® anerkannt.

Gleichzeitig begann die Planung und Werbung fur einen zweiten Kursus
~Arbeitsweltbezogene Beratung: Systemische Supervision und Coaching®, der im Februar
2015 starten wird.

Info

Das Institut fur Beratung und Supervision (IBS ) ist ein Kompetenz- und
Ressourcennetzwerk, das seit fast 30 Jahren intensiv qualifizierte Fort- und
Weiterbildungen mit den Schwerpunkten ,Beratung-Supervision-Organisation® durchfihrt,
die allesamt systemisch orientiert sind. Das eigentliche ,Kernstuck® des Institutes ist der
Dozenten- und Trainerpool, der kompetent und fachlich fundiert die Fortbildungsarbeit des
Caritasverbandes zusétzlich unterstutzt.

Weitere Informationen sind erhéltlich in der Geschaftsstelle des IBS, Kapitelstr.3, 52066
Aachen, Tel.0241 431-217, oder auf der Homepage www.ibs-networld.de

Zum Fortbildungsprogramm Beraten - Bilden - Begleiten 2014
Erstmals Seminar fur ehrenamtliche Familienpaten

Sein Fortbildungsprogramm 2014 ,Beraten — Bilden — Begleiten“ hat der Caritasverband
fur das Bistum Aachen um ein neues Kapitel ,Ehrenamt” erweitert. Erstmals wendete sich
ein Fortbildungsangebot an ehrenamtliche Familienpaten. Sie waren zum moderierten
Gesprach unter fachlicher Leitung eingeladen worden. In Kooperation mit dem
Kinderschutzbund Aachen trafen sich zum Thema ,Starke GroReltern — starke Kinder* 15
Teilnehmer. Diese Kurse werden, wie auch die Angebote zur Pravention von sexuellem
Missbrauch an Minderjahrigen, fir die Teilnehmer kostenfrei angeboten.

Fur die Trager der Caritas und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter véllig tiberraschend
wurde zum 31. Oktober 2014 die Férderung von beruflicher Fortbildung durch
Bildungsschecks eingestellt. Auf Grund der hohen Nachfrage von Betrieben und
Beschaftigten sei der Etat erschopft, so die Auskunft der Beratungsstellen. Die
Auswirkungen dieser kurzfristigen MaflRnahme auf die Fortbildungsanbieter und Nutzer
sowie die Auswirkungen auf einen verscharften Fachkraftemangel mangels beruflicher
Bildungsférderung ist noch nicht abschlie3end untersucht.

Gesichert zu sagen ist dagegen, dass berufliche Belastungen in sozialen Berufen und
besonders auch fir Fachkrafte in der Jugendhilfe eine Gefahrdung darstellen und durch
Teilnahme an FortbildungsmalRnahmen verandert werden kdnnen. Mit der Idee, einen
Beitrag zu leisten, die Belastungen fir Fachkrafte zu reduzieren, bot der Verband
Fortbildungen zur Resilienz im Beruf, Pravention und Burnout-Schutz an. Ein Angebot, das
nicht leicht zu platzieren ist, weil das Problem zwar real ist, aber tabuisiert wird. Auch far
das Jahr 2015 plant der Caritasverband fur das Bistum Aachen, ergdnzend zum
betrieblichen Gesundheitsmanagement in den Einrichtungen der sozialen Arbeit
Ressourcen aktivierende und gesundheitsférdernde Angebote der beruflichen Fort- und
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Weiterbildung, weil davon auszugehen ist, dass betriebliche Gesundheitsférderung und
fachliche Weiterentwicklung ein Gewinn fir Dienstgeber- und Dienstnehmer sind.

Insbesondere an Mitarbeiter in Einrichtungen und Diensten der Jugendhilfe richtete sich
die Tagesveranstaltung ,Erlebniswelt Rechtsextremismus. Menschenverachtung mit
Unterhaltungswert®. Die Verbote von vier neonazistischen ,Kameradschaften®im Jahr
2012 seien sicherlich auch in der Aachener Region wichtige Schritte und Signale
gewesen, sagte der Referent Dr. Thomas Pfeiffer. Die Auseinandersetzung mit dem
Rechtsextremismus bleibt eine Daueraufgabe auch fir die verbandliche Caritas mit ihren
gesellschaftlichen Zielen der Inklusion und Toleranz. Der Verband plant daher, diese
Fortbildung auch 2015 wieder anzubieten.

Neben dem Portfolio der Fortbildung, das sich den Schwerpunkten Kommunikation und
Menschenflihrung widmete, griff das Fortbildungsprogramm ,Beraten — Bilden — Begleiten®
erstmals auch sehr technische Aspekte des Datenschutzes auf. Denn in der
Beratungsarbeit stehen die gesetzlichen Anforderungen schnell im Spannungsfeld zu
Aspekten der Schweigepflicht und des Klientenschutzes, die in der Verwaltung gemaf3
gesetzlicher Vorgaben zu bertcksichtigen sind.

Zur Auslandshilfe, Katastrophenhilfe und zu Europa
Eingebunden in ein weltweites Netzwerk

Caritas ist ein weltweites Netzwerk — diese Idee verwirklicht sich in der Auslands- und
Katastrophenhilfe des Caritasverbandes fur das Bistum Aachen. In langfristig angelegten
Partnerschaften wird die Arbeit der Caritas in Sarajevo (Bosnien und Herzegowina), in
Novosibirsk (Russland) und in Moshi (Tansania) finanziell und ideell unterstitzt.

Die Caritas in Sarajevo profitierte in 2014 nicht nur von der Auslandshilfe des
Caritasverbandes fur das Bistum Aachen, sondern war leider auch auf Katastrophenhilfe
angewiesen: Im Frihsommer hatten die schwersten Regenfélle der vergangenen 100
Jahre zu einem Hochwasser von katastrophalem Ausmalf3 gefiihrt. Zehntausende
Menschen mussten evakuiert werden, viele der Betroffenen verloren ihr Hab und Gut.
Caritas international und die Caritas vor Ort halfen mit Lebensmitteln, Trinkwasser,
Kleidung, Hygieneartikeln, Windeln und Babynahrung. Nach einem Spendenaufruf von
Generalvikar Manfred von Holtum und Diézesancaritasdirektor Burkard Schroders zeigten
sich viele Menschen und Institutionen im Bistum Aachen solidarisch und spendeten mehr
als 16.200 Euro an Caritas international. Auch die Bosnienaktion des Arbeitskreises
Bosnienhilfe im Bistum Aachen, die zu St. Martin zum zwoélften Mal durchgefihrt wurde,
half, die Folgen der Naturkatastrophe zu lindern: Im Kanton Posavina hatte das
Hochwasser Ackerland und Viehbestand, die die wichtigste Einnahmequelle vieler
Familien bilden, vollig zerstort. Die Spenden aus der Bosnienaktion helfen der Caritas in
Sarajevo nun, die am schlimmsten betroffenen Familien bei der Anschaffung von
Nutztieren zu unterstitzen, damit sie sich wieder eine Existenzgrundlage aufbauen
kénnen. Zudem kommen die Spenden aus der Bosnienaktion auch wieder
pflegebedirftigen Menschen zugute. Da es in Bosnien und Herzegowina keine
Pflegeversicherung gibt, bleiben viele Alte und Pflegebedirftige ohne medizinische Hilfe.
Deshalb finanziert die Caritas in Sarajevo seit 2008 mit den Spenden aus dem Bistum
Aachen die Hauskrankenpflege fur bedurftige Menschen in der Region Derventa.
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Ein wichtiges Ereignis in der Partnerschaft mit der Di6zese Moshi war der Besuch von
Bischof Isaac Amani in Aachen. Im Marz 2013 hatte eine Gruppe der Aachener Caritas
unter Leitung von Weihbischof Dr. Johannes Biindgens die Didzese Moshi besucht, um die
vom Caritasverband fur das Bistum Aachen unterstitzten Projekte zu besichtigen. Am 13.
Mai 2014 nun war Bischof Amani zu Besuch im Aachener Haus der Caritas und wurde dort
von Weihbischof Dr. Bundgens empfangen. Anlass fur den Besuch des Bischofs war der
Baubeginn der inklusiven Sekundarschule St. Pamachius in Moshi. Hier sollen ab Sommer
2015 behinderte und nichtbehinderte Kinder gemeinsam unterrichtet werden. Vorbild fur
die St. Pamachius-School ist die Primarschule St. Francis in Moshi. Mit der
Sekundarschule St. Pamachius soll fur die behinderten Schiler, die die Primarschule
verlassen, eine Lebensperspektive jenseits eines Daseins als Bettler geschaffen werden.
Der inklusive Ansatz des Projekts reicht weit Giber die St. Pamachius-School hinaus: ,Es
geht um viel mehr als um eine Schule. Wir wollen eine Veranderung der Kultur anstoRen®,
sagte Bischof Amani bei seinem Besuch in Aachen. Auf diese Weise soll der Ausgrenzung
behinderter Menschen in der tansanischen Gesellschaft entgegengewirkt werden. Der Bau
der inklusiven Sekundarschule wird finanziell durch den Caritasverband fur das Bistum
Aachen, den Caritasverband fur die Didzese Trier, das Kindermissionswerk ,Die
Sternsinger” und den rheinlandpfalzischen Verein ,Nachbarn in Not“ untersttitzt. Der
Caritasverband fur das Bistum Aachen hat vor Weihnachten zu Spenden fir die St.
Pamachius-School aufgerufen.

Das Arbeitsfeld Europa war wesentlich gepragt durch das Europa-Forum 2014 der Caritas
in NRW. Unter dem Titel ,Soziales unternehmen — Caritas und Innovation!“ hatten die
Diozesancaritasverbénde fur den 6. und 7. November in die Vertretung des Landes
Nordrhein-Westfalen in Briissel eingeladen. Ziel des Europa-Forums war, die Initiative fur
soziales Unternehmertum der Européaischen Kommission aufzugreifen und kritisch zu
reflektieren. Mit ihrer Initiative beabsichtigt die Kommission einen verbesserten Zugang
von sozialen Unternehmen zu Finanzmitteln, mehr Sichtbarkeit fir das soziale
Unternehmertum, eine Verbesserung seines rechtlichen Umfelds und eine Erhéhung der
Innovationskraft sozialer Unternehmen. Bei allen positiven Absichten, so ein zentrales
Ergebnis des Europa-Forums, droht mit der Initiative der Europdischen Kommission eine
Ausrichtung sozialen Unternehmertums an wirtschaftlichen Interessen. So wird die
Initiative durch den Europaischen Fonds fir soziales Unternehmertum flankiert, durch den
Sozialunternehmen verbesserten Zugang zu privatem Kapital erhalten sollen. Hierbei
handelt es sich um Risikokapitalfonds, mit denen Gewinnabsichten verfolgt werden. Da
der weit Uberwiegende Teil sozialer Dienstleistungen in Deutschland staatlich refinanziert
ist, wirden Sozialunternehmer Gewinne vor allem aus dem Abschdpfen von
Sozialversicherungsbeitragen oder Steuern erzielen kénnen. Dies lauft den Prinzipien des
Sozialstaats und der Gemeinnutzigkeit in héchstem MalRe zuwider. Deshalb gilt es, das
Thema soziales Unternehmertum und soziale Innovationen weiter kritisch zu begleiten und
fur das deutsche Modell eines starken Sozialstaats zu werben. Das Europa-Forum 2014
der Caritas in NRW war mit 80 Teilnehmern gut besucht und wurde von diesen durchweg
sehr positiv bewertet.

Die Euregionale Okumenische Konferenz, die seit vielen Jahren von evangelischer und
katholischer Kirche in Belgien, Deutschland und den Niederlanden ausgerichtet wird,
widmete sich 2014 der Frage ,Die Zukunft der Kirche — die Kirche der Zukunft in der
Euregio?“. Bei aller Unterschiedlichkeit der Kirchen in der Euregio eint diese das Problem
racklaufiger Mitgliederzahlen. Dieses Problem stellt die Kirchen vor drdngende Fragen

44



Themen — Theologische Grundlagen und Verbandsarbeit

nach ihrer Zukunft: Halt der Mitgliederschwund an? Haben die Kirchen mit ihren Werten
der Gesellschaft etwas zu sagen? Haben sie eine Relevanz fur das Leben der Einzelnen?
Und wie muss sich Kirche wandeln, um mit immer weniger Mitteln dennoch
Lebensbegleiter der Menschen bleiben zu kdnnen? Diese und weitere Fragen wurden in
Vortragen, Arbeitsgruppen und einer abschlieenden Podiumsdiskussion von 60
Teilnehmern aus Belgien, Deutschland und den Niederlanden engagiert bearbeitet.

Zum Fachdienst Gemeindecaritas
Ein Netz der Nachstenliebe

Seit 45 Jahren leistet der Fachdienst Gemeindecaritas im Bistum Aachen einen
besonderen Beitrag zur Gestaltung der Diakonie der Kirche. Beim Fachtag
,Gemeindecaritas — ein starkes Stlick Caritas!“ am 21. November 2014 verdeutlichte Prof.
Anselm Béhmer die Sozialrdumliche Arbeit im transformierten Wohlfahrtsstaat.

Dr. Barbara Krause trat ein fur ein heilsames Gemeinwesen: ,Der Caritasverband braucht,
wenn er nicht zu einem austauschbaren Wohlfahrtsverband werden will, die Verankerung
im realen Volk Gottes auf dem Weg. Eine — durch Ausstattung und Zielbestimmung — dazu
befahigte Gemeindecaritas kann hier das notige Scharnier bilden.*

Die derzeit rund 45 sozialraumorientierten Projekte der Gemeindecaritas in Tragerschatt
der regionalen Caritasverbénde im Bistum Aachen arbeiten mit den aktuellen Zeichen der
Zeit, stellen sich der Lebensrealitat der Menschen und schaffen Abhilfe dort, wo die Not
grol} ist. Die pragendsten Inhalte der Arbeit vor Ort 2014 waren: individuelle Hilfe und
Befahigung der Menschen in Not, die Begleitung der ehrenamtlich Engagierten und die
Unterstitzung der Pfarreien und GdG zu diakonischem Handeln. Eine neue
Herausforderung ist dabei der anhaltende Zustrom von Flichtlingen, fur die unmittelbare
Hilfe organisiert werden muss. Die Pfarrcaritas, das Netz der Nachstenliebe und der
Barmherzigkeit, ist dabei immer noch ein zentrales Handlungsfeld. Die Aufgabe der
Gemeindesozialarbeit ist es hier, Ehrenamtliche wie Hauptberufliche in der Pfarre bei der
Auslibung des christlichen Grunddienstes Caritas zu unterstitzen.

Das Werkstattgesprach, initiiert vom gemeinsamen Forum Diakonische Pastoral von
Generalvikariat, Didzesanrat der Katholiken und Di6zesancaritasverband zum Thema
.-Evangelii Gaudium: Rickenwind fir eine diakonische Kirche!?* gab die Gelegenheit, den
Text von Papst Franziskus unter der Perspektive der diakonischen Pastoral zu erschlie3en
und zu diskutieren. Mehr als 50 Teilnehmerinnen und Teilnehmer erfuhren Starkung fur das
eigene diakonische Handeln und auch eine kritische Reflexion auf die eigenen
Mdglichkeiten und Pragungen. Das gemeinsame Wirken und Gestalten der
Hauptamtlichen und Ehrenamtlichen vor Ort ist unerlasslich, denn sie tragen mit ihrem
Einsatz, mit ihrer Kreativitat, Verlasslichkeit und Eigeninitiative zum Fortschritt und
Zusammenhalt in Caritas und Kirche bei.

,Bunt, vielseitig, mobil, fit und selbstbestimmt® so ist das Altersbild der Generation 60 plus.
Ein wesentliches Anliegen des Fachbereiches Offene Soziale Altenarbeit ist es, die
zufriedene und selbstbestimmte Lebensqualitat im Alter positiv zu beférdern und fir gute
Rahmenbedingungen in den SozialrAumen zu sorgen. Der Fachdienst férdert und
unterstitzt den Austausch zwischen den Generationen, macht lebens- und
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altersphasenspezifische Angebote und sorgt dafiir, dass auch die dritte Lebensphase
selbstbewusst und nach den je eigenen Winschen und Vorstellungen, Fahigkeiten und
Bedurfnissen gestaltet werden kann. Die Mitarbeitenden der offenen sozialen Altenarbeit in
den Seniorenbegegnungsstétten, Seniorenangeboten, Seniorenferien oder
Mehrgenerationenhdusern im Bistum Aachen begleiten, beraten, und organisieren
verschiedene ,Formate®. Sie vermitteln Alltagshilfen, bieten Informationen,
Bildungsangebote, Kommunikations- und Begegnungsraume, arbeiten gemeinsam mit
ehrenamtlichen Helfergruppen, bieten Hilfen fur pflegende Angehoérige, sowie
Moglichkeiten des ehrenamtlichen Engagements in vielen interessanten Bereichen des
Alltags.

Im besonderen Themenfocus 2014 standen das Thema Quartier und die
Quartiersentwicklungsprojekte, z.B. Aufbau von Nachbarschaftshilfen, Kimmerer-
Netzwerken und Wohnquartieren. Der Fachtag in Kooperation mit dem Katholischen
Altenwerk im Bistum Aachen mit dem Titel ,Wie ich alt werden mochte” erreichte mehr als
120 Personen und unterstrich die Bedeutung dieser Frage fur die Planung und Gestaltung
eines selbst bestimmten Lebens als alter Mensch.

Burgerschatftliches Engagement und Ehrenamt

Das gesellschaftliche Leben steht unter groRem Veranderungsdruck. Das Zusammenleben
der Generationen und Kulturen verandert sich sehr. In dieser Zeit des Wandels und unter
den Bedingungen der Globalisierung wird immer deutlicher: Was einmal
selbstverstandliche Aufgabe in den Organisationen und im Staat gewesen ist, geht mehr
und mehr in die Verantwortung von Birgerinnen und Burgern tber oder soll darin
Ubergehen. Das ist problematisch.

.Kein Geld fur Zeit!“ So lautet daher das abwehrende Prinzip flr das burgerschaftliche
Engagement aus der Perspektive der Caritas und der freien Wohlfahrtspflege: Die freie
Wohlfahrtspflege und somit auch die Caritas in NRW treten ein fur eine klare und
eindeutige nicht monetarisierte Verwendung der Begriffe Ehrenamt, Freiwilliges
Engagement und Birgerschaftliches Engagement, um einerseits die Besonderheit und
Qualitat dieses Engagements herauszustellen und andererseits nicht in den Verdacht zu
geraten, untertarifliche abhangige Beschaftigung mit dem Titel Ehrenamt, Freiwilliges
Engagement, Burgerschaftliches Engagement zu beschonigen. Die Unentgeltlichkeit des
Engagements bedeutet eine eigene Qualitat. Burgerschaftlich Engagierte selbst betonen,
dass es fir sie sehr wichtig sei, selbstbestimmt ihre Fahigkeiten und ihre Zeit in ein
Engagement einzubringen. Sie bewahren sich damit einen Eigensinn, der nicht in
Abhangigkeit von Geldgebern und deren Zielvorstellungen steht und nicht auf finanzielle
Vorteile ausgerichtet ist.

Auch fur Klienten und Nutzer des Engagements ist es von hoher Bedeutung, dass sich
jemand ihrer Anliegen annimmt, ohne dafiir bezahlt zu werden. Ein Engagement, das nicht
vom Geld bestimmt wird, ist im doppelten Sinne des Wortes unbezahlbar, heil3t es im
Positionspapier der Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege zum Thema
Monetarisierung von Dezember 2014.

In den Diensten, Einrichtungen und Organisationen der Caritas geht es beim Ehrenamt
nicht darum, Lucken staatlicher Versorgung zu schlief3en. Es geht darum, selbstorganisiert
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und selbstbewusst Konzepte mit den Menschen vor Ort in ihrem Lebensumfeld zu
entwickeln, die sie zur selbstbestimmten Teilhabe brauchen.

Info

Die Ehrenamtskoordination entwickelt und begleitet die Ehrenamtsstruktur in den
Einrichtungen und Diensten und bietet mit Aktionen und Angeboten willkommene
Abwechslung im Alltag der Klienten und Bewohner. Im Bistum Aachen sichern die
Freiwilligenzentren in Aachen, Monchengladbach, Heinsberg, Julich, Krefeld, Willich und
Viersen die Beratung, Information, Vermittlung und Initilerung von
Engagementangelegenheiten in Stadt, Land und Pfarrei.
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Caritas ringt um die Gestaltung des Gemeinwesens

Von der Lust und der Last des Lobbying

,Facharbeit und Sozialpolitik“ heildt der Bereich in der Geschaftsstelle des Di6zesan-
Caritasverbandes (DiCV) Aachen, in dem die Beratung und Vertretung aller
Handlungsfelder von der Schwangerschaftsberatung bis zur hospizlichen Begleitung
zusammengefasst sind. ,Facharbeit® steht dabei fur die Fachund Sachkompetenz, die es
braucht, um KiTas fur kleine Kinder zu 6ffnen, einer Gberschuldeten Familie mit einer
Privatinsolvenz einen neuen Anfang zu erméglichen oder einer dementiell erkrankten alten
Dame durch sensible Ansprache ein gutes Mal3 an Lebensqualitat zu erhalten. Doch
solches engagiertes und fachlich gutes Handeln ist nur méglich in dem Mal3e, wie die
Sozialpolitik einen vernunftigen Ordnungsrahmen setzt und das nétige Geld fir diese
sozialen Aufgaben zur Verfiigung stellt. Darum wird es immer wichtiger, mit den politischen
Entscheidungstragern tber die Voraussetzungen fur die soziale Arbeit in unserem Land zu
sprechen und zu versuchen, die notwendigen Regelungen und Refinanzierungen in die
Gesetz- und Verordnungsgebungsverfahren einflieRen zu lassen. Politiker wiederum
handeln — zum Gliick — nicht im luftleeren Raum, sondern riickgekoppelt an die Wahler,
und so ist es in bestimmten Fragen notwendig, auch die Offentlichkeit fiir soziale Fragen
zu sensibilisieren, um dann in der Politik die notwendige Gesprachsbereitschaft zu
erzeugen.

Immer haufiger versucht die Politik vorzugeben, wie sie die sozialen Herausforderungen in
unserem Land bewaltigt wissen will, allerdings werden die dafiir dann notwendigen Mittel
nur sparsam zur Verfigung gestellt. Kurz: Politische Mitwirkung von der immer schon
geubten Beteiligung an Anhérungsverfahren Gber den regelmafigen Austausch mit
Parlamentariern, aber auch mit Ministerialbeamten bis hin zu Kampagnen, um die
Offentlichkeit zu sensibilisieren, nehmen einen wachsenden Raum in der Arbeit des DiCV
ein. Er ist dabei nicht alleine unterwegs. In Zusammenarbeit mit den anderen
Caritasverbanden in NRW und allen Wohlfahrtsverbanden in der
Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege kann die Caritas auf breite
Blndnisse bauen, was einerseits mehr Durchschlagskraft verschafft, dem Verband aber
andererseits naturlich sehr aufwendige Abstimmungsprozesse und manchen Kompromiss
abverlangt.

KiBiZ, Inklusion und Frihe Hilfen
Aktiv fur die Belange der Kinder

Eines der grof3en Gesetzesvorhaben der Landesregierung in 2014 betraf die Novellierung
des Kinderbildungsgesetzes (KiBiZ). Nach den grof3en Anstrengungen der vergangenen
Jahre, um die KiTas fur kleine Kinder unter drei Jahren auszubauen, galt es nun, eine
erste Bilanz zu ziehen und die gesetzlichen Rahmenbedingungen fur all’ die Aufgaben, die
den KiTas mittlerweile in Bildung, Betreuung und Erziehung zugeschrieben werden, zu
schaffen. Gemeinsam mit dem KTK, dem Verband katholischer Kindertageseinrichtungen,
und den nordrhein-westféalischen Bistimern wurde um die Ausstattung, die Refinanzierung,
und um die Qualifikation der Mitarbeiterinnen gerungen. Das Grundproblem, dass namlich
die Finanzierung mit den tariflichen L6hnen nicht mithalt, konnte nicht gelést werden — eine
1,5 prozentige jahrliche Steigerung fangt die Kostensteigerungen nicht ab, und die
Bistimer sowie die der Caritas angeschlossenen freien Trager mussen Jahr fir Jahr
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zusatzlich zum Trageranteil mehr Geld fur den Unterhalt der KiTas zur Verfigung stellen.
Inhaltlich konnten manche Anregungen und Wunsche aus der Praxis umgesetzt werden:
So wird etwa die Sprachférderung von einem statischen Prifsystem auf eine
alltagsorientierte Unterstitzung der Kinder umgestellt, und KiTas, die mit besonders vielen
Kindern mit groRem Forderbedarf arbeiten, erhalten Sondermittel fir diese Arbeit.

Besonders in Atem gehalten wurden die Kolleginnen durch eine Verschlechterung der
Refinanzierung von KiTas, die bisher integrative Gruppen von Kindern mit und ohne
Behinderung unterhielten: Weil nun nicht mehr Einrichtungen, sondern einzelne Kinder mit
Pauschalen gefordert werden, féllt die Mdglichkeit zur festen Anstellung von
Therapeutinnen in diesen Gruppen weg. Der Aufwand steigt, feste Arbeitsplatze im
therapeutischen Bereich entfallen, aber der Landschaftsverband Rheinland spart Geld.
Durch intensive Verhandlungen konnten wenigstens die Ubergangsfrist verlangert sowie
die Rahmenbedingungen, unter denen Leistungen von niedergelassenen Therapeuten in
der KiTa erbracht werden kdnnen, verbessert werden. Auf gutem Wege ist die Caritas im
Bistum Aachen in der weiteren Umsetzung des Kinderschutzgesetzes. Es gilt, in den
Kommunen die vom Gesetz vorgesehenen — und geforderten — Netzwerke auf- bzw.
auszubauen. Dabei sind die Glied- und Fachverbéande der Caritas gerade im Bistum
Aachen weit vorangekommen, weil der Verband von Anfang an in einem Bundesprojekt
von 2011 bis 2013 stark engagiert war. Dies gilt es weiter auf der kommunalen Ebene
umzusetzen. Und bei einem Fachtag am 17. September wurden mit Hilfe von Fachleuten
sowie unter Beteiligung des Jugend- und Schulministeriums weitere Strategien zur
Umsetzung von Kinderschutz-Konzepten geplant.

Zur Situation der Familien
Staat fordert anstatt zu fordern

.Familie“ gilt weiterhin als eines der gréf3ten Armutsrisiken in unserem Land. Und es wird
aufgrund vielfacher Belastungsfaktoren immer riskanter, Familie leben zu wollen. Deshalb
formuliert die Caritas die dringende Anforderung an die Politik, die Lebensbedingungen fur
Familien zu verbessern. Im vergangenen Jahr war die Jahreskampagne der Caritas
diesem Thema gewidmet, und ,100 Tage“ (und ein paar mehr) nach Amtsantritt der neuen
Bundesregierung fragte der DICV in einer Dialogveranstaltung nach, was von den guten
Absichten Ubrig geblieben sei. Ein prominent besetztes Podium mit dem Sozialrichter Dr.
Jurgen Borchert, dem ehemaligen Referatsleiter im Bundesfamilienministerium Frank
Bertsch und dem Griinen-Bundestagsabgeordneten Markus Kurth zog am 11. April 2014
Bilanz und kam zu einem erntichternden Ergebnis: Viele Familie erlebten, dass der
Sozialstaat standig weitere Leistungen etwa in der Kindererziehung und —versorgung von
ihnen fordere anstatt sie zu férdern und zu unterstitzen, der Sozialstaat enge ihre
Spielrdaume weiter ein. Deshalb sei die Caritas dringend zu ermutigen, die Interessen von
insbesondere benachteiligten Familien klar zu formulieren und effektiv zu Gehor zu
bringen. Insbesondere finden arme Familien deutlich schwerer den Zugang zu den von
ihnen dringend bendétigten Hilfesystemen. Umso wichtiger, dass die Dienste und
Einrichtungen der Familienhilfe etwas von den Uberlebensstrategien armer Familien
verstehen und ihre Unterstitzung diesen Familien passgenau anbieten kénnen. Dem
diente eine Klausurtagung mit den Leitern der Erziehungsberatungsstellen im Sommer.
Gleichzeitig wirkte der Dibzesancaritasverband beim Handlungskonzept der
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Landesregierung ,gegen Armut und soziale Ausgrenzung® insbesondere im Bereich der
Familienarmut mit.

Herausforderung der Zukunft: demografischer Wandel
Caritas will Anregungen fur den Sozialstaat geben

Viele Veranderungen der sozialpolitischen Rahmenbedingungen werden mit den
Auswirkungen des demografischen Wandels bzw. der alternden Gesellschaft begriindet —
teils zu Recht, weil immer mehr Menschen immer alter werden und damit das Krankheits-
und Pflegerisiko steigt. Teilweise werden jedoch mit Hinweis auf die sich verschiebenden
Relationen von Beitragszahlern zu Beitragsempféangern, auf fehlende Fachkréfte u.a.
andere politische Ziele verfolgt: Etwa das Zurickdréangen sozialstaatlicher Verantwortung
zugunsten privater Vorsorge und markt-basierter Hilfe. Der Caritasverband hat, um in
dieser Diskussion fundierte Argumente einsetzen zu kdnnen, im vergangenen Jahr eine
neue Stelle mit dem Schwerpunkt ,Sozialwissenschaftliche Grundlagen® geschaffen. Im
ersten Schritt hat der Verband im DICV bei allen Fachkollegen Einschatzungen abgefragt,
welche Fragestellungen sie im Kontext mit dem demografischen Wandel erkennen. Die
Resultate werden um Fakten zum demografischen Wandel im Bistum Aachen sowie um
Analysen zur Auswirkung der alternden und schrumpfenden Gesellschaft auf den
Sozialstaat erganzt. Auf dieser Grundlage will der Verband rechtzeitig Anregungen zur
Handlungsfahigkeit des Sozialstaates in die Politik einspeisen kdnnen. Zugleich
interessiert ihn, wie er sich den veranderten Anforderungen in der Gesellschaft des langen
Lebens in einem neuen Mix von subsidiarer Eigenverantwortung, burgerschattlicher
Mitverantwortung in der Zivil- und der Kirchengemeinde und staatlich gewahrleisteter
Daseinsvorsorge stellen kann. Der Caritasverband fur das Bistum Aachen wird seine
sozial-politische Verantwortung weiterhin in dreifacher Weise wahrnehmen: Er wird die
berechtigten Forderungen nach ordnungspolitischer Vernunft und finanzpolitischer
Gerechtigkeit an den Gesetzgeber transportieren. Er wird aber auch mit guten Ideen,
Modellen und Lésungsvorschlagen Politik zu gestalten versuchen. Und er wird bei den
Birgerinnen und Birgern das Bewusstsein wach halten, dass eine solidarische
Gesellschaft auf das Engagement mdglichst vieler baut und dafir niemanden im Stich
l&sst.

Zur Situation von jugendlichen Fluchtlingen
Perspektiven er6ffnen fur Fluchtlinge

Jugendliche, die auf der Flucht sind, stranden wegen der Grenznahe insbesondere in
Aachen und Umgebung sowie am Niederrhein. Ein klares Eintreten fur die Unterstiitzung
dieser Jugendlichen nach den Regeln des Jugendhilferechts, das Angebot der schnellen
und kompetenten Hilfe durch Einrichtungen der Caritas und die Zusammenarbeit mit den
Grenzschutzbehoérden und Jugendamtern waren die wichtigen ersten Schritte. Nun geht
es weiterhin darum, diesen Jugendlichen Schulbildung zu erméglichen und eine
Perspektive zu schaffen, wie ihr bisher so gefahrdetes Leben stabilisiert werden kann.
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Caritas spricht mit bei den Klimazielen
Energiesparen — Zahlen die Armen die Zeche?

Auf ein ganz anderes (und gemaf dem Jahresthema ,Weit weg ist ndher, als du denkst!)
dennoch aktuelles politisches Thema stiel3 der Caritasverband fiir das Bistum Aachen
zunéchst im Zusammenhang mit der Férderung der Arbeit fir Menschen mit
Vermittlungshindernissen. Mit mehreren Mitgliedern der Didzesanarbeitsgemeinschaft
»integration durch Arbeit“ hatte sich der DICV erfolgreich beim Landesprojekt zum
Stromspar-Check beteiligt und war auf diese Weise auch an der AG 6 — Private Haushalte
— zur Umsetzung des Klimaschutz-Planes NRW beteiligt. Uber diese Verbindung
wiederum lud man den Verband ein, sich am umfassenden gesellschaftlichen Diskurs zur
Akzeptanz einer Kohlendioxid-Reduktionsstrategie zu beteiligen. Auf diese Weise gelang
es der Caritas, in den entsprechenden Dokumenten darauf aufmerksam zu machen, dass
arme Burgerinnen und Burger in NRW einerseits in ihrer gesellschaftlichen Teilhabe
benachteiligt sind, wenn aufgrund der Klima-Ziele die Energiepreise tiberproportional
steigen. Andererseits sind sie auch diejenigen, die von Klima-Veranderungen besonders
betroffen sind, weil sie die wenigsten Mdglichkeiten haben, diesen Phanomenen
auszuweichen bzw. sich vorbeugend zu schitzen.

Zur palliativen und hospizlichen Begleitung
Altenheime wollen ein Sterben in Wirde

Politikberatung anderer Art hat der DiCV in der palliativen und hospizlichen Begleitung in
der stationaren Altenhilfe betrieben. Seit einigen Jahren bietet der Verband Altenheimen
an, in etwa zweijahrigen Organisationsentwicklungen ihre Begleitung und Betreuung
sterbender Menschen zu qualifizieren. Der DICV hat dabei personelle, organisatorische
und haltungsbezogene Voraussetzungen ermittelt. Im vergangenen Jahr hat er diese
Voraussetzungen und vor allem die Frage, wie diese nachhaltig gesichert werden kdnnen,
in einem Forschungsprojekt mit dem IFF, wissenschaftlich untersuchen lassen. Im Beirat
fur dieses Projekt ist das Seniorenministerium vertreten, und eine von dort als Leitfaden
vorgesehene Handreichung zur palliativen und hospizlichen Versorgung in der stationaren
Altenhilfe konnte deutlich von den Erkenntnissen der Caritas profitieren.

Altenpflege- und Wohn- und Teilhabegesetz
Hart mit der Politik gerungen

Grol3e politische Auseinandersetzungen gab es um ein zentrales Gesetzesvorhaben der
Landesregierung — die Neufassung des Altenpflege- und des Wohn- und
Teilhabegesetzes, wobei das Wohnund Teilhabegesetz neben der Altenhilfe auch die
Behindertenhilfe betrifft.

Die Landesregierung hatte es sich zum Ziel gesetzt, angesichts der dramatischen Alterung
der Bevdlkerung NRWs in den nachsten 15 Jahren die Versorgung pflegebedurftiger
Menschen deutlich starker in die angestammten Wohnquartiere zu verlagern und die
stationare Unterbringung eher als Ausnahme-L6sung in Krisenfallen umzugestalten. Dazu
verfolgt sie einerseits das politische Ziel einer Schaffung alters- und pflegefreundlicher
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Quartiere und anderseits will sie den weiteren quantitativen Ausbau stationarer
Einrichtungen einddmmen. Zudem muss sie ein Urteil des Bundessozialgerichts
umsetzen, das eine pauschale Finanzierung von Instandhaltungsinvestitionen in
stationdren Einrichtungen nicht mehr zuléasst. Der daraus resultierende Gesetzentwurf
verlangt von den Tragern der Altenhilfe nicht nur ein massives Umsteuern im
konzeptionellen, sondern auch im finanziellen Bereich — er stellt zum wiederholten Male
bestehende Fordergrundsétze auf den Kopf. Die politische Arbeit des Caritasverbandes in
enger Zusammenarbeit mit der Freien Wohlfahrtspflege musste hier auf mehreren Ebenen
ansetzen: Zunachst einmal ist man sich mit der Landesregierung in der politischen
Beurteilung der Lage Uberwiegend einig: Es ist richtig, dass die erwartet grol3e Zahl an
unterstitzungs- und pflegebeduirftigen Menschen in den kommenden Jahren nach einer
Vielfalt an neuen Konzepten verlangt, vom weiteren Ausbau der hauslichen Betreuung und
Pflege Gber familien&hnliche Zusammenlebensformen bis zur starken Forderung
teilstationéarer Einrichtungen. Abweichend zur politischen Ebene geht die Caritas aber
davon aus, dass stationdre Einrichtungen von einem Teil der Bevdlkerung geschéatzt
werden und fur bestimmte Lebensschicksale auch die am besten geeignete Losung
darstellen.

Schon im vergangenen Jahr hatte der Verband deshalb begonnen, in zahem kleinteiligem
Ringen mit dem Ministerium Details des Ordnungsrahmens, der Refinanzierung, der
Ausstattung usw. im Sinne der pflegebeduirftigen Menschen, ihrer Angehdrigen und der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu verbessern. Gleichzeitig galt es im Schulterschluss der
LAG mit den Fachleuten und Vorsitzenden der Landtagsfraktionen in mehreren Runden
Uber die zentralen politischen Streitpunkte zu diskutieren — etwa Uber die fehlende
konzeptionelle und finanzielle Unterstlitzung fur die Quartiersgestaltung, die rickwirkende
Verschlechterung der Investitionskosten flr die stationaren Einrichtungen, die
Realitatsferne vieler Umbauvorschriften. Solche Probleme standen auch im Vordergrund
etlicher Gesprache mit einzelnen Landtagsabgeordneten aus dem Bistum Aachen, die der
Verband gemeinsam mit den Vorstandsmitgliedern der DIAG Alter und Pflege fihrte, um
auf diese Weise stets auch den Praktikern mit ihren Argumenten Raum geben zu kénnen.

Das Gesetz tragt — wie sollte es anders sein — dennoch die Handschrift der regierenden
Parteien und wurde am Ende sogar im Konsens aller Fraktionen verabschiedet; etliche
kleinere Veranderungen konnte die Freie Wohlfahrtspflege durchsetzen. Vor allem aber ist
es gelungen, den Politikern klar zu machen, dass mit der Verabschiedung des Gesetzes
die Aufgaben nicht etwa gel6st sind, sondern das Land in der Frage der Altenhilfe
weiterhin, wie es ein Fraktionsvorsitzender formulierte ,auf Sicht fahrt, also ohne die
Sicherheit, alles im Griff zu haben. Die Politik hat die Verb&dnde am Ende eingeladen, mit
unserer kritischen, mit vielen Beispielen und hoher Fachkompetenz vorgetragenen
Argumentation nicht nachzulassen und die Entwicklungen in den nachsten Jahren zu
dokumentieren. Die Regierung hat zugesichert, bei einer ernsthaften Evaluation
gemeinsam mit den Tragern zu beobachten, ob eine Lésung im gewlnschten Sinne
gelingt, und gegebenenfalls Konsequenzen zu ziehen. Noch nie, so erinnerte sich ein
langjahriger Regierungspolitiker, habe ein Gesetz im sozialen Bereich derart umfassende
und ernsthafte Auseinandersetzungen durchlaufen. Allerdings ist auch, wenn die Analysen
des Verbandes hinsichtlich der Auswirkungen des demografischen Wandels zutreffen, eine
grolRe Herausforderung zu schultern.
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Kranke und psychisch kranke Behinderte
Caritas-Experten suchen Dialog mit dem Land

Zur Gesundheitspolitik gehort neben den grol3en Linien des Ringens um die Krankenhaus-
Versorgung der Zukunft — im vergangenen Jahr wurde der neue Krankenhaus-Plan des
Landes NRW verabschiedet — zum Beispiel die Beteiligung an der
Landesgesundheitskonferenz und der Einsatz fur die dort in den Vordergrund geriickten
Themen. Aktuell hatte sich die Konferenz der Situation von Menschen mit Behinderung im
Krankenhaus angenommen, und dieses Thema griffen die funf Caritasverbande in NRW
bei einem Fachtag am 26. November auf. Im Beisein des Behindertenbeauftragten der
Landesregierung sowie des Prasidenten der Krankenhaus-Gesellschaft NRW stellten die
Experten der Caritas die besonderen Bedurfnisse von Menschen mit Behinderungen vor.
Die Caritas beschrieb auch die Note der Pflegenden und Arzte, die zunehmend zwischen
dem besonderen Schutz- und Hilfebedarf dieser Gruppe und dem Effizienz-Druck hinund
hergerissenen sind, sowie sinnvolle Malinahmen fur eine personorientierte medizinische
Behandlung von Menschen mit Behinderung.

Menschen mit Behinderung sollen, so will es die Politik und so wollen es die Betroffenen
zunehmend auch selbst, moglichst inmitten der Gesellschaft leben. In diesem Sinne
unternehmen die Trager der Behindertenhilfe viele Anstrengungen, grof3e Therapie- und
Wohneinrichtungen fir Menschen etwa mit psychischer Behinderung aufzulésen und den
Menschen ein gemeinde-integriertes Wohn- und Betreuungsangebot zu machen. Weil
auch hier die ordnungspolitischen Regelungen des Wohn- und Teilhabegesetzes (WTG),
die Finanzierungsrichtlinien der Eingliederungshilfe und die Erfordernisse der Praxis immer
wieder in Konflikt geraten, gab es einen Ortstermin mit dem fiir das WTG zustandigen
Abteilungsleiter des Ministeriums im Haus Madeleine in Krefeld, einer neuen und
zukunftsweisenden Einrichtung fir Menschen mit umfassenden Betreuungsbedarf (EULA)
der St. Augustinus-Behindertenhilfe. Vor Ort wurden sowohl leistungsrechtliche Differenzen
mit den Pflegekassen als auch Probleme in der Fachkraft-Anerkennung dargelegt und
Wege der Klarung erdrtert. Auch hier gilt: Ist der Kontakt mit den Mitarbeitern der
Ministerien und Landschaftsverbénde einmal angebahnt, lassen sich sowohl praktische
Fragen der Auslegung und Umsetzung als auch Bedarfe der gesetzlichen
Weiterentwicklung erfolgreich ansprechen.
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Verwaltung und Service aus einer Hand
Dienstleister fur Einrichtungen und Verbande

In der Geschaftsstelle des Didzesancaritasverbandes nimmt der Bereich Verwaltung und
Zentrale Funktionen zentrale Verwaltungsaufgaben wahr und unterstitzt als interner
Dienstleister die Geschaftsfihrung sowie andere Stellen im Hause. Im Bereich sind das
Haushaltswesen/ Controlling, das Personal- und Rechnungswesen, die Zentralen Dienste/
EDV sowie die Wirtschaftliche Einrichtungsberatung angesiedelt. Als Service fir den
Verband werden den angeschlossenen Einrichtungen und Verbénden vielfaltige Dienst-
und Beratungsleistungen angeboten:

m Weiterleitung von o6ffentlichen Mitteln sowie von Kirchensteuermitteln an Gliederungen
und Fachverbénde

m DurchfUhrung von Verwendungsnachweispriufungen fur Mittel, die Mitgliedseinrichtungen
vom Land Nordrhein-Westfalen bzw. aus Bundes- und kommunalen Mitteln erhalten haben
m Unterstltzung in betriebswirtschaftlichen Fragestellungen, insbesondere bei der
Erstellung von Entgeltkalkulationen fur Einrichtungen der Alten-, Jugend- und
Eingliederungshilfe

m Vorbereitung und Durchfihrung von Entgeltverhandlungen flr die vorgenannten
Einrichtungen

m Beratung bei der Finanzierung von Baumalinahmen und Investitionsgutern unter
Berucksichtigung der einschlagigen Gesetze

m Beratung bei arbeitsrechtlichen und personalwirtschaftlichen Fragestellungen

m Durchflihrung der Lohn- und Finanzbuchhaltung einschlie3lich unterstiitzender
Beratungen

m Dienstleistungen im Bereich der EDV, insb. im Zusammenhang mit der Lohn- und
Finanzbuchhaltung.

Aus dem Haushaltswesen
Bistum hob Kirchensteuerzuschuss deutlich an

Aufgrund der Finanzprobleme des Bistums Aachen in den Jahren 2003/2004 wurden die
Zuschusse aus Kirchensteuermitteln an die verbandliche Caritas Uber mehrere Jahre
zunachst erheblich gekurzt und dann auf niedrigerem Niveau ,konsolidiert“. Der ,reale®
Zuschussruckgang betrug unter Berticksichtigung der Kostensteigerungen in den
vergangenen zehn Jahren rund 45 Prozent. Nachdem sich die Finanzsituation des
Bistums Aachen wieder deutlich entspannt hat, konnte im Berichtsjahr nach
Verhandlungen mit dem Bischdoflichen Generalvikariat sowie durch die Beratungen im
dibzesanen Kirchensteuerrat erreicht werden, dass der Kirchensteuerzuschuss an den
Diozesancaritasverband wieder deutlich angehoben wurden. Er hat nun fast wieder das
nominale Niveau vor den Jahren der Zuschusskirzungen erreicht.

Allerdings war dieser Schritt dringend erforderlich, um die caritativen Hilfeangebote der
Verbande weiterhin sicherzustellen. Immerhin hat sich in der jingeren Vergangenheit die
Finanzsituation mehrerer Regionaler Caritas- und Fachverbande aufgrund der Schere
zwischen Kosten- und Erlésentwicklung zum Teil stark zugespitzt.

Vorstand und Didzesancaritasrat hatten beschlossen, die zusatzlich aus de m haushalt
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swe sen Bistum hob Kirchensteuerzuschuss deutlich an erhaltenen Kirchensteuermittel
nach den durch die Organe festgelegten Systematiken auf die Regionalen
Caritasverbande, die Fachverbande SkF, SKM und IN VIA und den
Diozesancaritasverband aufzuteilen. Dabei verzichtete der Didzesancaritasverband
zugunsten der anderen Mittelempfanger auf einen Teil der ihm zuzurechnenden Mittel. Im
Berichtsjahr stellten die zusatzlichen ungeplanten Mittel fur einige Verbande die ,erlésende
Finanzspritze® dar.

Hinsichtlich der Lotteriemittel, die der Didzesancaritasverband als einer der Empfanger der
Freien Wohlfahrtspflege vom Land NRW erhalt, hatte das Land eine ,Verstetigung“ der
Zuschusse beschlossen. Wahrend in friiheren Jahren der Zuschuss aus Lotteriemitteln,
den der Ditzesancaritasverband zur Wahrnehmung seiner spitzenverbandlichen Aufgaben
erhalt, von den jeweiligen Lotterieerlésen — das heil3t vom Spielaufkommen — abhing und
zum Teil erheblich schwankte, war im Berichtsjahr der im Voraus durch Bescheid
zugewiesene Zuschussbetrag verbindlich und damit planbar. Ob das Zuschussniveau fir
einen langeren Zeitraum erhalten bleiben kann, wird jedoch vermutlich von der
Entwicklung der Spielerlése abhéangen.

Neben diesen ,grol3en Linien“ war die Arbeit des Haushaltswesen auch im Berichtsjahr
von zahlreichen Haushaltsgesprachen mit den Personalfachverbanden, der Mitarbeit in
der vom Vorstand eingerichteten ,Begleitgruppe zur Finanzierung der Fachverbande aus
Kirchensteuermitteln“ sowie durch die Verwendungsnachweisprufungen der
Investitionskosten der ambulanten Pflegedienste und der Bundesstiftungsmittel in der
Schwangerschaftsberatung gepragt.

Aus dem Personal- und Rechnungswesen
Viele Beratungen zu Geringfligig Beschaftigten

Die Zahl der in der Lohnbuchhaltung betreuten bzw. monatlich abgerechneten
Personalfalle bewegte sich in 2014 wieder auf dem relativ hohen Niveau des Vorjahres
von rund 9.000 Abrechnungsfallen. Wahrend in den vergangenen Jahren ein stetiger
Zuwachs der Abrechnungsfélle aufgrund regelmafig gestiegener Mitarbeiterzahlen in den
Mitgliedseinrichtungen zu verzeichnen war, wurde dieser langfristige Wachstumstrend im
Berichtsjahr gestoppt. Ursachlich sind vor allem zwei Grinde: Zum einen findet im
Mitgliedsbereich eine ,Konzentration“ statt, bei der kleinere Trager ihre Einrichtungen an
groRRere — zum Teil Uberregionale — Verbiinde tUbertragen, die wiederum ihre Verwaltung im
Personal- und Rechnungswesen eigensténdig oder mithilfe anderer Dienstleister
organisieren. Zum anderen hat eine Veranderung im Arbeitsrecht fur die Anstellung von
nebenberuflich geringfligig Beschaftigten (GfB) dazu geflhrt, dass viele dieser
Arbeitsverhaltnisse in Frage gestellt oder gar beendet wurden.

Die Beratung der Mitgliedseinrichtungen zum korrekten Umgang mit den GfB-
Arbeitsverhaltnissen stellte auch einen der inhaltlichen Schwerpunkte der Arbeit des
Personalwesens im Berichtsjahr dar. Zum 31. Dezember 2013 war die in den
Arbeitsvertragsrichtlinien des Deutschen Caritasverbandes (AVR) bestehende Moglichkeit
einer pauschalen Vergutung der geringfligig Beschéftigten — unter Beachtung einer
Lohnuntergrenze — ausgelaufen. Das bedeutet, dass nunmehr alle GfB-Krafte, soweit nicht
schon geschehen, entsprechend ihrer Tatigkeit in die regularen Vergutungsgruppen der
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AVR einzugruppieren und nach den allgemeinen AVR-Tabellen zu entlohnen sind. Davon
abweichende pauschale Stundenvergutungen, die bislang méglich waren, sind seit 1.
Januar 2014 nicht mehr zuléssig.

Viele Tréager, die in der Vergangenheit die Moglichkeiten der Pauschalvergutung vor allem
in den Arbeitsfeldern Offene Ganztagsschulen oder ambulante Pflege, aber auch in
anderen Bereichen genutzt haben, mussten nun ihre GfB-Arbeitsvertrage umstellen. Damit
verbunden war nicht nur ein erheblicher Verwaltungsaufwand, der durch das
Personalwesen des Ditzesancaritasverbandes durch entsprechende Beratung unterstitzt
wurde, sondern zum Teil auch eine erhebliche Verteuerung der Stundenvergutungen.

Einige Trager waren sogar gezwungen, ganze Arbeitsfelder aufzugeben, da die Erlése die
gestiegenen Personalkosten nicht mehr decken.

Ein weiteres wichtiges Thema im Personal- und Rechnungswesen vor allem zu Beginn
des Berichtsjahres war die Einfuhrung des Einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraumes
(Single European Payment Area — SE PA) zum 1. Februar 2014. Dank der guten und
intensiven Vorarbeiten im Vorjahr gelang die Umstellung der Konto-Informationen auf die
neuen Standards jedoch reibungslos, so dass keine Korrekturen und kaum Nacharbeiten
erforderlich waren.

Die Umsetzung der ,Tarifbeschlisse” der Arbeitsrechtlichen Kommission des Deutschen
Caritasverbandes (AK) fur die Vergitung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 2014 und
2015 bestimmte die Arbeit des Personalwesens insbesondere zum Jahresende. Die
Regionalkommission NRW der AK hatte am 11. November 2014 die 1:1-Ubernahme der
Eckpunkte der Bundeskommission vom 30. September 2014 beschlossen, wonach u.a.
die Gehalter rickwirkend zum 1. Juli 2014 um drei Prozent sowie zum 1. Marz 2015 um
weitere 2,4 Prozent steigen. Vor der Erhéhung zum 1. Marz 2015 wird die Steigerung vom
1. Juli 2014 auf mindestens 90 Euro erhéht. Trotz der spaten Beschlussfassung durch die
Regionalkommission Mitte November konnten die fir 2014 relevanten Gehaltserh6hungen
noch vor dem Jahreswechsel durch die Lohnbuchhaltung umgesetzt und im Dezember
aus- bzw. nachgezahlt werden.

Die Beitrage zur Kirchlichen Zusatzversorgungskasse des Verbandes des Di6zesen
Deutschlands (KZVK) als wichtige Personalnebenkosten stellten in den vergangenen
Jahren ein Thema dar, das insbesondere hinsichtlich des Sanierungsgeldes rechtlich und
politisch kontrovers beurteilt und deswegen haufig im Personalwesen des
Diozesancaritasverbandes angefragt wurde. Das Sanierungsgeld wurde im Jahre 2002
eingefihrt, um die Finanzierungslicke, die durch die Systemumstellung von der so
genannten Gesamtversorgung auf die Kapitaldeckung entstanden war, zu schlie3en.
Mehrere Trager hatten jedoch die Erhebung des Sanierungsgeldes als rechtswidrig
erachtet und es gerichtlich Uberprifung lassen.

Am 31. Juli 2014 hatte das Oberlandesgericht Koln in mehreren Féllen geurteilt und die
Erhebung des Sanierungsgeldes — im Unterschied zu friheren Urteilen des OLG Hamm —
als rechtmanRig bewertet. Die Zulassigkeit bzw. Rechtmafiigkeit des Sanierungsgeldes, das
weiterhin von der KZVK erhoben wird, wird erst durch ein Verfahren vor dem
Bundesverwaltungsgericht endgultig geklart werden.

Etwas aus dem Blick geraten war in der Debatte um das Sanierungsgeld die
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wirtschaftliche Gesamtsituation der KZVK. Die demographische Entwicklung, die fur die
Zukunft immer langere Rentenzahlungen erwarten lasst, sowie das seit Jahren
andauernde Zinstief am Kapitalmarkt erforderten eine Neujustierung der KZVK, um die
Finanzierung der Versorgungsleistungen dauerhatft sicherstellen zu kdnnen. Der
Verwaltungsrat der KZVK hatte daher am 11. November 2014 entschieden, dass die
Beitragssatze ab 1. Januar 2016 alle zwei Jahre um 0,5 Prozent von derzeit 4,8 Prozent
bis auf 7,1 Prozent im Jahre 2024 erhoht werden sollen. In einer Veranstaltung im Haus
der Caritas am 2. Dezember 2014 hat Willy Wolfertz, Abteilungsleiter Offentlichkeitsarbeit
der KZVK, die Struktur, die Funktionsweise und die Finanzierung der KZVK sowie die
beschlossenen Beitragserhéhungen vorgestellt.

Fur die internen Ablaufe in der DiCV-Geschaftsstelle wurden in 2014 unter Beteiligung
bzw. Vorarbeit der Fachreferenten fur das Personal- und Rechnungswesen einige
bedeutsame Richtlinien und Regelwerke aufgestellt: Der Vorstand hat in Umsetzung der
,Richtlinien zur OrdnungsmafRigkeit der Geschaftsfuhrung®, die vom Verband der Di6zesen
Deutschlands erlassen wurden, eine Anlagerichtlinie fir die Finanzanlagen des
Didzesancaritasverbandes beschlossen, die vor allem fiir die damit befassten Mitarbeiter
in der (Vermdgens-)Verwaltung maf3geblich sind. Weiter hat der Vorstand eine Richtlinie
fur Beschaffungen im Di6zesancaritasverband und eine ,Richtlinie zum Verbot der
Annahme von Belohnungen und Geschenken® (Antikorruptionsrichtlinie) in Kraft gesetzt.

Mit der Mitarbeitervertretung wurde eine Dienstvereinbarung zum Betrieblichen
Eingliederungsmanagement geschlossen, die langzeit- bzw. haufig erkrankten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Wiederaufnahme der Arbeit und den Erhalt ihrer
Gesundheit und Arbeitsfahigkeit erleichtern soll.

Aus der EDV und den Zentralen Diensten
Verband schont die Umwelt

Die Unterstitzung des Personal- und Rechnungswesens durch die regelmafige Wartung
der Finanzund Lohnbuchhaltungs-Software und die Begleitung bei der Einfihrung neuer
Programme stellte auch im Berichtsjahr eine wesentliche Aufgabe der EDV dar. Aufgrund
der Rechenzentrumsfunktionen, die der DICV in diesen Bereichen wahrnimmt, sind neben
den rund 80 internen EDV-Nutzern weitere rund 350 externe User an die EDV des
Diozesancaritasverbandes angebunden und werden durch diese entsprechend betreut. Da
ein Grol3teil dieser EDV-Nutzer im Personal- und Rechnungswesen tatig und auf eine
.Echtzeitverarbeitung“ angewiesen ist, spielt die Sicherstellung der Verfugbarkeit eine
grol3e Rolle. Im Berichtsjahr fand nach Beschluss der Geschaftsfihrung eine (erneute)
Uberpriifung der EDV-Strukturen und -Prozesse in der Geschéftsstelle durch einen
externen Dienstleister statt, durch die der Datenschutz und die Datensicherheit
gewahrleistet und im Bedarfsfall optimiert werden sollen.

Daruber hinaus wurde fur die angeschlossenen Caritas- und Fachverbéande im November
des Jahres eine Veranstaltung zum Thema ,Sichere E-Mails: Methoden zur E-Mail-
Verschlusselung® angeboten.

Im Zuge von Ersatzinvestitionen wurden alle Drucker in der Geschéftsstelle des
Ditzesancaritasverbandes durch neue Gel-Drucker ausgetauscht, die im Vergleich zur
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bisher eingesetzten Lasertechnologie einen deutlich geringeren Stromverbrauch
aufweisen und keine Schadstoffe freisetzen. Die ausgemusterten Drucker wurden zur
Wiederverwertung an eine Projektwerkstatt abgegeben. Ebenso wurde damit begonnen,
alle Deckenbeleuchtungen in der Geschéftsstelle gegen moderne Leuchtkdrper mit
sparsameren Leuchtmitteln auszutauschen. Beide Malinahmen stellen einen bewussten
Beitrag zur Ressourcenschonung dar (,go green®).

Die Erneuerung des Mobiliars in fast der Halfte aller Buros in der Geschéftsstelle sowie in
der Kantine kann ebenfalls unter das Stichwort sparsamer Ressourceneinsatz gestellt
werden, da die hochwertige fast neue Einrichtung von zwei ortsansassigen Unternehmen
gespendet wurde.

Aus der Wirtschaftlichen Einrichtungsberatung
Zu geringe Zuschusse und Entgelte bereiten Sorge

Folgende Entwicklungen prégten die Arbeit der Wirtschaftlichen Einrichtungsberatung:
Sozialgesetzbuch (SGB) V — Hausliche Pflege

Bereits in 2012 hatte die Freie Wohlfahrtspflege gegen einen Schiedsspruch, der sich auf
die Entgelterhéhungen der Jahre 2011 und 2012 bezog, Klage beim Sozialgericht
Dusseldorf erhoben. Dieses Verfahren konnte auch im Jahr 2014 noch nicht
abgeschlossen werden.

Da sich die Krankenkassen und die Freie Wohlfahrtspflege nicht auf hohere Entgelte
einigen konnten, hatte im September 2013 die von den Vertragspartnern — die
Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege einerseits und der
Zusammenschluss der Krankenkassen andererseits — benannte Schiedsperson fir den
Zeitraum 1. Oktober 2013 bis 31. Dezember 2014 die entsprechenden Verglitungen
festgesetzt. Nunmehr sind wiederum die Vergutungsverhandlungen fir den Zeitraum nach
dem 31. Dezember 2014 gescheitert, so dass erneut ein Schiedsstellenverfahren
eingeleitet werden muss.

Sozialgesetzbuch (SGB) XI — Ambulante Pflege

Am 25. August 2014 hat der Grundsatzausschuss fur ambulante Pflege, in dem die
Leistungsanbieter und die Kostentrager vertreten sind, mit der Wiederaufnahme von
Rahmenvertragsverhandlungen begonnen. Diese Verhandlungen werden naturgemaf
vom 1. Pflegestarkungsgesetz, das zum 1. Januar 2015 in Kraft tritt, beeinflusst.

Die vom Gesetzgeber geplante Festlegung, nach der die Empfanger ambulanter
Pflegeleistungen die Wahl haben miissen zwischen einer zeitabhangigen und einer
pauschalen (zeitunabhéngigen) Vergutung der Pflegeleistungen, hat der Gesetzgeber
wieder zuriickgenommen. Kinftig durfen Vergttungen entweder, wie bereits vor 2013,
abhangig vom Zeitaufwand oder unabhangig vom Zeitaufwand als fester Pauschalpreis
angeboten werden. Hatte es der Gesetzgeber in seiner im Jahr 2013 vorgenommen
Novellierung bei der damaligen Regelung belassen, waren monatelange, kontroverse
Verhandlungen nicht notwendig gewesen. Denn die Leistungsanbieter, also die Trager der
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Pflegedienste, haben die Variante der Leistungserbringung unabhéngig vom Zeitaufwand
von jeher favorisiert. Allerdings stehen noch wichtige Beratungspunkte, wie die Bindung
der ortlichen Trager der Sozialhilfe als Vertragsparteien und die Abstimmung eines
einheitlich verbundenen Kalkulationsschemas auf der Agenda kinftiger
Rahmenvertragsverhandlungen.

Verfahren vor der Schiedsstelle gefuhrt

Nachdem es bei Vergutungsverhandlungen zwischen den Pflegekassen und dem Trager
eines ambulanten Dienstes aus dem Mitgliedsbereich des Dibzesancaritasverbandes zu
keiner Einigung gekommen ist, hat der Trager des ambulanten Dienstes dem
Diozesancaritasverband die Vollmacht erteilt, das Verfahren vor der Schiedsstelle SGB XI
zu fuhren.

Da die Entgelte des ambulanten Dienstes seit neun Jahren nicht mehr angepasst und
somit tarifliche Steigerungen und Steigerung der Lebenshaltungskosten nicht
beriicksichtigt worden waren, hatte der Trager des ambulanten Dienstes einen hohen
Nachholbedarf geltend gemacht, dem aber die Pflegekassen in der Entgeltverhandlung
nicht entsprochen hatten.

Basierend auf der Rechtsprechung des Bundessozialgerichtes hat die Schiedsstelle
schlie3lich die Forderungen des Tréagers als rechtens anerkannt und folglich einer hohen
Steigerungsrate der Entgelte zugestimmit.

Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-Westfalen

Im Oktober 2014 hat der Landtag zusammen mit dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG)
das Alten- und Pflegegesetz und deren Durchfiihrungsverordnungen beschlossen.

Vorausgegangen war eine langer als ein Jahr andauernde kontroverse Diskussion
zwischen dem zustandigen Landesministerium (MGEPA) und der Leistungsanbieterseite,
allen voran die Freie Wohlfahrtspflege, Uber die vom Land geplanten Einschrankungen bei
der Refinanzierung der Investitionskosten stationarer Einrichtungen.

Letztendlich hat das Land NRW den Argumenten der Verbande, die die Einrichtungstrager
im Bereich der stationéren Pflege vertreten, nicht entsprochen sondern entschieden, dass
kunftig bei der Refinanzierung der Investitionskosten von Altenheimen Pauschalen keine
Rolle mehr spielen. Stattdessen missen die Einrichtungstrager mit hohem birokratischem
Aufwand ihre tatsachlichen Kosten nachweisen, die eine bestimmte Hohe nicht
Uberschreiten dirfen und somit gedeckelt werden.

Ergebnis wird sein, dass den Einrichtungstragern kinftig erheblich weniger Mittel zur
Verfigung stehen werden, um ihren Verpflichtungen bei Investitionsaufwendungen gerecht
zu werden.

Dem Gesetz entsprechend soll die Umstellung im Jahr 2015 erfolgen, so dass deren
Regelungen zum 1. Januar 2016 flachendeckend zur Anwendung kommen.
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Die geforderte Umstellung kdnnen die Einrichtungstrager nur mit hohem personellen
Einsatz bewerkstelligen. Die Mitarbeiter des Caritasverbandes werden hier beratend zur
Seite stehen.

Sozialgesetzbuch (SGB) VIl — Kinder- und Jugendhilfe

Das Jahr 2014 kann in der Kinder- und Jugendhilfe als ,rahmenvertragslose Zeit*
bezeichnet werden. Da vor Ort trotz fehlenden Rahmenvertrags in der Regel
auskommliche Entgelte verhandelt wurden, bestand kein direkter Druck, die ausgesetzten
Verhandlungen von Seiten der Freien Wohlfahrtspflege wieder aufzunehmen.

Zum Ende des Jahres wird allerdings zwischen den Verbanden der Freien
Wohlfahrtspflege ausgelotet, wann der richtige Zeitpunkt ist, auf die kommunalen
Spitzenverbande zuzugehen, um den Gesprachsfaden wieder aufzunehmen. Dies ist
deshalb notwendig, um der Aufforderung des Gesetzgebers im § 78 f SGB VIII
nachzukommen, Rahmenvertrage fiir die Ubernahme von Leistungsentgelten in der
Jugendhilfe abzuschliel3en.
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DIAG Alter und Pflege und ihre Mitglieder Giber zeugen Politiker
Neue Wege bei der Interessenvertretung

Ein groRes Gesetzespaket, das den Landtag im Herbst passiert hat, hat die
Didzesanarbeitsgemeinschaft (DiIAG) Alter und Pflege im Bistum Aachen im vergangenen
Jahr beschattigt. Das kurz GEPA genannte Werk umfasst das Altenpflegesowie das Wohn-
und Teilhabegesetz. Die DIAG Alter und Pflege, ein Zusammenschluss aller der Caritas
angeschlossenen Einrichtungen der Altenhilfe im Bistum Aachen, unterstitzte die
politische Arbeit der Caritas NRW und der Landesarbeitsgemeinschatft der Freien
Wohlfahrtspflege durch zwei Gesprachsrunden mit Politikern des Landtagsausschusses
fur Arbeit, Gesundheit und Soziales. Bei diesen Gesprachen gelang es der DIAG dank der
grof3en Mithilfe von Mitgliedseinrichtungen den Politikern zu belegen, dass die
Durchfiihrungsverordnung des Altenpflegegesetzes beziglich der Regelung der
Investitionskosten der vollstationaren Pflegeeinrichtungen nicht umsetzbar war. Anhand
praktischer Beispiele erklarten die Mitglieder, warum das nicht funktionieren kénne. Auch
wenn in diesen Gesprachsrunden nicht alles Wiinschenswerte erreicht werden konnte, so
wurden dennoch wichtige Teilerfolge erzielt. Die Mitwirkung der DIAG Alter und Pflege im
Verlaufe der Diskussion zu diesem Gesetzesvorhaben war in dieser Form beispielhatt.

Die zunehmende Kommunalisierung der Altenhilfe beschatftigte die DIAG zum
wiederholten Mal. Das Altenpflegegesetz starkt die Kommunen in ihrer Rolle, die Quartiere
demografiefest zu gestalten. Zwangslaufig wird es erforderlich sein, dass sich die Trager
der Altenhilfe in den jeweiligen Regionen des Bistums fir die Altenhilfepolitik abstimmen.
Die DIAG Alter und Pflege erreichte in Gesprachen mit dem Diézesancaritasverband, dass
modellhaft fir drei Regionen im Bistum ein Projekt aufgelegt wird, um ein solches
Abstimmungsverfahren zwischen allen Tragern unter Beteiligung der Regionalen
Caritasverbande zu entwickeln. Die DIAG Alter und Pflege als Initiator wird bei der
Umsetzung des Projektes weiterhin beteiligt sein.

Vielfaltige Angebote machte die DIAG Alter und Pflege im vergangenen Jahr fir ihre
Mitglieder. Sie organisierte zwei Fachtage zum bundesweiten Projekt ,Effizienzsteigerung
der Pflegedokumentation®, einen Fachtag zu den Begutachtungsrichtlinien
Pflegebedirftigkeit und den Qualitatsprifungsrichtlinien der Medizinischen Dienste und
lie3 Experten fur kommunale Altenhilfepolitik bei der Mitgliederversammlung sprechen. Die
zweitagige Klausurtagung hatte die thematischen Schwerpunkte ,Ambulantisierung der
Pflege in Einrichtungen der Altenhilfe“ und ,Seelsorge in der Altenhilfe“. Der grol3e
Informationsbedarf dartber, wie Pflegeleistungen in bestehenden und neuen
Pflegeeinrichtungen ambulantisiert werden kénnten, fihrte dazu, dass ein zweitagiges
Seminar folgte. Die Pflegeversicherung fordert zunehmend mehr Leistungen fur die
ambulante Versorgung pflegebedurftiger Versicherter. Folgerichtig prifen Trager von
klassischen vollstationaren Einrichtungen, ob unter bestimmten Voraussetzungen die
Pflege als ambulante Leistung erbracht werden kann. Was die weitere Entwicklung der
Seelsorge fir alle Einrichtungen der Altenhilfe angeht zeichnete sich ab, dass im
laufenden Jahr weitere Gesprache notwendig werden. Dabei wird es um die Frage gehen,
wie ehrenamtliche Seelsorgebegleiter gewonnen und geschult werden kénnen und wo und
wie sie strukturell einzubinden sind. Ziel sollte es sein, die seelsorgliche Begleitung der
Bewohner, der Gaste und der Patienten in den unterschiedlichen Einrichtungsformen
auszubauen und weiterzuentwickeln.
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Aus der DIAG Eingliederungshilfe
Inklusion kann nur Sttck fur Sttick gelingen

In Einrichtungen und Diensten der Eingliederungshilfe ist es Normalitat, dass Menschen
mit und ohne Behinderung miteinander reden, miteinander lachen und weinen,
selbstverstandlich jeden Tag miteinander sind. Ist das Inklusion? Ja. Oder ist die Gruppe
derer, die Inklusion lebt, zu klein? Wie kann die ganze Gesellschaft eingebunden werden?
Nur nach und nach und Sttick fur Stuck. Das versuchen die 26 Trager der Einrichtungen
und Dienste der Eingliederungshilfe im Bistum Aachen taglich. Sie haben sich in der
Didzesanarbeitsgemeinschaft (DiIAG) Eingliederungshilfe zusammengeschlossen. In ihren
mehr als 200 Diensten und Einrichtungen beraten, betreuen und begleiten die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter rund 7.000 Klientinnen und Klienten. Die Bewohner,
Klienten und Mitarbeiter leben in den Gemeinden Inklusion vor und bringen sich in das
Gemeindeleben ein. Sie bringen sich ein in Vereine, Gottesdienste und Nachbarschaft. So
ist Inklusion zu erreichen, Stiick fur Stick, durch Begegnung, Kennenlernen und
Verstehen, und dadurch, dass in allen Lebensbereichen Bertihrungsangste und
Unsicherheiten zwischen Menschen mit und ohne Behinderung Gberwunden werden.

Im Jahr 2014 hat auch die DIAG Eingliederungshilfe ihr Engagement fur die Inklusion
fortgesetzt. Insbesondere in Gesprachen mit Kollegen, Politik und Gesellschaft und
dartber hinaus durch die Teilnahme an den Workshops des Deutschen Caritasverbandes
zu den Themen ,Pflege neu denken® und ,Bundesteilhabegesetz® hat sich der Vorstand im
Bistum in die Diskussion eingebracht. Dort haben Vorstandsmitglieder in den
Arbeitsgruppen aktiv mitgearbeitet und die Interessen von Tragern und Menschen mit
Behinderung vertreten und bestehende und angedachte Systeme auf die Mdglichkeiten
zur Erfullung der Bedarfe der Menschen mit Behinderung tberpruft. Die Errungenschaften
der Eingliederungshilfe kbnnen auch in anderen Bereichen Eingang finden, zumindest
aber als Standard dienen, hinter dem nicht zuriickgeblieben werden darf. Die
Vorstandsmitglieder vertreten dabei sowohl die Interessen der Gemeindepsychiatrie als
auch die Interessen der Menschen mit geistiger Behinderung. Die Ideen und Forderungen
der Di6zesanen Arbeitsgemeinschaft werden in den beiden Arbeitskreisen ,Wohnen“ und
»1agesstruktur und Arbeit“ kontinuierlich weiterentwickelt.

Zur Mitgliederversammlung der DIAG zum Bundesteilhabegesetz war Dr. Elisabeth Fix aus
dem Berliner Blro der Caritas nach Aachen gekommen. Dr. Fix erlauterte die neuesten
Entwicklungen der Arbeitsgruppe auf Bundesebene, der auch Caritas-Prasident Neher
angehort. Die Trager gaben ihr Einschatzungen und Anforderungen mit auf den Weg fir
weitere Gesprache mit der Politik. Mit Leistungen aus diesem Gesetz soll der Nachteil, den
Menschen mit Behinderung durch ihr Handicap haben, ausgeglichen werden. Bisher sind
die Leistungen flr Menschen mit Behinderung in der ,Sozialhilfe“ geregelt. Alle Akteure der
Sozialpolitik sind sich einig, dass dies die falsche Art ist, Leistungen fir Menschen mit
Behinderung zu regeln. Die Neuregelung steht jedoch noch aus. Die DIAG
Eingliederungshilfe stellt fest: Den Menschen steht ein Nachteilsausgleich zu, damit sie
gleichberechtigt am Leben in der Gesellschaft teilhaben kdnnen. Sie dirfen nicht Bittsteller
sein. Die Leistungsgewahrung soll unabhangig von ihnrem Einkommen und Vermégen
erfolgen. Dies ist solange notwendig, bis die Gesellschaft so gestaltet ist, dass alle
Menschen gleichberechtigt teilhaben kdnnen.
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Zum Vorstand der DIAG Eingliederungshilfe gehdren die Vorsitzende Karen Pilatzki (St.
Augustinus Behindertenhilfe, Krefeld), Jurgen Amberg (Alexianer Aachen), Marc Inderfurth
(Caritas-Lebenswelten, Aachen), sowie Prof. Dr. Andreas Wittrahm und Bettina Offergeld
(DICV Aachen).

Aus der Arbeitsgemeinschatft der katholischen Einrichtungen der Erziehungshilfe
Gesundheit der Mitarbeiter mehr beachten

Die Anstrengungen zu einer frihzeitigen, umfassenden und breiten Férderung und Bildung
aller jungen Menschen missen dringend intensiviert werden. Das sagte Dr. Ulrich Birger
vom Kommunalverband fir Jugend und Soziales aus Baden Wirttemberg am 27. Mai
2014 bei der Mitgliederversammlung der Arbeitsgemeinschaft der katholischen
Einrichtungen der Erziehungshilfe (AGKE) im Bistum Aachen im Haus der Caritas. Burger
sprach dort zum Thema ,Kinder und Jugendhilfe im demografischen Wandel®. Unter dem
Aspekt ,Kinder und Jugendliche — ein zunehmend knappes Gut® stellte er grundlegende
Betrachtungen zu den langfristig zu erwartenden Veranderungen im Bevoélkerungsaufbau
fur Nordrhein-Westfalen an aus dem Blickwinkel der Handlungsbedarfe fur junge
Menschen und deren Familien. Férderung und Bildung aller jungen Menschen sei
notwendig, so Burger weiter, um morgen nicht — zumindest teilweise — vor unzureichend
gebildeten, integrierten und damit ohne reelle Chancen auf gesellschaftliche Teilhabe
ausgestatteten jungen Menschen zu stehen. Das eben begonnene Jahrzehnt biete jetzt
noch die einmalige Chance fur zukunftssichernde Investitionen in die nachwachsenden
Generationen. Ein nichterner Blick auf die Auswirkungen des demografischen Wandels
zeige aber auch, dass er innerhalb der Gesellschaft verstarkt Interessenskonflikte mit sich
bringen werde, in denen die Frage nach der Verteilung finanzieller Ressourcen eine
zentrale Rolle spielen werde. Den Leistungen fur Kinder, Jugendliche und Familie misse
dabei jedoch ein besonderer Stellenwert eingeraumt werden, forderte Blrger, da sie als
ricklaufige Bevolkerungsgruppen an Gewicht und damit an Einfluss verloren, gleichzeitig
aber in ihrer Funktion fur die Zukunftssicherung des Gemeinwesens und der Gesellschaft
eine bislang in diesem Mal3e noch nie da gewesene Bedeutung erlangten. Blrger
ermutigte die Teilnehmer der Mitgliederversammlung, immer wieder auf die Politik
zuzugehen und im Sinne der Kinder und Jugendlichen ,Aufklarungsarbeit zu leisten.

,Gesundheit ist eine sensible Qualitat“. Das war eine der Erkenntnisse des Fachforums
»,Hauptsache gesund: Engagement erhalten — Grenzen erkennen® im November 2014 im
Landhotel Kallbach in der Eifel. Der Vorstand der AGKE hatte zu dieser Thematik
eingeladen, weil sich auch in den Mitgliedseinrichtungen immer deutlicher zeigt, dass die
Anforderungen an padagogische Mitarbeitende steigt, weil die Arbeitsverdichtung
zunimmt, Ressourcen weniger und Finanzen knapper werden. Dass Gesundheit in
sozialen Einrichtungen kein individuelles Thema ist und der Erhalt der psychischen
Gesundheit von Beschaftigten zur Selbstverstandlichkeit einer jeden Unternehmenskultur
werden muss, waren weitere Erkenntnisse des Tages. Da die besten Lésungen
partnerschaftlich gefunden wirden, obliege es Arbeitgebern wie Arbeithehmern
gleichermal3en, ihrer Verantwortung fur den Erhalt ihrer psychischen Gesundheit
nachzukommen, hiel3 es. Das Thema betreffe immer die gesamte Einrichtung.
Zunehmender Arbeitsdruck mache immer mehr Menschen krank. Das flhre zu weiteren
Belastungen bei noch gesunden Mitarbeitern. Gerade die Gesunden mussten in den Blick
genommen werden und Anerkennung erfahren, damit sie gesund bleiben kdnnten.

63



Themen — Di6zesanarbeitsgemeinschaften

Beim Fachforum blieb es aber nicht nur bei der Theorie. Den Teilnehmern wurden
praktische Achtsamkeitstibungen vorgestellt, die sie auch ausprobierten. Sie sollen helfen,
dass Mitarbeiter besser wahrnehmen, wann sie an Grenzen stol3en und wie sie
gegensteuern kdbnnen. Denn gesunde Mitarbeitende mussen ihre Grenzen kennen und
erkennen.

2015 wird es in der AGKE um die Themen Weiterentwicklung der Hilfen zur Erziehung,
Inklusion und Offener Ganztag gehen. Das besondere Augenmerk wird den begleiteten
und unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen gelten, die in vielen Einrichtungen und
Dienste der Erziehungshilfe Unterstiitzung und zum Teil eine neue Heimat finden.

Die Arbeitsgemeinschaft der katholischen Einrichtungen der Erziehungshilfe (AGKE) im
Bistum Aachen ist das Sprachrohr der katholischen Einrichtungen und Dienste der
Erziehungshilfen mit dem Auftrag der Vernetzung und Profilentwicklung. Sie ist eine
Gemeinschatft, die sich an christlichen Werten orientiert und dabei Individualitat und
fachliche Vielfalt fordert.

Sie unterstutzt die Qualitatsentwicklung in den verschiedenen Angebotsformen und
positioniert sich zu relevanten jugendpolitischen Themen in der Offentlichkeit. Sie fordert
die Zusammenarbeit der verschiedenen Hilfesysteme und initiiert gemeinsame Projekte.
Die fachliche Weiterentwicklung der in der Jugendhilfe tatigen Mitarbeitenden und die
Identifizierung aktueller Trends gehdren wesentlich zu der Aufgabenstellung der AGKE
Aachen.

Aus der DIAG Integration durch Arbeit
Arbeit bedeutet soziale Teilhabe

Der Name ist Programm: Integration durch Arbeit als zentrales Element sozialer Teilhabe
beschreibt die intensiven Bemiuhungen der Di6zesanarbeitsgemeinschatft Integration durch
Arbeit (DIAG IDA) auch im Berichtsjahr 2014 genau. Die zentrale Forderung an die Politik
lautet: ein Umdenken bei der Forderung langzeitarbeitsloser Menschen muss endlich
realisiert werden. Anstatt Langzeitarbeitslose tUber die Grundsicherung zu finanzieren
sollte mit diesen Geldern Arbeit flr Langzeitarbeitslose gefordert werden (Passiv Aktiv
Transfer). Der Vorstand der DIAG IDA setzt sich vor allem fur einen dauerhaften, 6ffentlich
geforderten Arbeitsmarkt als zentrales Hilfsinstrument ein.

Die Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt ist nur vordergriindig sehr positiv. Wie in den
Vorjahren hat sich die Zahl der Langzeitarbeitslosen konstant auf einem hohen Niveau
verfestigt. Atypische Beschaftigungsverhaltnisse wie Minijobs, Teilzeitarbeit und Leiharbeit
sind weit verbreitet. Im Bistum Aachen sind von 790.000 Beschéftigten 190.000 in
atypischen Beschaftigungsverhaltnissen. Diese Zahl liegt mit 24 Prozent Uber dem
Landesdurchschnitt. Mehr als 35.000 Menschen im Bistum missen erganzend
Grundsicherung beziehen. Ungleichheit, Armut und soziale Ausgrenzung verfestigen sich
bei den betroffenen Menschen. Umso bedeutsamer ist es, den Menschen wieder eine
Perspektive, Beschéaftigung zu existenzsichernden Léhnen zu bieten.
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Der Trend massiver Mittelkiirzungen auf Bundesebene bei Férderangeboten fir
Langzeitarbeitslose setzt sich kontinuierlich fort. Dies erschwert die Arbeit der Dienste und
Einrichtungen.

Akquisestelle ,,Soziale Betriebe*

Hier kommt den ,Sozialen Betrieben“ der DiIAG IDA eine zentrale Rolle zu. ,Soziale
Betriebe® zu grinden heildt, Menschen eine sinnvolle Beschaftigung zu bieten, am
Auftragsmarkt zu agieren. Das stellt die Unternehmen vor grof3e Herausforderungen. Sie
mussen ,markttauglich Dienstleistungen und Gewerke anbieten und beschaftigen
Menschen, die nirgendwo Arbeit finden, aber arbeiten wollen. Sie haben meist vielfaltige,
multiple Problemlagen und brauchen Begleitung und Unterstiitzung.

Um die ,Sozialen Betriebe® der DIAG IDA nachhaltig zu stutzen, ihre Auftragslage zu
verbessern, war ein neues Projekt im Berichtsjahr 2014 die Schaffung einer zentralen
Akquisestelle fur die im Netzwerk ,Soziale Betriebe® zusammengeschlossenen
Mitgliedseinrichtungen. Mit der Besetzung der Stelle wurden folgende Ziele vorgegeben:

m Kundengewinnung fur die Sozialen Betriebe

m Qualitatssicherung

m Erhdhung der Kundenzufriedenheit

m Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den Sozialen Betrieben.

Nach der Schaffung geeigneter Kommunikations- und Organisationsstrukturen zur
Regelung der Zusammenarbeit zwischen Akquisestelle und Sozialen Betrieben sind
zahlreiche Anfragen eingegangen und zusatzliche Auftrage fur die Sozialen Betriebe
beschafft worden. Durch diese Unterstiitzung wurden einzelne Handwerksabteilungen in
ihrer Existenz erhalten und sogar neue Stellen geschaffen. Damit wurde die Unsicherheit
im Hinblick auf die schwierige Personalplanung in Folge der wegfallenden
Foérdermalinahmen spurbar entscharft. Neben der Akquise wurden MalRnahmen zur
Quialitatssicherung und Steigerung der Kundenzufriedenheit angestol3en. Zentrale
Bedeutung kam der Aufgabe zu, die Bekanntheit des Leistungsspektrums der ,Sozialen
Betriebe” durch intensive Gesprache mit vielen Tragern und Einrichtungen im Bistum
Aachen wesentlich zu verbessern.

Die Akquisestelle wurde aus Eigenmitteln der Sozialen Betriebe und im Wesentlichen aus
Mitteln des Solidaritatsfonds des Bistums Aachen und der Caritasgemeinschaftsstiftung im
Bistum Aachen geférdert. Erfreulich ist, dass die Akquisestelle auch im Jahr 2015
fortgefuhrt werden kann und weiter aktiv die Arbeit der ,Sozialen Betriebe® unterstuitzt.

Stromsparcheck

In 2014 setzten Trager der DIAG IDA in Aachen und Krefeld das Modellprojekt ,NRW
bekampft Energiearmut® erfolgreich fort. Flr einen Zeitraum von drei Jahren fordert das
Landesministerium fur Klima, Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz an
funf Standorten in NRW die Einrichtung eines Stromsparcheck und den Austausch von
ineffizienten Kuhlgeraten in Haushalten mit geringem Einkommen. Die Einsparungen fur
diese Haushalte liegen zwischen 120 und 180 Euro pro Jahr. Auch Kommunen sparen
dadurch durchschnittlich 120 Euro Kosten pro Jahr und beratenen Haushalt.
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DIAG IDA im Bistum Aachen

In der DIAG IDA im Bistum Aachen sind 21 arbeitsmarktpolitische Akteure
zusammengeschlossen. Diese Trager, Einrichtungen und Dienste betreiben Werkstatten,
Projekte und Mal3hahmen mit dem Ziel, langzeitarbeitslose Menschen sowie Jugendliche
fur eine Perspektive in Ausbildung und Beruf zu qualifizieren. Die im Jahr 2005 gegrindete
Arbeitsgemeinschaft fordert und koordiniert die Arbeit der angeschlossenen Dienste und
Einrichtungen im Bistum Aachen, damit eine optimale Hilfe und Beratung fur arbeitslose
und von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen geleistet werden kann. Nicht zuletzt fungiert
die DIAG IDA als gemeinsame Interessenvertretung der Mitglieder.

Neuer Vorstand gewahlt

Bei der Herbsttagung im November wurden Gerold Kénig vom Rheinischer Verein und
Hans Ohlenforst vom Caritasverband fur die Region Heinsberg wiedergewahlt. Neu im
Vorstand ist Wilfried Reiners vom Volksverein Monchengladbach. Er trat die Nachfolge von
Tamara Elias von IN VIA Krefeld an, die nicht wieder fiir den Vorstand der
Diozesanarbeitsgemeinschaft kandidierte.

Aus der DIAG Krankenhauser
Das Ringen um gutes Leben im Sterben

Welche Bedurfnisse haben todkranke und sterbende Menschen? Ist der ,gute Tod“ auch in
der Hochleistungsmedizin moglich? Was brauchen Angehérige in dieser letzten
Lebensphase? Ist die aktive Sterbehilfe Gberhaupt notwendig? Welche Ethik verbirgt sich
konkret hinter dem belgischen Sterbehilfekonzept? Dirfen wir als Christen in den
Sterbeprozess eingreifen?

Gesellschaftspolitisch aktueller konnte das Thema des Forums bei der
Mitgliederversammlung der Diézesanarbeitsgemeinschaft der Krankenhauser (DIAG
Krankenh&auser) im Oktober 2014 nicht sein. Der Bundestag wird im Frihjahr einen
Gesetzentwurf zur aktiven Sterbehilfe beraten. Umfragen belegen, dass mehr als zwei
Drittel der Bevdlkerung einer solchen Lésung der Leiden am Lebensende zustimmen
wirden.

Mussen sich katholische Krankenhauser mit diesen Fragen befassen oder gibt nicht der
Glaube eine eindeutige Antwort? Das Leben ist ein Geschenk Gottes und darf nicht
eigenstandig beendet werden. Und dennoch: Christlich gepragte Krankenhauser sind auch
Spiegelbild der Gesellschaft, und alle Fragen menschlichen Seins werden auch dort
gestellt. Mitarbeiter in katholischen Krankenhausern dirfen die Menschen mit ihren Fragen
nicht allein lassen.

In einer sehr ernsthaft gefiihrten Diskussion erdrterten Podiumsgaste und Publikum die
oben genannten Fragestellungen. Prof. Dr. Uwe Janssens, Chefarzt der Klinik fur Innere
Medizin und Internistische Intensivmedizin am St.-Antonius-Hospital in Eschweiler legte
dar, dass auch in der Hochleistungsmedizin ein guter Tod mdglich sei. Dies erfordere aber
ein Umdenken in der Hochleistungsmedizin. Wenn kein Behandlungserfolg mehr zu
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erzielen sei, musse es zur Therapiednderung kommen, und Sterben und Tod wiirden somit
Bestandteil einer guten Behandlungsqualitat.

Dr. Ursula Wetzels vom Foyer Horizont, einer Palliativeinrichtung im belgischen Moresnet,
berichtete aus ihrer Praxis. Wenn Patienten nach der ,Spritze“ verlangten, sei dies immer
ein Hilferuf, dass sie so nicht mehr weiterleben wollten. Wenn aber palliativpflegerische
MalRnahmen einsetzten, kehre die Bitte nach Sterbehilfe in den allermeisten Fallen nicht
wieder.

Weihbischof Dr. Johannes Blindgens, Erster Vorsitzender des Caritasverbandes fir das
Bistum Aachen, fuhrte aus: Selbstt6tung sei immer ein personliches Drama. Zum
Selbstverstandnis der Kirchen gehore es aber, dass sie Leben schiitzen und begleiten
wollten. Seelsorgerlicher Beistand der Kirchen gehoére dazu.

Ein Jahr nach Verabschiedung der neuen Arbeitsordnung am 2. Dezember 2013 hatte der
DiAG-Vorstand fur den 28. Oktober 2014 zur Mitgliederversammlung der
Didzesanarbeitsgemeinschaft der katholischen Krankenh&auser im Bistum Aachen
eingeladen. Elmar Wagenbach liel3 die Aktivitdten der Arbeitsgemeinschaft Revue
passieren: Positionierungen zum Haushaltsentwurf des Landes 2015, zur 2. Anderung des
nordrhein-westfalischen Krankenhausgestaltungsgesetzes (KHGG), zum
Investitionsprogramm 2014, eine Positionierung zur Aufnahme der medizinischen Leitlinien
zur Antibiotikatherapie im Krankenhausplan NRW, Evaluation der Modellstudiengange in
der Pflege sind hier beispielhaft genannt.

Elmar Wagenbach nahm im Auftrag des katholischen Buros an der 6ffentlichen Anhorung
im Gesundheitsausschuss des Landtages zur 2. Anderung des KHGG teil und vertrat dort
die Anliegen der katholischen Krankenhauser.

Beim Expertenhearing zur Praventionsordnung gegen sexualisierte Gewalt gegenuber
Erwachsenen im Krankenhaus am 13. Marz 2014 in Koln war der Vorstand gut vertreten.
Ziel des Hearings war, die fachliche Expertise aus den unterschiedlichen Bereichen der
Krankenhéauser darzulegen und diese Erfahrungen in die Konzeption eines
Schulungskonzeptes einflie3en zu lassen.

Im Zusammenhang mit der 22. Entschlielung der Landesgesundheitskonferenz 2013 ,Von
der Integration zur Inklusion: Gesundheitliche Versorgung von Menschen mit Behinderung
verbessern“ gab es am 26. November 2014 in Essen einen Fachtag zum Thema
»,Menschen mit Behinderung im Krankenhaus®. Anhand von Best-Practice-Beispielen
stellten Einrichtungen Hilfsmittel vor, die die Kommunikation, die Orientierung und den
Informationsfluss bei Aufnahme und Entlassung erleichtern. Auch wenn noch nicht alle
Anforderungen der Behindertenkonvention der Vereinten Nationen optimal umgesetzt
werden kdnnen, zeigten die Beispiele auf, welche Schritte schon méglich sind und
gegangen werden.
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Diozesanarbeitsgemeinschaft katholische Tageseinrichtungen fur Kinder
Kritik an Revision des Kinderbildungsgesetzes

Vor allem die Inklusion in Kindertagesstatten und die Revision des Kinderbildungsgesetzes
(Kibiz) haben die diézesane Arbeitsgemeinschaft der Katholischen Tageseinrichtungen fir
Kinder (DIAG KTK) im Bistum Aachen im vergangenen Jahr beschaftigt. Was die Kibiz-
Revision angeht beklagte der DiIAG-Vorstand in einem Schreiben an alle
Landtagsabgeordneten vor allem, dass die Neufassung des Gesetzes den Bildungsauftrag
der Kitas ausweitet und neue Anforderungen festschreibt, ohne dass dafir entsprechende
Personal- und Zeitressourcen zur Verfiigung gestellt werden. Die DIAG kritisierte ferner,
dass der Gesetzgeber fir die beabsichtigte Fokussierung auf die Bedarfe der Eltern und
Flexibilisierung von Angeboten keine entsprechenden Ressourcen zur Verfiigung stellt.
Diese wirden jedoch dringend bendtigt, wenn die Bedurfnisse und Interessen
insbesondere der jungsten Kinder nach Stabilitat und Regelméafigkeit gleichrangig betont
werden, so die DIAG. Schliel3lich merkte sie an, dass seit der Einfuhrung des Kibiz und der
Umstellung auf eine pauschalierte Bezuschussung der Kindertagesbetreuung das
wirtschaftliche Risiko beim Trager der Einrichtungen liegt. Zur Sicherung der
Betriebsfiihrung sei eine auskdmmliche Finanzierung und angemessene
Ressourcenausstattung sowie Planungssicherheit unabdingbar. Die zusétzliche Forderung
ausgewabhlter Einrichtungen durch die Landeszuschiisse KITA plus und zuséatzliche
Sprachférderung sowie die Einfuhrung der Verfigungspauschale fir alle Einrichtungen
sollen die Personalsituation in den Kindertageseinrichtungen verbessern, beheben nach
Ansicht der DIAG aber nicht das Grundproblem der abnehmenden
Finanzierungssicherheit. Um fir ihre Positionen einzutreten, beteiligten sich die
Vorstandsmitglieder der DIAG auch an o6rtlichen, von Parteien organisierten
Diskussionsrunden. Da das Gesetz aus Sicht der DIAG viele Aspekte nicht
zufriedenstellend regele, werde die politische Diskussion weitergehen missen.

Dem Thema Inklusion widmete sich die DIAG vor allem unter fachlicher Perspektive und
Griff eine Projekt-ldee der Fachberatung des Di6zesancaritasverbandes auf. Daraus
entstand das Projekt ,Auf dem Weg zur Inklusion®: Seit Mai 2014 begleitet es neun
Kindertageseinrichtungen von acht unterschiedlichen Tragern auf inrem individuellen Weg
zu einer inklusiven Kindertageseinrichtung. Die Laufzeit des Projektes betragt ein Jahr, so
dass dieses Thema auch weiterhin einen Arbeitsschwerpunkt darstellen wird.
Insbesondere die Dokumentation des Projektes, die Vertffentlichung der Ergebnisse und
die Sicherung der Nachhaltigkeit werden 2015 in den Mittelpunkt der Arbeit der DIAG
racken.

Im Verband Katholischer Tageseinrichtungen fir Kinder (KTK) sind 301 von insgesamt 340
katholischen Tageseinrichtungen fir Kinder im Bistum Aachen organisiert. Die DIAG KTK
im Bistum Aachen besteht seit 1996 und bietet ihren Mitgliedern ein Forum der
unmittelbaren Beteiligung am fachpolitischen Diskurs. Sie férdert die Weiterentwicklung
der Einrichtungen durch geeignete MalRhahmen und Arbeitshilfen, vertritt die Belange der
Einrichtungen gegeniber kirchlichen, staatlichen und verbandlichen Stellen und bindelt
Ressourcen und Kapazitaten auf Bistumsebene. Vorsitzender der DIAG KTK ist Pfarrer
Hans-Otto von Danwitz, stellvertretende Vorsitzende ist Rita Baumbach, Leiterin der Kita
St. Hubertus in Aachen. Die Geschaftsfuhrung wird vom Caritasverband fir das Bistum
Aachen e.V. gestellt und von Susanne Antunes ausgedtbt.
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Bilanz zum 31. Dezember 2013

A. ANLAGEVERMOGEN

Imimaterislle Varmigans-
gaganstande

. Zachanlagen

finsb. Grundstocksa mit
Eauten, Einrichtungsge-
panstande atc.)

Finareganlagen

. UMLAUFVERMOGEN

. RECHNUMNGSAB-

GRENZUNGSPOSTEN

4.865,00 3
2.231.526,93 2372
142,090 55 164
2.385.482,58 2.506
4.016.6588,06 4114
16.671,03 76
T.322242,57 6.506
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. EIGEMANTEIL

. Werainskapital
. Rocklagen
. Bilanzgewinn

SONDERPOSTEN

AUS ZUWEISUNGEMN
FINANZIERUNG DES
ANLAGEVERMOGENS

. AUCKSTELLUNGEN

. VERBINDLICHEEITEN

. RECHNUNGSAB-

GREMZUNGSPOSTEN

1130.572,76 1114
347480568 3470
511.623,35 &
5117.001,79 4,605
343.190,00 380
1.048.152,50 118
645.260,25 532
164.520,94 161
T.322042,57 6.606
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Gewinn- und Verlustrechnung flr das Geschéaftsjahr
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2013

1. Zuschossa, Mitgliadsbsitrags und 15105, 868, 14,456,263 50
Tailmehmergebahran

2. Sonstiga betriekbliche Ertrage 1.889. 250,356 1.864.5341,31

3, Materialaufwand S150.457 22 S157.4335,67

4.  Perzonalaufeand

aj Lohra und Gakaltar -4.312.995 82 -3.997 98360

bl soziale Abgaben und Aufwendungen fur
Altarsvorsorgung und far Untarstotzung -1.067.128,53 -838.555 44
-5.380122,40 -4, 035,545, 04
5. Abschreibungen 146, 456,52 1440753

2. Sonstige betrickliche Aufeandungan, insk.

Haushaltszuschosse und cantative Aufeandungan -10.838.220,83 -11.112.004,36
7. Errige aus Batailigung 1.020,00 0,00
&2, Sonstige Jnsen und dhnliche Efrage 34.836,51 44,605, 40

3. Abschreibungen auf Wertpapiare das

Umlaufwermagans -1.3198G 0,00
12, dnsan und dhnliche Aufwandungan -5.53553 -212707
11. Ergebnis der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit 512.622,35 23.02254
12, Sonstige Steuern -re00 -1.438,51
13. Jahresiberschuss 511.823,35 21.583,63
14. Entnahmen aus Ricklagen 16.505,00 16.505,00
15. Einstallurg in das Eigenkajpital -16,508,00 -16.505,00
16. Bilanzgewinm 511.823,35 21.58363
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Der Caritasverband fur das Bistum Aachen

Der Caritasverband fur das Bistum Aachen arbeitet im Auftrag des Bischofs von Aachen
und ist zudem Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege. Im Hinblick auf die Caritas im
Bistum, das sich von Krefeld bis Blankenheim in der Eifel, und von Aachen bis hinter
Duren erstreckt, hat er vor allem anregende, beratende, koordinierende und fortbildende
Funktion.

Neben dem Di6zesancaritasverband gibt es sieben regionale Caritasverb&nde mit ca.
10.000 personlichen Mitgliedern.

Die Caritas im Bistum Aachen in Zahlen

m In der Didzese gibt es rund 1.000 katholische Verbande und Einrichtungen im caritativen
Bereich. Vom Kindergarten Gber Beratungsstellen fir suchtkranke, pflegebedurftige oder
behinderte Menschen, alte und kranke Menschen, von der Erziehungsberatungsstelle bis
zum Krankenhaus gibt es zu allen Belangen und Noten unserer Zeit ein entsprechendes A
ngebot der verbandlichen Caritas.

m In der verbandlichen Caritas im Bistum Aachen sind rund 31.000 Personen teil- bzw.
vollzeitbeschaftigt.

m Die Zahl der ehrenamtlich und freiwillig engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Bistum liegt bei tber 5.000.

m Etwa 50.000 Menschen nutzen taglich die Dienste und Angebote der verbandlichen
Caritas.

Fachverbande

Im Bistum Aachen gibt es sieben Fachverbande der Caritas:

m Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) mit zehn Ortsvereinen
m Sozialdienst katholischer Manner (SKM) mit zehn Ortsvereinen
m zwOIf Betreuungsvereine bei SKF und SKM

m IN VIA / katholische Madchensozialarbeit mit drei Vereinen

m Malteser Hilfsdienst (MHD) mit 22 Dienststellen

m Raphaelswerk mit einer Beratungsstelle

m Kreuzbund mit 34 Gruppen

m Vinzenzkonferenzen mit drei Konferenzen

Caritaseinrichtungen

Kindertagesstatten:

m In 343 Tageseinrichtungen flr Kinder - davon sind 48 geférderte Familienzentren und
drei heilpadagogische Kindertagesstatten — werden von mehr als 3.000 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern 18.000 Kinder betreut.

Beratungsstellen:

m In neun Erziehungsberatungstellen der Caritas im Bistum Aachen erfahren jahrlich rund
7.600 Familien und Einzelpersonen beraterische und bei Bedarf auch therapeutische
Hilfen. In den Beratungsstellen sind rund 80 teil- und vollzeitbeschaftigte Krafte tatig.

m In den sechs Fachdiensten fir Integration und Migration wurden 2014 rund 5.200
Personen beraten und mit sozialraumlichen Aktivitaten weitere 5.500 Personen erreicht.
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m Acht Beratungsstellen ,Rat und Hilfe — Die Schwangerschaftsberatung der katholischen
Kirche im Bistum Aachen® berieten 2014 insgesamt 3.701 Klientinnen.

m Menschen mit geistiger Behinderung und deren Angehdorige konnen sich im Bistum
Aachen in funf Koordinierungs,- Kontakt- und Beratungsstellen (KoKoBe) informieren.

m FUr Menschen mit psychischer Erkrankung oder Behinderung stehen weitere sechs
Kontakt- und Beratungsstellen (KUB) zur Verfiigung.

Behindertenhilfe:

Folgende katholische Einrichtungen gehoéren dem Caritasverband fur das Bistum Aachen
e.V. als Spitzenverband an:

m Im Frahférderzentrum Rheydt des Caritasverbandes fur die Region Monchengladbach
werden ca. 90 Kinder gefordert und deren Familien beraten. Die Forderung beginnt mit der
Geburt und endet in der Regel mit dem Eintritt in den Kindergarten.

m Die Paul-Moor-Schule ist eine Férderschule mit dem Schwerpunkt geistige Behinderung
in Monchengladbach und hat rund 130 Schilerinnen und Schiler. Am Berufskolleg fur
Wirtschaft und Verwaltung der Josef-Gesellschaft in Aachen stehen 89 Platze fir junge
Erwachsene mit Behinderung zur Verfugung. Wéahrend der Schulzeit sind 42 Schilerinnen
und Schuler im hausinternen Internat untergebracht.

m In den rund 46 Wohnheimen katholischer Trager der Behindertenhilfe im Bistum Aachen
stehen ca. 1.150 stationare Platze zur Verfigung. Die tagesstrukturierenden Angebote fir
Bewohnerinnen und Bewohner finden dabei sowohl innerhalb als auch auf3erhalb der
Wohnheime statt. Dartiber hinaus wird in zwei Tagesstétten ein niedrigschwelliges
tagesstrukturierendes Angebot als fester Bestandteil der sozialpsychiatrischen
Versorgungsstruktur vorgehalten.

m FUr die ambulante Betreuung von rund 1.900 Menschen mit geistiger, kdrperlicher und
psychischer Behinderung stehen im Bistum Aachen 37 Dienste katholischer Trager zur
Verfliigung.

m In der Caritas-Behindertenwerk GmbH im Bistum Aachen arbeiten in sieben Werkstétten
fur Menschen mit Behinderungen 1.093 Beschatftigte.

Erziehungshilfe:

m In den 22 stationaren und teilstationaren Einrichtungen der Erziehungshilfe werden ca.
1.410 Platze bereitgehalten. Es sind dort ca. 1.170 Mitarbeiter beschéftigt. Die Betreuung
erfolgt in Wohngruppen, Aul3enwohngruppen, Tagesgruppen und in flexibler ambulanter
Form. Des Weiteren gibt es im Bistum Aachen 25 Dienste, die flexible ambulante Hilfen
zur Erziehung anbieten, wie die Sozialpadagogische Familienhilfe (SPFH) und das
Haushaltsorganisationstraining (HOT) mit ca. 65 sozialpadagogischen und 30
familienpflegerischen Fachkraften.

Altenhilfe und Pflege:

m Im Bistum Aachen gibt es 56 ambulante Pflegedienste in katholischer Tragerschaft,
davon sind 49 Caritas- Pflegestationen bei den sieben regionalen Caritasverbanden und
sechs Palliativpflegedienste,

m 96 Altenheime mit rund 7874 Altenheimplatzen, 38 Tagespflegehduser mit 842 Platzen
und zehn Kurzzeitpflegeheime mit 215 Platzen sind der verbandlichen Caritas im Bistum
Aachen angeschlossen. Dort arbeiten rund 5.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Krankenhauser:

m In den 20 katholischen Krankenhausern und zwei Reha-Kliniken mit ihren ca. 6.000
Betten wurden 2014 rund 230.000 Patienten behandelt. Hier sind ca. 12.500
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschéftigt.
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Die DICV-Geschéftsstelle - Organisationsstruktur
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Der Caritasverband for das Bisturm Aachan e
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